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Resumen 

Este trabajo de investigación ha tenido como objetivo describir con qué frecuencia hacen 

uso de estrategias de aprendizaje los estudiantes universitarios de Educación de la 

modalidad B-Learning, que cursan el último año de la carrera en una universidad privada 

en Santiago de Surco. Se aplicó un estudio de nivel descriptivo, investigación de tipo 

 

 

pura o también llamada fundamental, siguiendo un diseño no experimental, 

transeccional. La muestra estuvo constituida por 46 estudiantes de ambos sexos, 

pertenecientes a las especialidades de Educación Inicial, Educación Primaria y 

Educación Secundaria. Se utilizó el instrumento Escala ACRA-Abreviada perteneciente 

a De la Fuente y Justicia (2003). Los resultados demostraron que 78.7% de estudiantes 

utilizaban con alta frecuencia las estrategias de aprendizaje: con respecto a las estrategias 

cognitivas y de control del aprendizaje, esto se apreciaba en el 79.75% de los 

participantes; en el caso de las estrategias de apoyo al aprendizaje, en el 78.43% y en el 

77.9% en hábitos de estudio. La investigación realizada ha permitido concluir que los 

estudiantes universitarios de Educación utilizan con alta frecuencia las estrategias de 

aprendizaje. 

 

Palabras clave: aprendizaje, estrategias de aprendizaje, procesos cognitivos, 

estudiantes universitarios. 
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Abstract 

This research has aimed to describe how often the university students of B-Learning 

Education made use of learning strategies in the last year of their studies at a private 

university in Santiago de Surco. It applied a descriptive level study, was a type of 

research pure or also called fundamental, following a quantitative model of design non- 

 

 

experimental, cross-sectional. A total of 46 students of both sexes took part in the data 

measurement, belonging to the specialties of Early Childhood Education, Primary 

Education and Secondary Education. In this study was used the instrument ACRA- 

Abbreviated from De la Fuente y Justicia (2003). The results showed that 78.7% of 

students used learning strategies with high frequency: with respect to cognitive strategies 

and learning control, this was seen in 79.75% of the participants; in the case of learning 

support strategies, 78.43% and 77.9% in study habits. The research allowed us to deduce 

that university students of Education use learning strategies with high frequency. 

 

Key words: Learning, Learning strategies, cognitive processes, university 

students. 
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Introducción 

 

En la actualidad, los estudiantes tienen acceso a una gran cantidad de información, la que 

deberá ser seleccionada y analizada de manera adecuada, sobre todo en el ámbito 

universitario. Asimismo, es el estudiante quien deberá hacer uso de estrategias de 

aprendizaje no solo para seleccionar adecuadamente la información, sino también para 

poder asimilarla de manera óptima. Las estrategias para construir conocimientos son las 

que ayudan a los estudiantes a obtener mejores resultados en su aprendizaje. Camizán et 

al. (2021) afirman que las estrategias de aprendizaje, haciendo uso de diferentes técnicas, 

permitirán alcanzar el conocimiento deseado. 

 

Es importante señalar que el no hacer uso de estrategias trae como consecuencia 

diversas dificultades en el aprendizaje, por ejemplo, utilizar mayor cantidad de tiempo 

para adquirir conocimientos, no lograr recordar adecuadamente lo estudiado, carecer de 

un orden definido que permita identificar las ideas más relevantes, entre otras. 

 

La investigación realizada adquiere importancia en la medida que permite 

mostrar a los maestros el cómo los estudiantes hacen uso de las estrategias. De igual 

manera, le permitirá a la institución educativa plantear acciones con el objetivo de 

reforzar aquellas estrategias que los estudiantes utilizan menos. 

 

Ante lo expuesto, la investigación realizada tuvo como objetivo principal 

describir la frecuencia de uso de las estrategias de aprendizajes de los estudiantes 

universitarios de Educación de la modalidad B-Learning que cursan el último año de la 

carrera en una universidad privada en Santiago de Surco. 

 

La estructura de la investigación realizada se presenta de la siguiente manera: 
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Lo primero en desarrollarse y dar a conocer es la presentación del problema, seguida por 

su formulación, por la justificación, y por el objetivo general y los específicos. A 

continuación, se expone el marco teórico, dentro del cual se puede encontrar los 

antecedentes nacionales e internacionales, las bases teóricas vinculadas a la variable, 

además de la definición de términos básicos y el marco situacional. Luego, se describe a 

la variable de estudio. Seguido de ello, se presenta la metodología conformada por: nivel, 

tipo y diseño de la investigación, la población y muestra, así como también la técnica y 

el instrumento para la recolección de datos, y el procedimiento de análisis e 

interpretación de estos. En el apartado siguiente se exponen los resultados. Por último, 

se encuentra la discusión de los resultados, finalizando con las conclusiones y 

recomendaciones. 
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I. Planteamiento del problema 

 

1.1. Presentación del problema 

 

Los estudiantes universitarios deben manejar un conjunto de estrategias que les ayuden 

a tener éxito en su aprendizaje y a adquirir habilidades para desempeñarse en un futuro 

de forma competente en su labor profesional (López, 2011). 

 

Hoy en día, los estudiantes en el nivel universitario enfrentan una serie de 

desafíos, entre ellos que al tener acceso inmediato y basto a la información científica, 

requieren desarrollar estrategias para saber utilizar esta información de forma 

provechosa. En consecuencia, en las últimas décadas se están desarrollando 

investigaciones sobre las estrategias de aprendizaje, las cuales deberían ser aplicadas por 

los estudiantes universitarios para obtener un buen nivel académico (Muñoz et al., 2020). 

 

Las estrategias de aprendizaje están directamente asociadas con comportamientos 

de carácter intrapsicológico permitiendo a los estudiantes tener conciencia de cierta 

información que manejan y de algunos procedimientos mentales aplicados para 

administrarlas (Pozo et al., 2001, como se cita en Parada et al., 2017). 

 

Desde el punto de vista del procesamiento de la información, Martín et al. (2005) 

mencionan que, al ejecutar distintas estrategias para la obtención de conocimientos, los 

estudiantes están desarrollando procesos cognitivos, los cuales son importantes para la 

adquisición de aprendizajes. 

 

Con respecto a los procesos cognitivos, Ortiz (2009) los define como parte 

esencial para la construcción y desarrollo del pensamiento de la persona e indica etapas 

que dependen unas de otras, que explican diversos periodos del procesamiento para la 
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obtención del aprendizaje, las cuales pueden clasificarse en dos grupos: procesos 

cognitivos simples y procesos cognitivos complejos. Los procesos simples, también 

llamados básicos, están conformados por procesos como la sensación, la percepción, la 

atención y la concentración; y los procesos representativos, entre los que destacan la 

memoria, la imaginación e incluso el sueño. Por otro lado, los procesos cognitivos 

complejos o superiores son los procesos racionales, entre ellos el lenguaje, la creatividad, 

el pensamiento y la inteligencia. 

 

De la Fuente y Justicia (2003) proponen, en este marco, una clasificación 

tridimensional de las estrategias de aprendizaje: estrategias cognitivas y de control del 

aprendizaje, que permiten a los estudiantes seleccionar, organizar y tomar conciencia de 

la información que les es útil para la construcción de nuevos saberes; estrategias de apoyo 

al aprendizaje, que están relacionadas a la motivación y la afectividad; y, finalmente, 

hábitos de estudio, que aunque no tienen la relevancia de las dos categorías anteriores, 

son también importantes. 

 

A nivel global se han realizado investigaciones sobre las estrategias de 

aprendizaje. Entre ellas, Chiner et al. (2020) elaboraron un análisis en una universidad 

de España, demostrando que existía un uso prudente de las estrategias de aprendizaje lo 

que ayudaba a los estudiantes a tener un rendimiento académico favorable. También 

demostraron desigualdad en la utilización de estrategias, de acuerdo con la carrera que 

cursaban. Asimismo, se observó que los estudiantes a medida que iban avanzando en sus 

cursos mejoraban en el uso de estrategias. 

 

Rossi et al. (2010) identificaron las estrategias de aprendizaje utilizadas por 

estudiantes universitarios de Argentina de acuerdo al género y analizaron la relación 



5 
 

 

 

 

entre promedio académico y el uso de estrategias. En dicha investigación se encontró 

que los varones utilizaban menor cantidad de estrategias de aprendizaje que las mujeres. 

Asimismo, no hubo relación entre el promedio académico y el uso de estrategias. 

 

Jerónimo et al. (2020) analizaron las estrategias de aprendizaje utilizadas por 

estudiantes colombianos de grado y posgrado en Educación y observaron que los 

estudiantes utilizaban de forma regular estrategias de investigación y elección de 

información, estrategias de transformación y empleo de la información y que, durante su 

plan de formación, no mostraban progresos significativos en el uso de estrategias de 

aprendizaje. 

 

En el ámbito nacional, Godoy (2018) realizó un estudio para conocer la 

correlación de uso de estrategias de aprendizaje con el rendimiento académico en 

estudiantes de la carrera de Educación Primaria de la universidad estatal de Arequipa, el 

cual arrojó una fuerte correlación entre las variables. Asimismo, se halló que el 3% de 

estudiantes se encontraban en un nivel alto y que el 64.7% en un nivel muy bajo. 

 

Vergara (2021) identificó las estrategias de aprendizaje desarrolladas por los 

estudiantes de maestría de una universidad de Lima. Encontraron que un 40% de 

estudiantes empleaban estrategias cognitivas, actitudinales y procedimentales en 

distintas proporciones significativas y que no había un solo tipo de aprendizaje exclusivo. 

 

Asimismo, en Lima, Segura (2016) realizó una investigación en estudiantes de 

maestría en Educación, con el fin de determinar la relación entre estrategias de 

aprendizaje   y rendimiento académico, encontrando   que el uso   de estrategias, 
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especialmente motivacionales, cognitivas y metacognitivas, favorecía el rendimiento 

académico. 

 

Así pues, las estrategias de aprendizaje son importantes porque ayudan a los 

estudiantes a construir sus conocimientos de manera autónoma, tomando conciencia de 

los procesos que mejor se acomodan a su estilo de aprendizaje, generándoles confianza 

y éxito en sus procesos de estudio (Hernández & Camargo, 2017). Asimismo, los 

estudiantes, teniendo control de su ritmo de aprendizaje, pueden proyectar, observar y 

evaluar los procesos que les son útiles para lograr las metas trazadas (Bernabé et al., 

2022). 

 

La presente investigación ha buscado describir la frecuencia de uso de las 

estrategias de aprendizaje de los estudiantes universitarios de educación de la modalidad 

B-Learning de una universidad privada en Santiago de Surco, dado que conocer los datos 

arrojados también permitirá identificar qué tanto los estudiantes conocen sus propias 

estrategias de aprendizaje. 

 

1.2. Formulación del Problema 

 

1.2.1. Problema general 

 

¿Con qué frecuencia hacen uso de estrategias de aprendizaje los estudiantes 

universitarios de Educación de la modalidad B-Learning que cursan el último año de la 

carrera en una universidad privada en Santiago de Surco? 
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1.2.2. Problemas específicos 

 

¿Con qué frecuencia hacen uso de estrategias cognitivas y de control del aprendizaje los 

estudiantes universitarios de Educación de la modalidad B-Learning que cursan el último 

año de la carrera en una universidad privada en Santiago de Surco? 

 

¿Con qué frecuencia hacen uso de estrategias de apoyo al aprendizaje los estudiantes 

universitarios de Educación de la modalidad B-Learning que cursan el último año de la 

carrera en una universidad privada en Santiago de Surco? 

 

¿Con qué frecuencia hacen uso de hábitos de estudio los estudiantes universitarios de 

Educación de la modalidad B-Learning que cursan el último año de la carrera en una 

universidad privada en Santiago de Surco? 

 

1.3. Justificación 

Justificación teórica 

Esta investigación se ha realizado con el propósito de contribuir al conocimiento actual 

sobre las estrategias de aprendizaje, otorgando información sobre las empleadas por los 

estudiantes de Educación de la modalidad B-Learning de una universidad en Santiago de 

Surco. De esta manera, se proporciona datos reales sobre cómo los futuros profesionales 

de Educación se preparan para la adquisición de conocimientos. 

 

Justificación práctica 

 

El presente trabajo de investigación brindará a la universidad información sobre las 

estrategias de aprendizaje que más utilizan sus estudiantes de la modalidad B-Learning 

y las que se necesitan reforzar. De esta manera, el profesorado podrá contar con 

información sobre cómo los estudiantes están construyendo sus aprendizajes de forma 
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autónoma y cuáles son las estrategias de aprendizaje que ellos deberían guiar y apoyar 

para que desde inicios de año sus estudiantes las vayan conociendo y dominando. Con 

esta información la universidad podrá planificar capacitaciones en base a las estrategias 

que sus estudiantes menos utilizan. 

 

1.4. Objetivos 

 

1.4.1. Objetivo General 

 

Describir con qué frecuencia hacen uso de estrategias de aprendizaje los estudiantes 

universitarios de Educación de la modalidad B-Learning que cursan el último año de la 

carrera en una universidad privada en Santiago de Surco. 

 

1.4.2. Objetivos específicos 

 

Describir con qué frecuencia hacen uso de estrategias cognitivas y de control del 

aprendizaje los estudiantes universitarios de Educación de la modalidad B-Learning que 

cursan el último año de la carrera en una universidad privada en Santiago de Surco. 

 

Describir con qué frecuencia hacen uso de estrategias de apoyo al aprendizaje los 

estudiantes universitarios de Educación de la modalidad B-Learning que cursan el último 

año de la carrera en una universidad privada en Santiago de Surco. 

 

Describir con qué frecuencia hacen uso de hábitos de estudio los estudiantes 

universitarios de Educación de la modalidad B-Learning que cursan el último año de la 

carrera en una universidad privada en Santiago de Surco. 
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2. Marco teórico 
 
 

2.1. Antecedentes 

Antecedentes internacionales 

Bernabé et al. (2022) hicieron un estudio para examinar el uso de las estrategias de 

aprendizaje de los estudiantes de una carrera de grado de una universidad de Ecuador y 

conocer la relación con el rendimiento académico. La investigación fue de enfoque 

cuantitativo, de nivel descriptivo y correlacional. La población estuvo conformada por 

estudiantes del segundo semestre de 2020, siendo 1464 estudiantes; tomaron como 

muestra no probabilística a 849 estudiantes de las carreras de Gestión ambiental, 

Enfermería y Sistemas. La prueba fue de forma virtual, voluntaria y anónima. El 

instrumento utilizado fue la escala ACRA de Román y Gallego de 1994. Los resultados 

arrojaron que, entre los evaluados, el 75% obtuvo un nivel bajo medio en el uso de 

estrategias de aprendizaje y solo el 24.1% de los estudiantes estaba en la categoría alta. 

Con respecto a la relación entre el nivel de estudios y el uso de estrategias de aprendizaje, 

observaron que no existía relación significativa. En cuanto a la relación entre el promedio 

de calificaciones y el uso de estrategias, obtuvieron una relación significativa, mientras 

que no existieron diferencias significativas en el uso de estrategias por género. En 

conclusión, se observó que los estudiantes que hacían mayor uso de las estrategias de 

aprendizaje mejoraban sus calificaciones. 

 

Vásquez (2021) llevó a cabo una investigación cuyo objetivo fue identificar las 

estrategias de aprendizaje predictoras del rendimiento académico en estudiantes 

universitarios. La investigación fue de enfoque cuantitativo con una población 

compuesta por estudiantes de segundo año de pregrado de una universidad de Chile, 
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teniendo como muestra 117 estudiantes de un curso general y del área científica. El 

instrumento aplicado fue la escala de Estrategias de Aprendizaje de la prueba MSLQ 

(Motivated Strategies for Learning Questionnaire) de Pintrich et al. de 1991. Entre los 

resultados, obtuvieron que las tres estrategias que tenían más influencia en el rendimiento 

académico fueron: manejo del tiempo y el ambiente de estudio, regulación del esfuerzo, 

y estrategias de elaboración. Además, se encontró que las estrategias de elaboración y 

manejo del tiempo y el ambiente de estudio eran las más usadas por los estudiantes. Por 

otro lado, la estrategia de regulación del esfuerzo fue la menos usada por ellos, pese a 

obtener el mayor grado de influencia sobre el rendimiento académico. 

 

Chiner et al. (2020) trabajaron una investigación para determinar las estrategias 

de aprendizaje que aplicaban los estudiantes de tres carreras universitarias en España; 

también analizaron la relación entre estrategias de aprendizaje y rendimiento académico. 

El trabajo fue de nivel descriptivo, no experimental, correlacional, en una muestra de 372 

estudiantes. Usaron como instrumento el Cuestionario de Evaluación de las Estrategias 

de Aprendizaje en Estudiantes Universitarios, CEVEAPEU, de Gargallo et al. de 2009. 

Como resultado obtuvieron que existía un uso prudente de las estrategias afectivas, de 

apoyo y de control, así como de las relacionadas con el procesamiento de la información. 

En conclusión, encontraron una relación positiva entre rendimiento académico y 

estrategias de aprendizaje. Asimismo, observaron que los universitarios mejoraban en el 

uso de estrategias conforme iban avanzando en sus respectivos cursos. 

 

Antecedentes nacionales 

 

Alejo et al. (2021) elaboraron una investigación con el objetivo de describir el uso de las 

estrategias de aprendizaje de los estudiantes universitarios de Educación que se 
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encontraban en el último ciclo de la carrera, en una universidad privada de Lima. La 

investigación fue de nivel descriptivo simple, de corte transversal, no experimental. El 

trabajo se aplicó a 69 estudiantes de ambos sexos que se encontraban en el décimo ciclo 

de las escuelas profesionales de los tres niveles de Educación: inicial, primaria y 

secundaria. Tomaron como instrumento la Escala ACRA-Abreviada perteneciente a De 

la Fuente y Justicia de 2003 y fue aplicado de forma virtual. Los resultados mostraron 

alta frecuencia de uso de estrategias de aprendizaje por parte de la mayoría de los 

estudiantes, ya que en las tres dimensiones obtuvieron un porcentaje igual y superior al 

70% de frecuencia de uso de las estrategias, destacando la tercera dimensión, hábitos de 

estudio, con un 77%. Concluyeron que los estudiantes universitarios de Educación 

utilizaban las estrategias de aprendizaje con alta frecuencia. 

 

Muñoz et al. (2020) realizaron una investigación con el objetivo de analizar 

cuáles eran las estrategias más utilizadas por los estudiantes del primer ciclo de los 

distintos programas académicos de una universidad de Chiclayo y su relación con la 

calidad de formación profesional. La investigación fue transversal y correlacional con un 

diseño no experimental. La población fue de 1623 estudiantes del primer ciclo 

académico, de la cual se obtuvo una muestra de 163 estudiantes. Emplearon como técnica 

una encuesta y como instrumento un cuestionario de 25 preguntas. Entre los resultados, 

obtuvieron que entre las cinco estrategias de aprendizaje: de apoyo, colaboración, 

organización, control y estrategias afectivas, las más aplicadas fueron las afectivas y las 

de apoyo y que dentro de la segunda más usada un 62.84%, de estudiantes empleaban la 

técnica del subrayado para resaltar las ideas primordiales. También encontraron que un 

grupo menor de 47.1% empleaba las estrategias de organización, como los organizadores 

visuales y mapas conceptuales. En conclusión, demostraron que los estudiantes de los 
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primeros ciclos conocían estrategias básicas y que aún les faltaba practicar y conocer las 

demás estrategias en su proceso de estudio. 

 

Godoy (2018) elaboró una investigación con el objetivo de determinar la 

relación entre el rendimiento académico y el uso de estrategias de aprendizaje en 

estudiantes de la especialidad de Educación de una universidad de Arequipa. El estudio 

fue cuantitativo de nivel descriptivo, correlacional y diseño no experimental. La 

población fueron todos los estudiantes del primer ciclo de la Facultad de Educación 

conformada por 200 estudiantes de la cual se tomó como muestra 133. Emplearon como 

instrumento un cuestionario. Los resultados evidenciaron que el 64.7% de los 

participantes se encontraban en un nivel muy malo en el uso de las estrategias de 

aprendizaje, lo que perjudicaba su rendimiento académico. Concluyó que si existía 

relación significativa entre el uso de estrategias de aprendizaje y el rendimiento 

académico en estudiantes de la Facultad de Educación. 

 

2.2. Bases teóricas 

 

La presente investigación ha buscado describir con qué frecuencia hacen uso de las 

estrategias de aprendizaje los estudiantes universitarios de Educación de la modalidad B- 

Learning que cursan el último año de la carrera en una universidad privada en Santiago 

de Surco. En consecuencia, en este apartado se tomarán puntos que sustenten 

teóricamente la investigación. 

 

2.2.1. Definición de Aprendizaje 

 

Gallardo y Camacho (2016) definen al aprendizaje como un procedimiento de 

transformación por el motivo del estudio o de la vivencia, permitiéndole a la persona 
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lograr una progresión de información, habilidades, destrezas, valores y actitudes para 

desenvolverse de forma exitosa en su vida personal, profesional y social. 

 

2.2.2. Teorías del aprendizaje 

 

2.2.2.1. Teorías conductistas del aprendizaje 

 

Siemens (2004, como se cita en Chunga et al., 2023) afirman que la teoría del 

conductismo concibe al aprendizaje como una actividad fundamentalmente memorística, 

sujeta al entorno, que permite almacenar lo aprendido en la memoria a largo plazo. Bajo 

este concepto, el aprendizaje necesita ser reforzado y estimulado para tener respuesta y, 

con respecto a la pedagogía, el docente es quien desarrolla las situaciones de aprendizaje 

y el estudiante solo cumple en ejecutar lo asignado. 

 

Gallardo y Camacho (2016) mencionan que entre las corrientes más destacadas 

de esta teoría se encuentra el condicionamiento clásico de Pavlov del año 1927, la teoría 

del ensayo y error planteada por Thorndike en 1932 y el condicionamiento operante de 

Skinner del año 1975, que tiene como eje central la relación entre el estímulo y la 

respuesta. 

 

2.2.2.2. Teoría constructivista del aprendizaje 

 

Siemens (2004, como se cita en Chunga et al., 2023) explica que según la teoría del 

constructivismo, el aprendizaje se alcanza a través de la experiencia que tienen las 

personas según el entorno en el que se encuentran, pues con las vivencias van 

construyendo conceptos y desarrollando su pensamiento lógico. Con respecto a la 

pedagogía, el fin del aprendizaje de acuerdo con esta teoría es que el estudiante construya 

y adquiera un aprendizaje significativo a través de la exploración, relacionando el 
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conocimiento adquirido con saberes previos y obteniendo una mejor comprensión de la 

situación. 

 

Ortiz (2015) menciona como representantes de la teoría del constructivismo a la 

propuesta del aprendizaje significativo de Ausubel del año 1963 y la propuesta teórica 

del aprendizaje sociocultural, es decir, en relación con el medio, de Vygotsky del año 

1928. 

 

2.2.2.3 Teoría cognitivista del aprendizaje 

 

Para la teoría del cognitivismo, la persona va construyendo sus conocimientos a través 

de procesos mentales, en los que adquiere datos, los procesa, transforma y hace uso de 

estos, almacenándolos en la memoria a largo plazo. Con respecto a la pedagogía, enfatiza 

que el estudiante utiliza diversas técnicas y estrategias para la obtención de sus 

aprendizajes de forma autónoma, cumpliendo el maestro el rol de observador y guía 

(Siemens, 2004, como se cita en Chunga et al., 2023). 

 

Para Cáceres y Munévar (2022), de acuerdo con esta teoría, en el aprendizaje se 

realizan procesos mentales, que harán que este sea más efectivo y perdure por más tiempo 

en la memoria. 

 

2.2.3. Definición de estrategias de aprendizaje 

 

Bravo (2006) señala que se define como estrategias de aprendizaje a los procesos de 

carácter ejecutivo que permiten elegir, aplicar y coordinar habilidades. Dichas estrategias 

están vinculadas con el aprendizaje significativo ya que permiten aprender a aprender. 

 

Además, Latorre (2015) afirma que las estrategias de aprendizaje permiten 

resolver situaciones de forma organizada e inteligente. Así, una serie de estrategias de 
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aprendizaje bien orientadas resultan una práctica importante para alcanzar los 

aprendizajes deseados. 

 

2.2.4. Modelo teórico de estrategias de aprendizaje 

 

Nisbett y Shuck-smith (1987, como se cita en Román & Gallego, 1994) afirman que los 

procesos cognitivos intervienen en el aprendizaje, y estos pueden clasificarse en procesos 

de adquisición, codificación y recuperación. Dentro de ese marco, las estrategias de 

aprendizaje pueden ser consideradas como actividades mentales que al activarse facilitan 

la adquisición, almacenamiento y utilización de la información. 

 

Román y Gallego (1994) apoyándose en modelos teóricos como el modelo de 

procesamiento de Atkinson y Shiffrin de 1968 y las teorías acerca de la representación 

mental del conocimiento de Rumelhart y Ortony de 1977, sostienen que la forma en que 

aprendemos está basada en el funcionamiento de tres procesos cognitivos básicos, los de 

adquisición, de codificación o almacenamiento y de recuperación o evocación. Sin 

embargo, el sistema cognitivo requiere del aporte de otros procesos como los 

metacognitivos, es decir, aquellos que sirven de apoyo a la ejecución de otros procesos. 

Para los autores, las estrategias de aprendizaje corresponden a los procesos mencionados 

ya que estas permiten controlar y dirigir dichos procesos, de forma que sea posible, 

mejorarlos, acondicionarlos y perfeccionarlos para un funcionamiento optimo. 

 

De la Fuente y Justicia (2003), basados en la teoría de Román y Gallego de 1994, 

proponen una clasificación de estrategias en tres dimensiones: estrategias cognitivas y 

de control del aprendizaje, estrategias de apoyo al aprendizaje y hábitos de estudio. Para 

los autores, las estrategias de aprendizaje están relacionadas a la conciencia que la 
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persona tiene sobre sí mismo, analizando y desarrollando las habilidades y capacidades 

que posee para lograr un aprendizaje deseado. 

 

2.2.4.1. Estrategias cognitivas y de control del aprendizaje 

 

Para De la Fuente y Justicia (2003) las estrategias cognitivas y de control del aprendizaje 

apuntan a la integración de las estrategias cognitivas y a las metacognitivas, es decir, el 

saber cómo se está aprendiendo. 

 

Valle et al. (1998) afirman que son las estrategias cognitivas las que, haciendo 

uso de los siguientes procesos: codificar, aprender, recordar y comprender, permitirán 

retener los contenidos y así alcanzar el aprendizaje deseado. Con respecto a las 

estrategias de control de aprendizaje, Carretero (2001, como se cita en Osses & Jaramillo, 

2008) afirma que la metacognición hace referencia al conocimiento del estudiante acerca 

de sus propios procesos que le permiten adquirir aprendizajes; por mencionar un ejemplo 

sabe cuál es el método que le favorece para poder aprender. Además, se ejecutan 

procedimientos de verificación y acomodación de cómo está pensado. 

 

2.2.4.2. Estrategias de Apoyo al Aprendizaje 

 

Para De la Fuente y Justicia (2003), esta dimensión apunta al uso de recursos dirigidos a 

despertar la motivación afectiva. Pozo (1990, como se cita en Parada et al., 2017) señala 

que las estrategias de apoyo, como el control de la ansiedad, la motivación intrínseca, el 

apoyo social y la organización de estudio, ayudan y mejoran el modo de adquirir el 

aprendizaje de una manera indirecta. 
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2.2.4.3. Hábitos de estudio 

 

Parada et al. (2017) señalan que los hábitos de estudio son estrategias que informan el 

modo de como los estudiantes adquieren conocimientos, son acciones que los estudiantes 

realizan al recibir datos por medio de sus sentidos y estos son transformados y 

almacenados en su estructura cognitiva. 

 

Dentro del quehacer académico universitario, el cual presenta numerosas 

exigencias a los estudiantes, Salamea y Cedillo (2021) destacan que es importante que 

los hábitos de estudio sean promovidos desde la universidad, y así, el estudiante pueda 

alcanzar un aprendizaje significativo. A su vez, Martínez y Torres (2005) mencionan que 

es importante diferenciar que tanto hábito como técnica no son lo mismo, ya que los 

hábitos ayudan a avanzar en la calidad del aprendizaje y la técnica es el conjunto de 

recursos que sirven para llevar a cabo las estrategias. 

 

2.2.5. Importancia de las estrategias de aprendizaje de los estudiantes de Educación 

Roys y Pérez (2018) afirman que numerosas investigaciones señalan la relación directa 

que existe entre las estrategias de aprendizaje que usan los estudiantes con sus resultados 

académicos, en consecuencia, es importante la aplicación autorregulada de dichas 

estrategias de aprendizaje para alcanzar sus logros. 

 

Alexander y Judy (1988, como se cita en Valle, 1999) ponen en manifiesto la 

relevancia de las estrategias de aprendizaje en la capacidad de adquirir conocimientos, 

pero también advierten que no basta el buen uso de estas, sino también se requiere una 

base concreta de conocimientos para hacer un buen manejo de estrategias. 
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2.3. Definición de términos básicos 

Estrategias 

Para Márquez (2012, como se cita en Beltrán et al., 2018) las estrategias son un conjunto 

de actividades, organizadas y dinámicas que buscan con el tiempo y de manera gradual, 

alcanzar determinados logros, así como también un desarrollo en el aprendizaje. 

 

Aprendizaje 

 

Es un conjunto de nuevos conocimientos que los estudiantes van adquiriendo con base a 

sus saberes previos y lo van transformando mediante lo que experimentan en el día a día. 

En consecuencia, la percepción motora, las neuronas y la cognición ayudan a que el 

nuevo conocimiento quede almacenado en la estructura cognitiva (Chica, 2017). 

 

Estrategia de aprendizaje 

 

Son las “Secuencias integradas de procedimientos o actividades mentales que se activan 

con el propósito de facilitar la adquisición, almacenamiento y utilización de la 

información” (Nisbett & Shuck-smith, 1987, como se cita en Román & Gallego, 2008, 

p.7). 

 

2.4. Marco situacional 

 

La investigación se llevó a cabo en una universidad privada del distrito de Santiago de 

Surco en la ciudad de Lima. Dicha institución educativa fue fundada en el año 1990. En 

sus inicios, la mencionada universidad estaba enfocada a la formación de docentes, pero 

con el transcurrir de los años se incorporaron nuevas facultades que son las que se 

encuentran en la actualidad. Es una universidad enfocada en el modelo educativo del 

constructivismo, buscando que los estudiantes sean autores de sus propios 

conocimientos, que demuestren autonomía de forma presencial y virtual y que se 
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desarrollen de manera integral. La universidad cuenta con una infraestructura física 

moderna, con aulas amplias, iluminadas y equipadas con la última tecnología. También 

trabaja con un aula virtual utilizando la plataforma Moodle. 

 

Actualmente, dicha universidad tiene una población aproximada de 2,000 

estudiantes, de los cuales aproximadamente 1350 pertenecen a las Escuelas Profesionales 

de Educación. Los estudiantes estudian cinco años en la modalidad Presencial o 

modalidad A y seis años en modalidad semipresencial o B-Learning. La cantidad de 

estudiantes de la modalidad semipresencial del último año es de 80. 

 

Los estudiantes del último año de la modalidad B-Learning se caracterizan por 

ser, en su mayoría, personas mayores que trabajan y que pertenecen a los distintos 

departamentos del país. Algunos de ellos usan el idioma castellano como segunda lengua 

y, por encontrarse en lugares lejanos de la urbanización, presentan problemas de 

conectividad. Realizan clases presenciales solo en el mes de enero. 
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3. Hipótesis y variables 
 

3.1. Hipótesis 

 

La investigación no presenta hipótesis por ser un estudio descriptivo, no experimental 

que tiene como objetivo medir y describir información de la variable de interés y no 

pretende pronosticar un dato o un hecho (Hernández et al., 2014). 

 

3.2. Variable 

 

La variable de este estudio es Estrategias de aprendizaje. 

 

3.2.1. Definición conceptual 

 

Las estrategias de aprendizaje son “secuencias integradas de procedimientos o 

actividades mentales que se activan con el propósito de facilitar la adquisición, 

almacenamiento y utilización de la información” (Nisbett & Shuck-smith, 1987, como 

se cita en Román & Gallego, 2008, p.7). 

 

3.2.2. Operacionalización de la variable 

Tabla 1 

Operacionalización de la variable Estrategias de aprendizaje 

 

Variable Dimensiones Ítem de la Escala 

ACRA Abreviada 

Escala 

Estrategias de 

aprendizaje 

Estrategias cognitivas y de 

control del aprendizaje 

1-25 Ordinal 

 
Estrategias de Apoyo al 

Aprendizaje 

26-39 
 

 
Estrategias de hábitos de 

estudio 
40-44 
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4. Metodología 
 
 

4.1. Nivel de investigación 

 

El presente estudio es descriptivo. Hernández et al. (2014) afirman que los estudios 

descriptivos buscan recoger información sobre la variable, en ningún caso el cómo se 

relaciona. 

 

4.2. Tipo de investigación 

 

La presente investigación es de tipo pura o fundamental. Para Arispe et al. (2020) la 

finalidad de este tipo de estudio es profundizar los conocimientos existentes sobre un 

tema específico, comprendiendo los aspectos básicos y observables. En la presente 

investigación se ha generado información acerca de la variable estrategias de 

aprendizaje. 

 

Con respecto al método, esta investigación es cuantitativa o también llamada 

tradicional, que busca medir de forma particular un hecho social, analizando datos reales, 

estadísticos y confiables, desarrollando procedimientos de manera secuencial y ordenada 

(Navarro, 2014). En la presente investigación se han obtenido datos cuantitativos acerca 

de la frecuencia de uso de estrategias de aprendizaje en 46 estudiantes universitarios de 

Educación. 

 

4.3. Diseño de la investigación 

 

La investigación corresponde a un diseño no experimental. Según Arispe et al. (2020) 

en estos diseños hay un análisis posterior a los hechos observados, pues la variable no se 

manipula de ninguna manera. Asimismo, es transeccional ya que el hecho no se estudia 
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en distintas ocasiones sino una sola vez en el tiempo y es descriptivo porque se transmiten 

datos de medición de una o más variables (Navarro, 2014). 

 

Se empleó el siguiente diagrama: 

 

Figura 1 

 

Diagrama de diseño descriptiva simple 
 

 
M: Estudiantes universitarios de Educación de la modalidad B-Learning que cursan el 

último año de la carrera de una universidad privada en Santiago de Surco. 

O: Estrategias de aprendizaje. 

 

4.4. Población y muestra 

 

La población fue de 80 estudiantes universitarios de Educación de la modalidad B- 

Learning que cursan el último año de la carrera en una universidad privada en Santiago 

de Surco durante el año académico 2024. 

 

Se consideró como criterio de inclusión que manifestaran consentimiento 

informado y como criterio de exclusión una asistencia irregular a las clases. 

 

Se determinó el tamaño de muestra con la siguiente formula que corresponde al 

cálculo de proporciones con población finita 
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Se valoró N = 80, p = 0.5, nivel de confianza 95% y error máximo permisible de 

 

0.1. La fórmula se aplicó en el programa de Excel. Se obtuvo que la muestra que se 

necesitaba, como mínimo, era de 44 estudiantes. Se trabajó con una muestra de 46 

participantes de Educación de la modalidad semipresencial que cursan el último año de 

la carrera, de las tres especialidades: Educación inicial, Educación primaria y Educación 

secundaria, de ambos géneros: masculino y femenino. Se hizo un muestreo no 

probabilístico accidental, mediante el cual se puede elegir a los integrantes sin un criterio 

establecido (Arias, 2012). 

 

Características de la muestra 

 

En la Tabla 2 se presentan los datos de la muestra por sexo y especialidad. De acuerdo 

con el sexo, del total de 46 estudiantes, 15 (33%) fueron de sexo masculino, mientras que 

31 (67%) fueron de sexo femenino. Asimismo, se observó que, del total de los 

estudiantes, 6 (13%) fueron de la especialidad de Educación Inicial, 16 (35%) fueron 

estudiantes de Educación Primaria y 24 (52%) fueron de Educación Secundaria. 

 

Tabla 2 

 

Característica de la muestra 

 

Especialidad  Sexo  

 Masculino Femenino Total 

Educación Inicial 0 6 6 

Educación Primaria 0 16 16 

Educación Secundaria 15 9 24 

Total 15 31 46 
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4.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

4.5.1. Técnica 

 

La técnica es el proceso de adquirir información de manera particular (Arias, 2012). En 

la investigación, para medir los datos de la variable estrategias de aprendizaje se hizo a 

través de la técnica la encuesta, que para Arias (2020) esta busca obtener datos 

cuantitativos o cualitativos sobre el comportamiento de un determinado grupo de 

personas dentro de la sociedad a través del cuestionario. Lo que ayudó a analizar e 

interpretar datos. 

 

4.5.2. instrumento 

 

Para registrar la información se utilizó la Escala de Estrategias de Aprendizaje ACRA- 

Abreviada para alumnos universitarios la cual es una adaptación elaborada por De la 

Fuente y Justicia (2003) de la original construida por Román y Gallego (1994). Este 

instrumento fue, también, utilizado en Perú por Alejo et al. (2021). La escala tiene 

información de tres dimensiones, 13 estrategias y 44 ítems. 

 

La primera dimensión, Estrategias cognitivas y de control del aprendizaje, está 

compuestas por 25 ítems que corresponden a seis estrategias: Selección y organización, 

Subrayado, Conciencia de la funcionalidad de las estrategias, Estrategias de 

elaboración, Planificación y control de la respuesta en situación de evaluación, y 

Repetición y relectura. La segunda dimensión, Estrategias de apoyo al aprendizaje 

tienen 14 ítems que miden el uso de cinco estrategias: Motivación, Apoyo social, 

Condiciones contradistractoras, Horario y plan de trabajo, así como también el Manejo 

de ansiedad. Por último, la tercera dimensión, Hábitos de estudio, está conformada por 

cinco ítems y dos estrategias: Comprensión y hábitos de estudio. 
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Validez 

 

La validez de la Escala ACRA-Abreviada (Apéndice D) que sirve para medir las 

estrategias de aprendizaje en estudiantes universitarios fue estudiada por De la Fuente y 

Justicia en el año 2003, en España y examinada por medio de ANOVA. En Perú las 

investigadoras Alejo et al. (2021) examinaron y determinaron la validez de contenido 

con un juicio de seis expertos resultando un coeficiente V de Aiken de .98. 

 

Confiabilidad 

 

En España, De la Fuente y Justicia (2003) determinaron la confiabilidad del instrumento 

mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, el cual alcanzó .88 para la prueba global, lo 

cual indica que está dentro de los parámetros aceptables e indicaron índices entre altos y 

moderados en las dimensiones (.85 y .56, respectivamente). En Lima, Alejo et al. (2021) 

hallaron un Alfa de Cronbach de .94 para el total de la prueba y de .91, .87 y .65 para las 

dimensiones. 

 

En este trabajo de estudio se determinó la confiablidad a través de la consistencia 

interna encontrándose el Alfa de Cronbach para la prueba global y para las tres 

dimensiones. Se hallaron los siguientes coeficientes: Estrategias cognitivas y de control 

del aprendizaje = .950, Estrategias de apoyo al aprendizaje = .928, Estrategias de hábitos 

de estudio = .879, y prueba total = .968. 

 

4.6. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

 

Se solicitó y se obtuvo del Decano de la Facultad de Educación y Psicología el permiso 

respectivo para aplicar la investigación sobre la frecuencia del uso de las estrategias de 

aprendizaje de los estudiantes universitarios de Educación de la modalidad B-Learning 

que cursan el último año (Apéndice A). Posterior a ello, se realizaron las coordinaciones 
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respectivas con la coordinadora de la modalidad semipresencial, quien otorgó la 

información de la población de estudio y se acordaron los horarios para ingresar a las 

aulas e informarles a los estudiantes sobre su participación en el estudio y solicitarles su 

consentimiento informado (Apéndice B), indicándoles que se les compartiría un link por 

correo institucional con el cuestionario, para que lo contestasen de forma virtual. En el 

formulario había tres secciones: en la primera se mostraba el consentimiento informado 

donde tenían la opción de contestar si aceptaban o no participar en la encuesta; luego en 

la segunda se solicitaba los datos personales como el sexo y especialidad; y la tercera y 

última sección, se explicaba el modo de respuesta, el significado de las opciones de los 

números mostrados en cada pregunta y se encontraban los 44 ítems sobre estrategias de 

aprendizaje (Apéndice C). Al obtener todas las respuestas con el instrumento, se elaboró 

la base de datos y se procedió a realizar el análisis descriptivo. 

 

Los estadísticos descriptivos se obtuvieron considerando una escala cuantitativa; 

de esta forma se determinaron las medidas de tendencia central (mediana y media) y las 

medidas de dispersión (puntaje mínimo, puntaje máximo, desviación estándar y 

coeficiente de variación). 

 

Para poder describir la frecuencia de uso de las estrategias de aprendizaje, se 

utilizó como guía lo expuesto en la investigación de Rossi et al. (2010), quienes 

establecieron dos categorías: 

 

• Baja frecuencia: abarca las opciones de respuestas algunas veces y nunca o casi 

nunca. 

• Alta frecuencia: abarca las opciones de respuestas bastantes veces o siempre. 
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5. Resultados 

 

Se muestran los resultados hallados después de haberse usado la Escala de Estrategias de 

Aprendizaje ACRA-Abreviada, a los estudiantes universitarios de Educación de la 

modalidad B-Learning que cursan el último año de la carrera en una universidad privada 

en Santiago de Surco. 

 

5.1 Estadísticos descriptivos de Estrategias de aprendizaje 

 

En la Tabla 3, se muestran las medidas de dispersión (puntaje mínimo, puntaje máximo, 

desviación estándar y coeficiente de variación) y también las de tendencia central (media 

y mediana) de la variable estrategias de aprendizaje y de sus tres dimensiones. 

 

Como afirman Gamarra et al. (2015), el coeficiente de variación (CV) se utiliza 

para identificar la dispersión que pueda existir en los datos obtenidos del estudio 

realizado y se puede interpretar de la siguiente manera: 0% ≤ CV < 10%, datos muy 

homogéneos; 11% ≤ CV 20% datos homogéneos; 21% ≤ CV < 25% datos heterogéneos; 

26% ≤ CV < 100% datos muy heterogéneos. 

 

En las estrategias de aprendizaje la media global es igual a 134.43, siendo la 

mediana 133.50, muy próxima a la media, y el coeficiente de variación es de 15% 

demostrando que son datos homogéneos. Se aprecian similitud en las estrategias de 

aprendizaje global como en sus tres dimensiones, ya que las medidas de tendencia central 

son muy cercanas y el coeficiente de variación es menor a 20%. Así, se aprecia que la 

dimensión I tiene la media 75.52 y la mediana 75.50 y el coeficiente de variación de 16%, 

lo que indica que los datos son homogéneos; en la dimensión II, se observa una media de 

43.54 y la mediana de 43.50 siendo también ambas muy cercanas, con un coeficiente de 
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variación de 16% lo que muestra que los datos igualmente son homogéneos; y por último, 

en la dimensión III, la media del puntaje obtenido por los estudiantes es de 15.37 y la 

mediana 15.00 indicando similitud y con un coeficiente de variación de 19% que 

demuestra, de igual modo, que se trata de datos homogéneos. 

 

Tabla 3 

 

Estadísticos descriptivos de estrategias de aprendizaje 

 

Variables Mínimo Máximo Media Mediana DE CV 

Estrategias cognitivas y de 

control del aprendizaje 

48 100 75.52 75.50 11.901 16% 

Estrategias de apoyo al 

aprendizaje 

28 56 43.54 43.50 7.130 16% 

Hábitos de estudio 10 20 15.37 15.00 2.932 19% 

Estrategias de aprendizaje 87 176 134.43 133.50 20.198 15% 

Nota: DE = desviación estándar; CV = coeficiente de variación 

 

5.2. Niveles de las estrategias de aprendizaje 

 

La Tabla 4 muestra los resultados correspondientes a las estrategias de la categoría I. 

Como se puede observar, el 79.75% de los estudiantes muestran alta frecuencia de uso 

en estas estrategias, siendo las más aplicadas las de repetición y relectura (86.95%) y las 

de conciencia de la funcionalidad de las estrategias (80.43%); a pesar de ello, el 20.24% 

de los estudiantes realizan las estrategias con baja frecuencia, siendo las menos 

ejecutadas por los universitarios las estrategias de elaboración y las de planificación y 

control de la respuesta. 
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Tabla 4 

 

Frecuencia de uso de las estrategias cognitivas y de control del aprendizaje 

 

Estrategias Baja 
frecuencia 

Alta 
frecuencia 

Selección y organización 21.01% 78.98% 

Subrayado 21.73% 78.26% 

Conciencia de la funcionalidad de las estrategias 19.56% 80.43% 

Estrategias de elaboración 23.91% 76.08% 

Planificación y control de la respuesta 22.17% 77.82% 

Repetición y relectura 13.04% 86.95% 

Total 20.24% 79.75% 

 

 

En la Tabla 5 se detalla el empleo que los estudiantes hacen de las estrategias de 

la categoría II. Como se puede observar, el 78.4% de los estudiantes ejecutan estas 

estrategias con alta frecuencia, demostrando que las más utilizadas son las de motivación 

intrínseca (85.86%) y las de apoyo social (83.47%). Por otra parte, el 21.6% de los 

estudiantes demostraron una baja frecuencia de uso de estas estrategias, siendo las menos 

utilizadas por los universitarios las de control de la ansiedad y las de condiciones 

contradistractoras. 
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Tabla 5 

 

Frecuencia de uso de las estrategias de apoyo al aprendizaje 

 

Estrategias Baja 
frecuencia 

Alta frecuencia 

Motivación Intrínseca 14.13% 85.86% 

Control de la ansiedad 30.43% 69.56% 

Condiciones contradistractoras 26.08% 73.91% 

Apoyo social 16.52% 83.47% 

Horario y plan de trabajo 20.65% 79.34% 

Total 21.56% 78.43% 

 

 

En la Tabla 6, se aprecian las estrategias de la categoría III. Se identificó que el 

77.9% de los estudiantes emplean estas estrategias con alta frecuencia, apreciando que, 

dentro de esta dimensión, las más utilizadas son las de comprensión (86.23%); sin 

embargo, el 22.1% de los estudiantes señalan una baja frecuencia de uso de las estrategias 

y que las que menos utilizan son las de hábitos de estudio. 

 

Tabla 6 

 

Frecuencia de uso de hábitos de estudio 

 

Estrategias Baja frecuencia Alta frecuencia 

Comprensión 13,76% 86,23% 

Hábitos de estudio 30,43% 69,56% 

Total 22.1% 77.9% 
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En resumen, como se aprecia en la Tabla 7, las estrategias de las tres dimensiones 

presentaron alta frecuencia de uso por parte de los estudiantes. Cabe resaltar que la 

dimensión I obtuvo un resultado ligeramente superior a los de las otras dos dimensiones, 

obteniendo el 79.75% mientras que la dimensión II presentó un 78.4% y la dimensión 

III, 77.9%. 

 

Tabla 7 

 

Frecuencia de uso de estrategias de aprendizaje según dimensiones 

 

Estrategias Baja frecuencia Alta frecuencia 

Estrategias cognitivas y de 

control del aprendizaje 

20.24% 79.75% 

 

Estrategias de apoyo al 

aprendizaje 

 

21.6% 
 

78.43% 

 

Hábitos de estudio 
 

22.1% 
 

77.9% 

Total 21.3% 78.7% 
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6. Discusión 

 

La finalidad de la presente investigación ha sido describir con qué frecuencia hacen uso 

de estrategias de aprendizaje los estudiantes universitarios de Educación de la modalidad 

B-Learning que cursan el último año de la carrera en una universidad privada en Santiago 

de Surco. Los resultados hallados indicaron que gran parte de los estudiantes hacen uso 

de las estrategias, las cuales son: estrategias cognitivas y de control del aprendizaje, 

estrategias de apoyo al aprendizaje y hábitos de estudio, y también se observó una 

diferencia mínima en la categoría estrategias cognitivas y de control del aprendizaje, 

indicando que los universitarios las utilizaban más, a comparación de las otras dos. 

 

En cuanto a las tres dimensiones de esta investigación, como se manifestó líneas 

arriba, se halló que los universitarios de Educación muestran una alta frecuencia de uso 

de estas. Esto podría suponer que culminen con éxito sus estudios, ya que el uso frecuente 

de estrategias desarrolla la capacidad de conocer con exactitud el camino para adquirir 

mejores conocimientos y fomenta en las personas la capacidad de buscar, analizar 

información y resolver conflictos cognitivos de forma autónoma. Así como lo explican 

De la Fuente y Justicia (2003), las estrategias de aprendizaje están sujetas a la conciencia 

que la persona tiene de sí misma, analizando las habilidades y capacidades que posee 

para lograr un aprendizaje deseado. 

 

En contraste con el resultado hallado en esta investigación, Bernabé et al. (2022) 

obtuvieron el mayor porcentaje en la categoría baja del uso de estrategias de aprendizaje, 

al igual que Godoy (2018), cuya investigación arrojó que los estudiantes tenían un nivel 

muy malo en el uso de estrategias de aprendizaje. Por el contrario, quienes sí obtuvieron 

resultados similares  fueron Alejo et al. (2021), quienes explicaron que en las tres 
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dimensiones los estudiantes universitarios de Educación mostraron una alta frecuencia 

de uso de estrategias de aprendizaje. Se podría inferir que los participantes de la 

investigación de Bernabé et al. (2020) y Godoy (2018) obtuvieron baja frecuencia de uso 

en las estrategias debido a que se encontraban en los primeros ciclos de estudio, en 

contraste con los participantes del estudio de Alejos et al. (2021) y los de esta 

investigación, quienes se encontraban en el último año de la carrera de Educación, lo que 

podría haber ayudado a que conozcan mayores y eficaces estrategias para la obtención 

de conocimientos, por ello obtuvieron alta frecuencia de uso de las estrategias de 

aprendizaje. Para Valle et al. (1998), la motivación y el conocimiento adquirido en el 

tiempo determina la elección de mejores estrategias para alcanzar un aprendizaje. 

 

Con respecto a las estrategias de la primera dimensión: estrategias cognitivas y 

de control del aprendizaje, estas resultaron con un porcentaje más alto de frecuencia de 

uso entre las tres dimensiones y se pudo observar la importancia que los estudiantes 

otorgan a la información encontrada ya que la leen reiteradas veces y escriben o repiten 

datos importantes para poder procesarlos y almacenarlos en su memoria. Como explica 

Ortiz (2009), la memoria es un procedimiento que la mente tiene para procesar 

información a través de tres pasos fundamentales: grabación, retención y reproducción. 

En esta dimensión, las estrategias más empleadas por los estudiantes fueron las 

estrategias de repetición y relectura, con las que los estudiantes guardaban información 

en su memoria a través de la escritura y lectura constante, y las estrategias de conciencia 

de la funcionalidad, en las que hacían uso de organizadores gráficos, otorgando la debida 

importancia a realizar resúmenes y conclusiones de los temas estudiados para la 

adquisición y transformación de conocimientos. Asimismo, Muñoz et al. (2011) señalan 
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que los organizadores son estrategias que transforman y trasladan información a la 

estructura cognitiva, a través del razonamiento creativo y analítico. 

 

Con respecto a esta dimensión, se encontró diferencia en el trabajo de 

investigación de Vásquez (2021) quien, dentro de las estrategias de aprendizaje 

predictoras del rendimiento académico de los estudiantes, encontró que tuvieron mayor 

grado de influencia las estrategias de elaboración. Sin embargo, en el presente trabajo, 

esta estrategia fue la que menos frecuencia de uso tuvo por parte de los estudiantes. 

 

En cuanto a las estrategias de la segunda dimensión: estrategias de apoyo al 

aprendizaje, estas también resultaron con alta frecuencia de uso, destacando las 

estrategias de motivación intrínseca. Según Aguilar et al. (2016), la motivación intrínseca 

es la importancia y el goce que se le otorga a una tarea, pues el control, capacidad e 

independencia son sensaciones propias del valor intrínseco en la actividad. 

 

Vinculado a esto, se halló similitud en la investigación de Chiner et al. (2020) en 

la que, dentro de las estrategias afectivas, de apoyo y de control que mencionan en su 

estudio, las que resultaron con mayor uso fueron las estrategias motivacionales. 

Asimismo, se encontró semejanza en Muñoz et al. (2020) ya que las estrategias de apoyo 

y afectivas fueron las que más utilizaban los estudiantes universitarios. 

 

También se halló que, dentro de esta dimensión, las estrategias de menor 

frecuencia de uso fueron las de control de ansiedad. Según explica Quevedo et al. (2023), 

cuando hay un nivel de ansiedad elevado es complejo poder adquirir conocimientos 

nuevos, además, esto puede afectar la intervención del estudiante en clase debido a la 
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preocupación que posee. En consecuencia, el mal uso de estas estrategias puede afectar 

el buen desempeño de los estudiantes. 

 

Con respecto a la tercera y última dimensión: hábitos de estudio, se observó que 

los estudiantes utilizaban con mayor frecuencia las estrategias de comprensión, 

realizando sus propios resúmenes y conclusiones de conceptos encontrados en libros o 

textos que les entregaban los profesores, aprendiendo los temas con sus propias palabras 

y evitando la memorización al pie de la letra. Como indica Vélez (2011), la comprensión 

es un procedimiento cognitivo donde, al escuchar o leer un contenido, la persona analiza 

e interpreta lo que quiere decir el emisor. Por ello, es alentador decir que los estudiantes 

sí realizaron un aprendizaje autónomo. Por otro lado, dentro de esta dimensión, las 

estrategias que menos frecuencia de uso tuvieron fueron las de hábitos de estudio, cuyo 

nombre es igual a la de esta dimensión. Mondragón et al. (2017) afirman que los hábitos 

de estudio en estudiantes universitarios son acciones que se ejecutan con frecuencia 

permitiéndoles aprender y alcanzar sus objetivos. Es por ello que no es alentador conocer 

que existe un número reducido de estudiantes que no manejen las estrategias de hábitos 

de estudio, ya que se desearía que en su totalidad los estudiantes hagan siempre uso de 

las estrategias y demuestren mejor planificación en sus aprendizajes. Asimismo, se 

encontró semejanza de este estudio con la investigación de Alejo et al. (2021) en la que 

también obtuvieron una alta frecuencia de uso de las estrategias de comprensión y hábitos 

de estudio. 

 

Para finalizar se presenta las limitaciones de la investigación; una de ellas fue la 

participación de los estudiantes de la modalidad B-Learning, en la encuesta, ya que no 

toda la población la realizó. Otra limitación ha sido no encontrar antecedentes similares 
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al modelo de la presente investigación. Sin embargo, los resultados son relevantes para 

el campo de la investigación. 
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7. Conclusiones y recomendaciones 
 
 

7.1 Conclusiones 

 

El estudio realizado ha permitido llegar a las siguientes conclusiones: 

 

Los estudiantes universitarios de Educación de la modalidad B-Learning hacen uso de 

las estrategias de aprendizaje con alta frecuencia. 

 

Las estrategias cognitivas y de control del aprendizaje fueron las que obtuvieron 

mayor frecuencia de uso en comparación con estrategias de apoyo al aprendizaje y 

hábitos de estudio. Además, las estrategias más usadas dentro de esta dimensión fueron: 

repetición y relectura y las de conciencia de la funcionalidad. 

 

Con respecto a las estrategias de apoyo al aprendizaje, los estudiantes 

presentaron una alta frecuencia de uso en estas, destacando las de motivación intrínseca 

y apoyo social. 

 

Acerca de los resultados obtenidos en las estrategias hábitos de estudio los 

universitarios mostraron también una alta frecuencia de uso de estas, destacando las de 

comprensión. 

 

De todas las estrategias, las de control de la ansiedad y la de hábitos de estudio 

son aquellas que los estudiantes han utilizado menos, mientras que las estrategias de 

repetición y relectura han tenido mayor frecuencia de uso. 
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7.2 Recomendaciones 

 

De acuerdo con la investigación se permite sugerir las siguientes recomendaciones: 

 

1. Los estudiantes de último año de la carrera de Educación de la modalidad B- 

Learning podrían tomar en cuenta los resultados obtenidos para que puedan 

observar su desempeño y optimizar aquellas estrategias que requieren ser 

potenciadas y así obtener mejores resultados en su proceso de aprendizaje. 

 

2. Se recomienda a la institución realizar acciones para mejorar la práctica de 

hábitos de estudio y el control de la ansiedad en los estudiantes, así puedan 

obtener un mejor desempeño en su aprendizaje. 

 

3. Tras los datos hallados en este trabajo de estudio, se sugiere a la universidad que 

a través de sus maestros brinden a sus estudiantes talleres para poder mejorar sus 

estrategias de aprendizaje, sobre todo en aquellas que son utilizadas con menor 

frecuencia y así poder optimizar su aprendizaje. 
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