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RESUMEN

Trabajo académico (Plan de accion) tiene por propdsito general, fortalecer la gestion
de clima escolar para mejorar la practica docente respecto al clima escolar y la buena
convivencia en la Instituciéon Educativa Inicial — Primaria N° 0068-“Pedro Antonio
Cumapa Pizango” del caserio La Victoria - Uchiza-Tocache, y los objetivos especificos
como: Empoderar en la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas de
clima escolar en la institucion educativa, Optimizar el monitoreo y acompafiamiento
para el trabajo colaborativo en la institucion educativa, Involucrar a los docentes con
estrategias comunicativas en la institucion educativa.

En ese sentido, se propuso una investigacion accion participativa, con el objeto de
ffortalecer el clima escolar para mejorar la practica docente. La poblacion encuestada
fueron 2 docentes. Se utilizo la técnica de la entrevista a profundidad.

Luego del andlisis de las respuestas vertidas por los maestros, se llegd a la conclusion
que el director, como lider pedagodgico, es quien debe motivar y orientar a los maestros
de la institucion educativa; es decir, se le indica como el principal responsable del
trabajo de la gestion escolar. Teniendo como objeto de mejorar el trabajo de los
docentes en el uso de estrategias para la resolucion de problemas de clima escolar y
comunicativas mediante un trabajo colaborativo, gracias al monitoreo,
acompanamiento y evaluacion del quehacer docente.

Palabras claves: Comunicacion, estrategias de resolucion de problemas de clima

escolar, estrategias comunicativas, gestion escolar, trabajo colaborativo



PRESENTACION

En cumplimiento con los dispositivos vigentes que establece el proceso de
graduacion de la Universidad Marcelino Champagnat, con el fin de optar el grado de
Segunda Especializacion en Liderazgo Pedagdgico, presento el Plan de Accion
titulado gestion de clima escolar en comunidades profesionales de aprendizaje en la
institucion educativa n® 0068 - Pedro Antonio Cumapa Pizango de La Victoria-
Tocache.

Como resultado de una minuciosa investigacion y luego de realizar un profundo
analisis de los datos obtenidos, presento esta tesis, con el anhelo de que sea considerada
como un aporte y punto de partida para investigaciones futuras que contribuyan a
mejorar las practicas docentes y por ende el servicio educativo en las escuelas publicas.

El Plan de Accidn esta conformado por los siguientes capitulos:

En el Capitulo I, denominado introduccién, se considera los antecedentes, los
fundamentos teodricos de las variables, la justificacion epistemologica, teorica,
practica, cientifica, técnica, metodoldgica, el problema de investigacion, la hipotesis y

los objetivos.

En el Capitulo Il se considera en aspecto metodologico de la investigacion, la
metodologia, el tipo de investigacion, el disefio de la investigacion, la poblacién y

muestra, técnicas e instrumentos y los métodos de analisis de datos.

En el Capitulo Il se describen e interpretan los datos recogidos, se procesa la
informacidn y se organizan los resultados. En el Capitulo IV se analizan los resultados.
En el Capitulo V se da respuesta a las interrogantes expuestas. En el Capitulo VI se
muestra las referencias del material bibliografico empleado, los instrumentos de
recoleccion de datos, la validacion de los instrumentos, la confiabilidad de los
instrumentos, las autorizaciones para la investigacién y la data. Esperando cumplir con

los requisitos de aprobacion.



CAPITULO I
IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

1.1 Contextualizacion del problema

La experiencia se desarrolla en la institucion educativa N° 0068 - “Pedro Antonio
Cumapa Pizango”, fue creada mediante Resolucion Directoral Zonal N° 0124 de fecha
13 de setiembre del afio 1981, como CEBR N° 101068-17/E- MX (I Il),tiene 37 afios
de funcionamiento , estd ubicada al margen derecho del rio Chontayacu, en el caserio
de La Victoria a 8 km del distrito de Uchiza, provincia de Tocache, region San Martin;
es una zona rural, con un relieve plano a una altura aproximada de 650 msnm; con
condiciones geogréficas accidentadas, con un clima templado —céalido y con tendencias
lluviosas en los meses de noviembre a abril; esto hace que algunos estudiantes se
enfermen y no asistan a la institucion educativa lo cual afecta el desarrollo de su
aprendizaje.

La institucion educativa brinda servicios en los niveles inicial y primaria; cuenta con
servicios basicos de luz, desaglie y agua entubada no potable que proviene de un
puquial, lo cual afecta en la salud de los estudiantes y estos no asisten de manera
regular a su centro de estudio; ademas tiene un espacio amplio para recreacion, 2 aulas
del nivel primaria que estan construidas de material noble y techo de calamina, 1
aula del nivel inicial construida de superboar y techo de calamina; tiene 1 ambiente
que funciona como sala de profesores, direccion, almacén de los materiales educativos
y alimentos del programa Qaliwarma ; servicios higiénicos con pozo séptico tanto para
el nivel inicial y primaria; tiene una cocina, un comedor Yy un cerco perimétrico

deteriorado, el cual permite el ingreso de personas y animales que malogran y extraen



los bienes y servicios de dicha institucion perjudicando la imagen institucional y la
buena atencion a los estudiantes.

El caserio de La Victoria cuenta con una poblacion aproximada de 80 familias, alguna
de ellas disfuncionales que presentan violencia familiar, fisica y psicolégica, pérdida
de valores como la falta de respeto a los padres de familia evidenciandose en la
formacion y crianza, como consecuencia tenemos un clima escolar desfavorable en la
institucion educativa lo cual afecta el estado emocional, autoestima y sobre todo en el
aprendizaje de los estudiantes. Asi también la principal actividad econdémica es la
agricultura cuyos cultivos son el cacao, café, platano y yuca; un grupo menor son
empleados de la empresa procesadora del aceite palmas de Industrias del Espino; ellos
trabajan todo el dia en la chacra, dejando solos a sus hijos quienes aprovechan el dia
para ir a los rios robar cacao y caminar libremente hasta altas horas de la noche eso
hace que no rindan académicamente en su aprendizaje.

A nivel institucional se ha designado el Municipio Escolar los cuales apoyan en el
control de la disciplina. Ademés cuenta con aliados estratégicos como la
Municipalidad, la cual brinda apoyo en la mejora de la infraestructura, donando
implementos para cubrir algunas necesidades, la iglesia evangélica con su local como
centro de evacuacion de estudiante en un momento de desastre; la posta médica de
San Juan de Dios - MINSA, realizando charlas sobre primeros auxilios, lavado de
manos para prevenir algunas enfermedades, control médico de salud bucal y ocular,
peso y talla, campafias de vacunacion y desparasitacion,; el Programa Nacional de
Apoyo directo a los mas pobres - JUNTOS , ayudando al control y permanencia de
los estudiantes recibiendo sus clases en la institucion educativa; el programa

Qaliwarma brinda alimentos para la nutricion de los estudiantes, PIRDAIS - CACAO,



realiza talleres sobre el cuidado del Medio Ambiente. Dichas fortalezas y
oportunidades mencionadas son importantes para generar cambios en la institucion
educativa, referidos a lograr aprendizajes significativos y de calidad en los estudiantes
en el desarrollo de la convivencia escolar que permitird mejora de la calidad de vida
de la poblacién y esto se lograra con la participacion activa de la comunidad educativa.
La directora designada es responsable de conducir el trabajo administrativo y
pedagogico de la institucion educativa, no realiza el monitoreo, acompafiamiento y
evaluacion a las docentes por tener aula a cargo ya que la institucion se caracteriza por
ser multigrado, atendiendo el nivel inicial y primaria; por lo que no identifica las
debilidades de las docentes, sin embargo en equipo se trata de fortalecer algunas
necesidades puesto que la Segunda Especialidad en gestién escolar con Liderazgo
Pedagdgico viene fortaleciendo las capacidades del directivo con la finalidad de
mejorar el desempefio docente; sin embargo no ha logrado promover el trabajo en
equipo, sin tener en cuenta las habilidades sociales para un adecuado clima escolar, el
manejo de estrategias, la participacion de las familias de los estudiantes, asi como la
relacion con otros servicios externos; potencializando la autonomia en la toma de
decisiones; el monitoreo, acompafiamiento y evaluacion de la préactica docente se viene
ejecutando.

Con respecto a las docentes hay 1 docente nombrada ubicada en la primera escala
magisterial, la cual no manifiesta predisposicion y compromiso para la mejora del
clima escolar en la institucion educativa; asimismo 1 docente contratada en el nivel
inicial la cual si tiene la predisposicion para la mejora del clima escolar favorable; las

cuales vienen trabajando individualmente fundamentando que no tienen tiempo para
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quedarse en horarios alternos esto dificulta realizar jornadas de reflexion y otras
estrategias que permitan mejorar la practica pedagogica.

La poblacion estudiantil del nivel inicial es de 10 estudiantes y su edad oscila de 3 a
5 afios y en primaria con un poblacion de 28 estudiantes y su edad oscila de 6 a 13
afios de edad, distribuidos en 1 aula multigrado el nivel inicial y 2 aulas en el nivel
primaria,1 aula conformada por los estudiantes de 1°,3° y 4° y la otra aula conformada
por 2°,5°y 6° grado, los cuales se ven afectados en el logro de sus aprendizaje a causa
que sus padres salen de su hogar a trabajar fuera de su domicilios y las permanentes
vigilias y alli junto a ellos los hijos a los cuales se le encuentran caminando por las
calles hasta altas horas de la noche.

Los 24 padres de familia empadronados en la APAFA de la institucion educativa tiene
un nivel cultural bajo, porque solamente cuentan con estudios de nivel primaria
incompletos y en menor porcentaje iletrados, esto implica que se desatiendan de sus
hijos y exista un escaso apoyo a sus labores educativas dejando toda la responsabilidad
a las maestras. Los cuales estan mal acostumbrados a que todo les regalen y no se
hagan responsables del aprendizaje de sus hijos ya que no se evidencia el 100% de su
participaciéon en reuniones, faenas y compra de sus Utiles, cuesta acostumbrarse a
trabajar de acuerdo a su comité y desarrollar las actividades de su Plan de Aula.

Esto trae malestar a las maestras originando un desfavorable clima escolar.

Se darainicio a la experiencia durante el periodo de planificacion del afio escolar, etapa
en la cual se sensibilizaré a la comunidad educativa sobre la necesidad de atender la
problematica priorizada, para dar paso a la planificacion estratégica, atendiendo a los
procesos de gestion, a partir de los cuales se organizaran las diferentes acciones a

realizar, asi como la asignacion de responsables.
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Luego de la etapa de planificacion, se dara paso a la implementacién y ejecucion del
plan de accion, las cuales se haréan efectivas las acciones estratégicas dirigidas a cada
dimension que caracteriza el problema atendido, con el fin de lograr los objetivos
establecidos en el plan de accion asi como: Gestionar GIA con los docentes sobre
estrategias para la resolucién de problemas de clima escolar en la institucién educativa,
Realizar pasantias con instituciones de la RED sobre la aplicacion de estrategias para
la resolucion de problemas, Ejecutar la autogestion sobre el trabajo colaborativo en la
institucion educativa, Realizar Jornada de reflexion con los docente sobre el trabajo
colaborativo en la institucion educativa, Desarrollar GIA con los docentes sobre la
aplicacion de estrategias comunicativas en la institucion educativa, Gestionar talleres
con los docentes sobre estrategias para la resolucién de problemas en la institucion
educativa N° 0068- Pedro Antonio Cumapa Pizango del caserio La Victoria— Tocache.
Finalmente se dara paso a la Gltima etapa que corresponde al momento de rendicion
de cuentas en el afio escolar en el cual se hara un balance de los logros alcanzados,
comparando la situacion actual con la situacion inicial del problema atendido,
precisando los beneficios tangibles e intangibles logrados en funcion a los objetivos
especificos y al objetivo general.

El problema a trabajar en el Plan de Accidn esta relacionado directamente con el
compromiso de gestion escolar 2018; compromiso 5 “gestién de la tutoria y la
convivencia escolar en la institucion educativa”, este ultimo compromiso guarda
relacion con el problema priorizado desfavorable clima escolar de llegar a consensos,
aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas de clima escolar, MAE para
el trabajo colaborativo, la deficiente aplicacion de estrategias comunicativas,

estrategias para resolver conflictos se puede configurar en lo referente al marco de
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desempefio del buen directivo, por lo que si el problema no se resuelve desde el plan
de accion que interviene en las causas que la originan, las competencias que se veran
limitadas en su desarrollo; MBDD dominio 1 Gestién de las condiciones para la
mejora de los aprendizajes. Competencia 2 “Promueve y sostiene la participacion
democréatica de los diversos actores de la institucion educativa, las familias y la
comunidad a favor de los aprendizajes, asi como un clima escolar basada en el respeto,
el estimulo, la colaboracion mutua y el reconocimiento de la diversidad ” y los
desempefios que forman parte de la misma, como son el desempefio 3 que establece
“Promueve espacios y mecanismos de participacion y organizacion de la comunidad
educativa en la toma de decisiones y en el desarrollo de acciones previstas para el
cumplimiento de las metas de aprendizaje”; el desempeio 4 que estipula “Genera un
clima escolar basado en el respeto a la diversidad, colaboracion y comunicacion
permanente, afrontando y resolviendo las barreras existentes”, el desempeiio 5 que
estipula “Maneja estrategias de prevencion y resolucion pacifica de conflictos
mediante el didlogo, el consenso y la negociacion”, el desempefio 6 que estipula,
”Promueve la participacion organizada de las familias y otras instancias de la
comunidad para el logro de las metas de aprendizaje a partir del reconocimiento de su
capital cultural”

Asimismo, del dominio 2 “Orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de
los aprendizajes”. competencia 5 Promueve y lidera una comunidad de aprendizaje
con las y los docentes de su institucion educativa, basada en la colaboracion mutua,
la auto evaluacion profesional y la formacion continua orientada a mejorar la practica
pedagogica y asegurar logros de aprendizaje” y su desempefio 16 que estipula “Genera

espacios y mecanismos para el trabajo colaborativo entre docentes y la reflexion sobre
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las préacticas pedagogicas que contribuyen a la mejora de la ensefianza y del clima
escolar”, se ven limitadas por la presencia del problema.

El problema también afecta el ejercicio del liderazgo, propuesto por Viviane Robinson
dimensién 5 “Garantizar un ambiente seguro y de soporte” esta practica debe
garantizar que los docentes puedan enfocarse en la ensefianza y los estudiantes en el
aprendizaje, estableciendo un entorno ordenado tanto dentro como fuera del aula, para
asegurar mejores aprendizajes en los estudiantes, por las relaciones de confianza que

se establecen entre los agentes educativos.

1.2 Diagnostico y descripcion general de la situacién problematica

Sobre el diagndstico del problema priorizado ¢Cémao contribuye el clima escolar en la
comunidad educativa de la institucién educativa N° 0068 “Pedro Antonio Cumapa
Pizango”- La Victoria — Tocache?

Para recoger informacion se utilizo la técnica de la entrevista en profundidad y como
instrumento la guia de entrevista teniendo las siguientes respuestas; frente a la pregunta
¢Qué acciones realiza el equipo directivo para fortalecer tus conocimientos sobre
estrategias para la resolucion de problemas sobre el clima escolar? una docente
manifiesta algunas veces dialoga con los nifios y padres de familia, mientras que la
otra docente manifiesta no he visto nada. Esto significa que no estan conforme con las
acciones que realiza la directora para fortalecer sus conocimientos sobre las estrategias
para la resolucion de problemas y se debe implementar todo un protocolo. ”Guarda
una estrecha relacion con la causa directa “Gestion Curricular respecto a que los
docentes tienen una deficiente aplicacion de estrategias de resolucion de problemas”,

esto se debe al poco compromiso e indiferencia.
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Para recoger informacion se utilizo la técnica de la entrevista en profundidad y como
entrevista la guia de entrevista teniendo las siguientes respuesta a la pregunta ¢Qué
opinidn tiene Ud. del proceso de monitoreo y acompafiamiento del directivo? una
docente manifiesta que la directora debe estar permanentemente vigilando y
resolviendo los problemas que se presentan en la institucion educativa y la otra maestra
respondié que debemos ayudar a resolver los problemas que se presentan en la
institucion educativa. Esto significa que las docentes no asumen responsabilidades y
desean no tener problemas y que la directora aborde los problemas inmediatamente.
Para recoger informacion se utilizé la técnica de la entrevista en profundidad y como
entrevista la guia de entrevista teniendo las siguientes respuestas a la pregunta a la
¢ Qué estrategias comunicativas consideras que son fundamentales para desarrollar un
buen clima escolar? una docente manifiesta dialogar permanentemente con los agentes
educativos padres, nifios y maestros y la otra docente respondi6 tratar con carifio y
respeto empleando palabras méagicas.

Esto quiere decir que el dialogo debe estar presente en todo momento para establecer
confianza y amistad lo cual nos llevaria a mantener un buen clima escolar en la
institucion Educativa.

Por otro lado el problema priorizado se relaciona con la dimension de gestion escolar,
gestion Curricular, y existe una relacion entre el problema priorizado y la primera
causa deficiente aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas de clima
escolar en la institucion educativa, por lo que es necesario alcanzar una intervencion
oportuna eficiente y eficaz, que busque mejorar el clima escolar en la institucion

educativa, enfoque critico reflexivo, respondiendo a las caracteristicas, demandas del
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contexto y vision de futuro. Por lo tanto, notdndose la falta de comunicacion por parte
de las docentes por la no identidad frente a la realidad donde viven.

El problema identificado presenta como efecto poco logro de objetivos educacionales
en el aspecto que debiera considerarse en los documentos de gestion curricular ya que
en la IE se presentan diversas situaciones problemaéticas que afectan a la vision de la
escuela de manera participativa priorizandose una de ellas y se plantea que toda la
comunidad educativa sea participe en la solucion, es asi que a partir del recojo de
informacion las opiniones de la comunidad educativa se realiz6 a través de la
entrevistas a profundidad, asi como de otras fuentes documentales, como el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), Plan Anual de Trabajo (PAT) y SISEVE y cuaderno de
incidencias se evidencia la necesidad de atender el problema del clima escolar; los
cuales se pueden regular utilizando mecanismos positivos, los cuales permitira atender
el comportamientos, indisciplina y desorden; existiendo inquietud y desestabilizacion
emocional, mostrando los nifios por toda la violencia familiar delos hogares
disfuncionales, careciendo de estrategias, metodologias para regular los
comportamientos dentro y fuera de las aulas.

Por otro lado el problema priorizado se relaciona con la a dimension de gestion escolar,
gestion del monitoreo ,acompafiamiento y evaluacion y la causa directa limitado
monitoreo y acompafiamiento para el trabajo colaborativo en la institucion educativa;
cuyos factores asociados son el desconocimiento como lider pedagogico de estrategias,
mecanismos y fases que corresponden a MAE porque se busca mejorar el clima escolar
con asistencia técnica, del mismo modo seran beneficiados 02 docentes 1 del nivel
inicial y 1 del nivel primaria lo que se pretende es mejorar el aprendizaje basado al

desarrollo de capacidades y competencias en el MBDDir, MBDD llegando a
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reconstruir la practica docente con el soporte del directivo de la Institucién Educativa,
resultado que permitira lograr el un buen clima escolar.

También la poca cultura organizacional que no promueve el trabajo colaborativo
debido a la falta de monitoreo, acompafiamiento y evaluacion a la practica para
alcanzar una intervencion oportuna, eficiente y eficaz, que busque mejorar la practica
docente, la cual se sustenta en el marco del enfoque territorial, enfoque critico
reflexivo, puesto que responde a las caracteristicas y demandas del contexto y a la
vision de futuro. Asimismo, de la reflexion y autorreflexion de la practica docente
desde la deconstruccion apuntando a reconstruccion de la practica docente, en el marco
de los campos del modelo de la escuela que queremos, se ha identificado la situacion
problemética mencionada a partir de la priorizacion de la problematica. Cabe agregar
a través de la técnica del arbol de problemas se identificaron aspectos vinculados al
problema general.

Por ultimo el problema priorizado se relaciona con la a dimension de gestién escolar,
gestion del clima, que se relaciona con la causa directa deficiente aplicacion de
estrategias comunicativas en la institucion educativa; por lo que es necesario realizar
diversas actividades para asegurar de manera sostenida la mejora de los aprendizajes
y este causa directa atendida como compromiso tiene mucha relacién con lo que nos
hemos propuesto al ejecutar el Plan de accidn; al estudiante no se le ha brindado los
acuerdos de convivencia y no se establecido las estrategias para que puedan regular
sus comportamientos con mecanismo positivos.

Es evidente entonces la importancia de abordar este problema porgue se centra en la
resolucion de los problemas de clima escolar, evidenciandose que existen la razon de

una insuficiente gestion curricular motivo por el cual urge la necesidad de revertir esta
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problematica a través de alternativas de solucion coherentes a la vision de cambio que
se pretende alcanzar como institucion.

Teniendo en cuenta la técnica del arbol de problemas, se identificaron aspectos
vinculados al problema especifico, para luego dar inicio a un diagndstico para lo cual
se ha trabajado con instrumentos cuantitativos y cualitativos, que una vez aplicados y
analizados permiten afirmar que desde el marco de la gestion educativa y pasando
por la gestién curricular es comprendida como un conjunto de procesos, decisiones y
précticas, que realizan diversos actores al interior de la institucion educativa.

El diagndstico proviene de los documentos y fuentes que sustentan la eleccién del
problema priorizado que afectan a la vision de la escuela. De manera participativa se
ha priorizado una de ellas y se plantea que toda la comunidad educativa sea participe
de las alternativas de solucidn, es asi que a partir del recojo de las opiniones y
testimonios de la comunidad educativa a través de encuestas, fichas del plan lector, asi
como de otras fuentes documentales, como el proyecto educativo institucional (PEI),
plan anual de trabajo (PAT), informe de monitoreo y resultado de las actas 2017 se
evidencia las necesidades de atender la dificultades identificadas en la comprension de
textos escritos ubicandose a un gran porcentaje de estudiantes del ciclo avanzado en
nivel de logro en inicio y proceso.

Es evidente entonces la importancia de abordar este problema porque se centra en los
aprendizajes.

Las causas han sido analizadas evidenciandose que existen a razon de una insuficiente
gestion curricular motivo por el cual urge la necesidad de revertir esta problematica a
través de alternativas de solucion coherentes a la vision de cambio que se pretende

alcanzar como institucion.
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La escasa gestion del directivo para promover la participacion de las familias en el
logro del favorable clima escolar en la comunidad educativa, creando espacios para
que los agentes educativos establezcan responsabilidades de acuerdo al rol que les
corresponde; asimismo los docentes trabajan solamente con los estudiantes y no con
los padres de familia.

La indiferencia de los padres de familia frente al logro de los aprendizajes de sus hijos
afecta al proceso operativo de Gestion Escolar_ PO: Desarrollo pedagégico y
convivencia Escolar, especificamente al proceso del nivel 0_POO05: gestionar la
convivencia escolar y la participacion, en el cual a su vez afecta a los procesos del
nivel 1 PEO05-3_ promover la participacion de la comunidad educativa, y PO05.4
vincular la L.E. con la familia.

El ministerio de educacion (2017) en participacion y clima institucional, afirma, que
“Gestionar una escuela es un trabajo en equipo” (P.25)

De alli que el aporte de los docentes entrevistados del nivel Inicial y Primaria, tienen
un gran aporte para fortalecer la presente investigacion, cuyas opiniones y puntos de
vistas proviene de diferentes perspectivas, por tanto, constituyen una vision que, sin
duda, dan luces para elaborar el presente trabajo académico que permitira fortalecer la
Gestion Escolar en L.E.

Asi mismo, se sefiala que una escuela es eficaz y participativa, cuando todos trabajan
las diversas actividades en equipo padres, docentes y alumnos los cuales estan
implicados en su funcionamiento y organizacién, y contribuyen a la toma de
decisiones.

Es una escuela donde los docentes y la direccion valoran la participacion de la

comunidad y existen canales institucionales para que esta se de. La relacion con el
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entorno es un elemento muy importante en especial para las escuelas iberoamericanas:
las buenas escuelas son aquellas que estan intimamente relacionadas con su comunidad
(P.28). Por lo tanto, el aporte de cada uno de los miembros de la comunidad educativa
en la presente investigacion es de vital importancia y prioridad para revertir el

problema que viene afectando el aprendizaje de nuestros estudiantes.

1.3 Formulacion del problema

Analizada la situacion problemética Insuficiente clima escolar en la comunidad
educativa de la Institucion Educativa N° 0068 Pedro Antonio Cumapa Pizango
de La Victoria, Tocache

El problema ha sido analizado y priorizado a través de la técnica del arbol de
problemas, que consiste en la representa grafica de lo que esta ocurriendo en una
determinada situacion, es decir el problema principal, por qué esta ocurriendo, es decir
identificar las causas y que es lo que esto estd ocasionando, es decir los efectos o
consecuencias. El arbol de problemas, que presentamos en el Apéndice 2, ha sido
elaborado a través de los siguientes pasos:

»=  Formulacion del problema central

= |dentificacién de las causas del problema y sus interrelaciones

Identificacion de los efectos y sus interrelaciones

= Diagramado del arbol de problemas

= Verificacion de la consistencia de su estructura.

Causa I: Deficiente aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas de clima

escolar en la institucion educativa genera poco logro de objetivos institucionales.
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Causa Il: Limitado monitoreo y acompafiamiento para el trabajo colaborativo en la
Institucion educativa genera deficiente trabajo en equipo.

Causa lll: Deficiente aplicacion de estrategias comunicativas en la institucion
educativa.

Analizar cada una de las causas, garantizando que las causas y efectos descritos en
estos parrafos correspondan a las presentadas en la figura del arbol de problemas, que
se presentard en los Apéndices 2 y 3. Se formula el problema bajo la siguiente
interrogante: ;Coémo debe ser el clima escolar en la comunidad educativa de la
Institucion Educativa N° 0068 Pedro Antonio Cumapa Pizango de La Victoria,
Tocache?

Finalmente, consideramos que el problema identificado y analizado es superable, en
tanto la Institucion Educativa evidencia fortalezas y debilidades descritas en lineas
arriba justificando que su abordaje permitira la solucion del problema priorizado
desencadenando la mejora del liderazgo pedagégico del directivo, pero ademas

trascendiendo a contribuir al desarrollo de la localidad y el pais).

1.4 Planteamiento de alternativa de solucion

Realizado el andlisis de las alternativas de solucion frente a la problemaética priorizada
Insuficiente clima escolar en la comunidad educativa de la Institucién Educativa N°
0068- Pedro Antonio Cumapa Pizango de La Victoria, Tocache, se ha determinado
como alternativa mas pertinente y viable ejecutar un plan de accion titulado , Clima
escolar en la comunidad educativa de la Institucion Educativa N° 0068 —Pedro Antonio

Cumapa Pizango de La Victoria, Tocache lo que se detalla en la siguiente tabla:



Tabla N° 01
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Relacion causa — objetivo — dimensiones y acciones

CAUSAS OBJETIVO DIMENSIONES ACCIONES
ESPECIFICO
Deficiente aplicacion de | Empoderar en la | Gestion del clima | GIA con los docentes sobre
estrategias  para  la | aplicacion de estrategias | escolar. estrategias para la resolucion

resolucion de problemas
de clima escolar en la

institucion educativa

para la resolucion de
problemas en la

institucion educativa

de problemas de clima
escolar en la institucion

educativa.

Pasantias con instituciones
de la RED sobre la
aplicacion de estrategias
para la resolucion de

problemas de clima escolar.

Limitado monitoreo y
acompafiamiento para el
trabajo colaborativo en la

institucion educativa

Optimizar el monitoreo y
acompafiamiento para el
trabajo colaborativo en la

institucion educativa.

Gestion del MAE

Autogestion sobre el trabajo
colaborativo en la institucion

educativa.

Jornada de reflexion con los
docente sobre el trabajo
colaborativo en la institucion

educativa.

Deficiente aplicacion de
estrategias comunicativas
en la institucion

educativa

Involucrar a los docentes
con estrategias
comunicativas en la

institucion educativa

Gestion curricular

GIA con los docentes sobre
la aplicacion de estrategias
comunicativas en la
institucion educativa.

Tallerer con los docentes

sobre estrategias para la
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resolucion de problemas
comunicativos en la

institucion educativa

Para este anlisis y priorizacion se ha desarrollado la técnica del arbol de objetivos.
Rodriguez (2015) menciona: “los problemas que habian sido expuestos como
situaciones negativas o limitantes, percibidos como tales por los actores educativos
implicados, pasan ahora a ser descritos como estados positivos alcanzados que se
establecen sobre la resolucion de los problemas anteriormente identificado” (p. 63) El
arbol de objetivos, que presentamos en el Apéndice 3, ha sido elaborado a través de
los siguientes pasos:

Conversion del problema en objetivo general

Conversion de las causas en medios, que luego serviran para la construccion de
objetivos especificos.

La GIA y pasantias con los docentes de la I.LE. y RED sobre estrategias para la
resolucion de problemas de clima escolar en la institucion educativa permitiran
empoderar en la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas de clima
escolar en la institucion educativa.

La autogestion y jornadas de reflexion sobre sobre el trabajo colaborativo con los
docentes en la institucion educativa permitirdn optimizar el monitoreo y
acompariamiento para el trabajo colaborativo en la institucion educativa.

La GIA y taller con los docentes sobre la aplicacion de estrategias para la resolucion
de problemas comunicativos permitiran involucrar a los docentes con estrategias

comunicativas en la institucién educativa.
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De llevarse a cabo este plan de accién involucrara a toda la comunidad educativa
asimismo de presentarse ciertas dificultades como una huelga nacional de profesores
0 desastre natural se propone unas posibles mejoras que estan detalladas en la Tabla

N° 6.

1.5 Justificacion

Se justifica la importancia del plan de accion desde el punto de vista practico,
Metodoldgico y social.

Justificacion practica. Desde el punto de vista practico, entendiendo la vital
importancia que tiene el monitoreo, acompafiamiento y evaluacion de la préctica
docente como estrategia para afrontar los nuevos retos que surgen de manera
permanente en educacion, el presente estudio tiene repercusiéon practica en la
actividad educativa contribuyendo con informacion relevante que servira como
instrumento critico reflexivo y de accion en el quehacer del liderazgo pedagdgico con
rostro humano que fundamenta la gestion de procesos de la institucion educativa.
Justificacion metodoldgica, el tipo de investigacion, pero en término general, esta
dando la oportunidad de asistir a la problemética encontrada.

Justificacion social, permite no solo atender la parte interna de la I.E. sino también
la parte externa donde tenemos muchos de los jovenes con problemas de falta de

respeto a sus padres, lo que hace que estos hagan lo que quieren.
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CAPITULO I
REFERENTES CONCEPTUALES Y EXPERIENCIAS ANTERIORES

2.1 Antecedentes de experiencias realizadas sobre el problema.

Si bien la alternativa de solucion al problema identificado y diagnosticado se ha
esbozado, es necesario explorar, conocer y aprender de experiencias similares a la que
estamos proponiendo y que involucre de manera directa al directivo o equipo directivo
para la mejora de la gestion escolar. Por ello, es necesario recuperar y analizar la
funcionalidad y lecciones aprendidas de estas experiencias. Sefialaremos antecedentes

desarrollados tanto a nivel nacional como internacional.

2.1.1 Antecedentes nacionales

Céspedes, F (2015) “clima de clase y rendimiento académico de alumnos del cuarto
de secundaria del taller industria del vestido en Ventanilla” Tesis de posgrado san
Ignacio de Loyola. El propésito de la investigacion fue determinar la relacion existente
entre el clima institucional y la disciplina escolar segun docentes en una institucion
educativa de ventanilla alta — Callao. Para efectos de la investigacion se ha utilizado
el disefio descriptivo — correlacionada 1. La muestra estuvo conformada por 50
docentes. Los instrumentos a emplear fueron dos: una escala de opiniones sobre clima
institucional elaborado por palma (2004), y una encuesta de disciplina escolar
elaborado por Figueroa (2007), ambas adaptadas por el autor del presente trabajo. La
prueba estadistica Rho de Spearman fue utilizada para la prueba de hipotesis.

Pérez, E (2012), realizé la presente investigacion, con la finalidad: determinar la
relacion entre el clima institucional y el desempefio docente, segin opinion de los

docentes, en las Instituciones Educativas de la red N° 1 Pachacutec, Ventanilla. Donde
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se aplico el disefio descriptivo correlacionar, muestra de 100 docentes, como
instrumento se aplicé el cuestionario para ambas variables, concluyendo: entre el clima
institucional y desempefio docente existe una correlacion positiva, lo cual quiere decir
que si existe un buen clima institucional el desempefio docente sera fructiferos,

obteniendo buenos resultados en el aprendizaje en los estudiantes.

2.1.2 Antecedentes internacionales

Lozado, W (2013) cuyo objetivo es analizar el impacto de los estilos de liderazgo en
el clima institucional del bachillerato de la Unidad Educativa Maria Auxiliadora de
Riobamba. El enfoque es mixto cualitativo y cuantitativo, con disefio descriptivo
correlacionar los instrumentos aplicados fueron la encuesta y guia de entrevista, con
una muestra de 55 docentes, 122 estudiantes y 120 padres Arribando a las siguientes
conclusiones. Los profesores y padres de familia consideran que el clima institucional
se encuentra en un nivel éptimo, para el directivo y los docentes se considera como
excelente ya que existe un gran trabajo en equipo, sin embargo, para los estudiantes
no es bueno, es muy bajo, ya que ellos no se sienten escuchados, ni comprendidos
como si no los tomaran en cuenta.

Guerrero, D (2013), realiz6 su tesis denominada: “Clima social escolar, desde la
percepcion de estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion bésica de los
centros educativos fiscales Abraham Lincol de la ciudad de Guayaquil y Presidente
Tamayo de la ciudad de Salinas correspondientes a las provincias Guayas y Santa
Elena, en el afio lectivo 2011- 2012”, de la Universidad Técnica Particular de Loja,
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador. Sede Ibarra. Su objetivo general conocer

el verdadero clima social y la gestion pedagogica de los mismos, habiéndose analizado
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un total de 70 estudiantes y dos docentes de los centros ya mencionados; de esa
manera, formula una propuesta de estrategias de ensefianza que posibilitan comentan
la interaccion entre todos los alumnos; ofreciendo a los docentes un modelo eficaz de
aprendizaje cooperativo adaptado a las necesidades del aula, teniendo como resultados
que el contexto favorece la convivencia social positiva y las relaciones interpersonales.
Asi mismo, la comunicacion viredeccional que aporta el aprendizaje instruccional; sin
embargo, hay falencias en incentivar la creacion de grupos de trabajos y fomentar el
trabajo cooperativo. Por lo tanto, dentro del enfoque de la presente tesis se plantean
alternativas viables de ejecucion para fomentar resultados.

Chilcafian, C (2012), realiz6 su tesis denominada: “El clima social y su influencia en
el rendimiento escolar de los nifios y nifias del tercer grado de la escuela de educacion
basica Manabi, Parroquia PIFO, Canton Quito, Provincia de Pichincha”, de la
Universidad Técnica de Ambato. Ecuador. Su metodologia de investigacion fue de
disefio de investigacion correlacional, aplico cuatro instrumentos, una encuesta y un
cuestionario estructurado por cada una de las variables. Asi, en el caso del clima social.
Se determind las actitudes generales y tareas formativas de los alumnos; y para el
rendimiento escolar se establecio identificar los ambitos del nivel de conocimiento,
nota numérica y resultado de una evaluacién. En la investigacion se evidencia, como
conclusiones, que entre los alumnos no existe la solidaridad, el respeto, la empatia, la
cooperacion, el compafierismo, la amistad, la comunicacion y en cuanto a los docentes,
la falta de respeto en las decisiones, opiniones y acciones de sus alumnos el control en

la disciplina y la importancia que se otorga a las actividades realizadas en el aula.

2.2 Referentes conceptuales que sustentan la alternativa priorizada



27

Luego de haber analizado experiencias exitosas relacionadas al Plan de Accion que
estamos desarrollando, es necesario estudiar y extraer conceptos y/o teorias en las que
se apoyara nuestro estudio, ademas de convertirse en el punto de partida que guiaray
dard sustento a su desarrollo e implementacion. Gestion del clima escolar para
empoderar en la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas en la
institucion educativa.

Clima Institucional

También puede ser entendido como las vivencias cotidianas escolares que viven todos
los agentes educativos, los cuales respiran los ambientes que se vive en la institucion
(silva, 2011).

Resolucion de Problemas.- Fernandez (1990. 80-83), sefiala acertadamente que la
convivencia se conquista cuando se involucran todos los agentes. La comunicacion se
convierte asi en uno de los pilares de la resolucion de conflictos. Esta misma autora
identifica varios canales de actuacién necesarios para abordar los problemas de
convivencia.

Clima Organizacional. James (1996) una organizacion es “un patron de relaciones,
por medio de las cuales las personas, bajo el mando de los gerentes, persiguen metas
comunes” (p.). Ademas, el primer paso crucial para organizar, menciona nuevamente
James (1996) es el proceso de disefio organizacional: “el patron especifico de
relaciones que los gerentes crean en este proceso se llama estructura organizacional,
que es un marco que prepara a los agentes para dividir y coordinar las actividades de
los miembros de una organizacioén” (p.9).

Convivencia Escolar. Marcone, (2005), la convivencia escolar es el conjunto de

acciones organizadas, dentro de la Institucion Educativa en el marco del PEI, del PCC
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y del Plan Anual, para construir un clima escolar que permita las relaciones
interpersonales democraticas de los docentes con los estudiantes y de los estudiantes
entre si. La convivencia escolar democratica requiere que se respeten los derechos de
los estudiantes y que estos aprendan a cumplir con sus deberes y respetar los derechos
de los demés. El buen funcionamiento de la convivencia escolar democratica debe
favorecer los aprendizajes y la formacion integral de los estudiantes.
Segln el Ministerio de Educacion (2005), el Colegio, como parte del sistema
social, debe instalar en las acciones diarias de los alumnos valores y practicas de
convivencia social que fomenten y sean parecidos con los principios de convivencia
que como sociedad valoramos. Es decir, deberdn ser coherentes a la logica de los
procesos democraticos, al respeto por los derechos de las personas, a la capacidad de
participacion, de negociacion; proponiendo la democracia no s6lo como una forma de
gobierno, sino como una forma de vida ciudadana, como un estilo de convivencia
social.

CONVIVENCIA ESCOLAR El Ministerio de Educacion de Chile registra —al
respecto- lo siguiente: “La convivencia es la capacidad de las personas de vivir con
otras (con-vivir) en un marco de respeto mutuo y solidaridad reciproca; implica el
reconocimiento y respeto por la diversidad, la capacidad de las personas de entenderse,

de valorar y aceptar las diferencias; los puntos de vista de otro y de otros.

La convivencia es un aprendizaje: se ensefia y se aprende a convivir. Por ello, la
convivencia escolar es la particular relacion que se produce en el espacio escolar entre
los diversos integrantes de la comunidad educativa: estudiantes, docentes, directivos,

asistentes de la educacion, padres, madres y apoderados, sostenedores”. Es la
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“dimension relacional de la vida escolar; es decir, a la manera como se construyen las
relaciones interpersonales en la escuela como parte de su mision pedagdgica”
(MINEDU, 2017) Como se puede notar, es importante que en una escuela y en el aula
se promueva la Convivencia, con la finalidad de aprender a vivir con otras personas.
Esto en las escuelas tiene que ver con relacion entre docentes, estudiantes, padres de

familia, autoridades y comunidad.

CLIMA ESCOLAR Ha sido definido como “la percepcion y sensacion que un
individuo tiene a partir de sus experiencias en el sistema escolar. Se relaciona con el
poder de retencion (estudiantes y profesores), grado de satisfaccion y calidad de la
educacion, lo cual favoreceria la ensefianza y el aprendizaje de la comunidad
educativa” Sandoval (2011). La UNESCO (2000) plantea que “la posibilidad de que
la escuela sea significada por el alumno como una experiencia emocionalmente
positiva va a depender en gran medida del ambiente que logren crear los alumnos y los

profesores en el contexto educacional”

Bajo estas premisas, es importante resaltar que muchas investigaciones reafirman
categdricamente que la relacién entre clima escolar y aprendizaje es directa, es decir,
si hay buen clima, el aprendizaje es mejor. Aguirre y otros, Como ya en su momento
se expreso, estd demostrado que el Clima Escolar, influye en el logro de aprendizajes.

Menarguez (2004).

Gestion del MAE para optimizar el monitoreo y acompafiamiento para el trabajo
colaborativo en la institucion educativa

Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion



30

El monitoreo es el recojo de informacion en el terreno, que nos permitan comprobar

la calidad y el logro en el nivel de insumos, procesos y productos esperados.

Acompafiamiento Es el acto de ofrecer asesoria continua es el despliegue de
estrategias y acciones de asistencia técnica a través de las cuales una persona o equipo
especializado ofrece asesoramiento permanente al docente y al director en temas

relacionados a la practica.

Evaluacion. - En una evaluacion, dirigida a aportar al crecimiento profesional de los
propios docentes, se plantea dos grandes objetivos “obtener buenos resultados
educativos que es la meta final de ensefianza. La evaluacion docente pretende asegurar
que docentes se desemperfien a toda su capacidad para mejorar el aprendizaje de los
estudiantes (Modulo 5. Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion de la préactica
Docente, 2017)” Gestidn curricular para involucrar a los docentes con estrategias
comunicativas en la institucion educativa.

ESTRATEGIAS COMUNICATIVAS Martinez, Y (citado por Ruano, C 2014) es la
via por la que se pretende posicionar determinado concepto comunicativo (mensaje
principal) entre los distintos publicos. Se expresa en acciones especificas que definen
una alternativa principal para conseguir el fin y otras alternativas secundarias o
contingencia en aras de lograr el mismo proposito”

COMUNICACION VERBAL Asensio, A, Manceras, M y Uribe, J 2018) “es aquella
en la que los mensajes se producen a traves de la palabra. Este tipo de comunicacion
Nos permite proporcionar al otro un conocimiento exacto de lo que transmitimos”

Se pueden establecer en dos formas fundamentales la oral y la escrita:

Comunicacion verbal oral: se realiza a través de signos orales y palabras habladas.
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Comunicacion verbal escrita se conecta por medio de la representacion de signos y
simbolos.

COMUNICACION NO VERBAL (Asensio, A, Manceras, M y Uribe, J 2018) “hace
referencia a aquella informacién que se transmite al receptor sin emplear la palabra.
Generalmente hace referencia al lenguaje corporal, a aspectos como la postura, la
expresion facial, el contacto visual, el movimiento de brazos y manos, la inflexion de
la voz, la secuencia, el ritmo, la cadencia de las palabras, etc.”

De acuerdo a lo recogido y lo planteado por los docentes se puede establecer que el
equipo directivo debe manejar una comunicacion entendemos que existe una
desconexion en la forma de comunicacion que utiliza el equipo directivo para dar a
conocer algunas acciones a los docentes.

Por tanto se hace desde la mirada de una Gestion Estratégica para lograr superar esta
necesidad de manejar la comunicacion verbal y no verbal de manera mas fluida y
permitiendo que los docentes se compenetren mas con el equipo directivo.

Gestion Curricular

La gestion curricular es comprendida como un conjunto de procesos, decisiones y
practicas, que realizan diversos actores al interior de la institucion educativa, con el
fin de estimular, dinamizar, desarrollar y reflexionar en tono al curriculo y su buena

practica en la institucion (Alvarez, 2010)
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CAPITULO Il

METODO

3.1 Tipo de investigacion

La investigacion, del presente trabajo académico es de tipo aplicada propositiva, asi lo
explica Sanchez y Reyes (2002, p. 18) “Busca conocer para hacer, para actuar, para
construir, para modificar”. La investigacion educacional estd dirigido a resolver
problemas de la préctica, para este caso de la gestion escolar y liderazgo pedagdgico
en la Institucion Educativa; por ende, este estudio se constituye en singular con un
margen de generalizacion limitado, y, por lo mismo, su propoésito de realizar aportes
al conocimiento cientifico es secundario.

Segun Lanuez, Martinez y Pérez (2002) una investigacion aplicada educacional de
nivel descriptivo, propone un resultado cientifico descriptivo desde la reflexion tedrica
del diagndstico.

Entonces, como se puede apreciar, la propuesta titulada: Gestion del clima escolar en
la comunidad educativa de la Institucion Educativa N° 0068 Pedro Antonio
Cumapa Pizango de La Victoria, Tocache, expreso de proponer una alternativa de
solucién a una situacion problematica identificada en la gestion escolar de la
Institucion Educativa N° 0068 Pedro Antonio Cumapa Pizango de La Victoria,
Tocache, que posteriormente sera puesta en accion o en marcha.

Dicho enfoque es una investigacion cualitativa. El enfoque cualitativo es abierto,
flexible y holistico. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) En la investigacion

cualitativa “la accion indagatoria Se realiza de manera dinamica entre los hechos y su
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interpretacion, la cual resulta de un proceso mas bien circular en que la secuencia no

siempre es la misma, pues varia en cada estudio” (p.7).

3.2 Disefio de investigacion

Segun Hernandez et al (2014) “En el enfoque cualitativo, el disefio se refiere al
abordaje general que habremos de utilizar en el proceso de investigacion “(p. 470). En
el caso del presente Plan de Accidn, el disefio asumido es Investigacion Accion
Participativa, que es una variante del disefio de Investigacion Accion, pues segun
Hernandez et al. (2014), éste disefio se da “Cuando una problematica de una
comunidad necesita resolverse y se pretende lograr el cambio” (p. 471); en el caso del
presente estudio, la problemética a cambiar esta referida a Insuficiente clima escolar
en la comunidad educativa de la Institucion Educativa N° 0068 Pedro Antonio
Cumapa Pizango de La Victoria, Tocache.

El objetivo General “Fortalecer el clima escolar para mejorar la practica docente en
la Institucion Educacion. N° 0068 “Pedro Antonio Cumapa Pizango”- La Victoria —
Tocache y para lograr dicho objetivo general, se han considerado los siguientes
objetivos especificos:

-Empoderar en la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas de clima
escolar en la institucion educativa.

-Optimizar el monitoreo y acompafiamiento para el trabajo colaborativo en la
institucion educativa.

-Involucrar a los docentes con estrategias comunicativas en la institucion educativa.
Ademas, siguiendo al autor citado, y teniendo en cuenta el producto a lograr, el

presente trabajo ha desarrollado el respectivo diagndstico del problema priorizado y
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esta planteando una alternativa para resolverlo (p. 472), cumpliendo asi la pauta basica
de la investigacion-accion: “conducir a cambiar” y que dicho cambio esta o debe estar
incorporado en el mismo proceso de investigacion. “Se indaga al mismo tiempo que
se interviene” (p. 496).

Segln Roberts, citado en Hernandez et al. (2014), en los disefios de Investigacion
Accion Participativa “(...) se resuelven una problematica o implementan cambios,
pero en ello intervienen de manera mas colaborativa y democrética uno o varios
investigadores y participantes o miembros de la comunidad involucrada” (p. 501).
Tomando como referencia el analisis anterior, podemos mencionar que frente al
problema identificado Insuficiente clima escolar en la comunidad educativa de la
Institucion Educativa N° 0068 Pedro Antonio Cumapa Pizango de La Victoria,
Tocache, se estd planteando la implementacion de cambios 0 mejoras, a través del
desarrollo de acciones como: GIA con los docentes sobre estrategias para la resolucion
de problemas de clima escolar en la institucion educativa, Pasantias con instituciones
de la RED sobre la aplicacion de estrategias para la resolucion de problemas de clima
escolar, Autogestion sobre el trabajo colaborativo en la institucién educativa, Jornada
de reflexion con los docente sobre el trabajo colaborativo en la institucion educativa,
GIA con los docentes sobre la aplicacion de estrategias comunicativas en la institucion
educativa, taller con los docentes sobre estrategias para la resolucién de problemas
comunicativos en la institucion educativa, evidentemente estos propositos seran

desarrollados con la participacion de la comunidad educativa de nuestra IE
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CAPITULO IV
PROPUESTA DE PLAN DE ACCION: DISENO, IMPLEMENTACION,

MONITOREO Y EVALUACION

4.1 Plan de Accion

Como resultado de la identificacion del problema, el anlisis de causas y el andlisis de
referentes tedricos y conceptuales, se ha planteado la alternativa de solucién, que se
constituye en una propuesta de Plan de Accion para mejorar el liderazgo pedagogico
en la Institucion Educativa N° 0068 — “Pedro Antonio Cumapa Pizango” del caserio
La Victoria - Tocache.

El Plan de Accidn que se presenta es una propuesta de mejoramiento del liderazgo
pedagdgico de corto plazo, esta sustentado en la informacion obtenida durante la etapa
de diagndstico y se relaciona con la propuesta de mejora o alternativa de solucion
propuesta.

El Plan de Accién sirve para saber cuando debemos ejecutar exactamente las
actividades requeridas para lograr el objetivo que buscamos, para establecer
indicadores de avance, para identificar los recursos que necesitamos, ademas para
saber qué acciones estan dando resultado y cuéles son las decisiones que debemos

tomar para mejorar las que no estan funcionando.

4.1.1 Objetivos
Objetivo general:
Fortalecer el clima escolar para mejorar la practica docente en la Institucion

Educacion. N° 0068 “Pedro Antonio Cumapa Pizango”- La Victoria — Tocache.
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Objetivos especificos:

Objetivo especifico 1: Empoderar en la aplicacion de estrategias para la resolucion de
problemas de clima escolar en la institucion educativa.

Objetivo especifico 2: Optimizar el monitoreo y acompafiamiento para el trabajo
colaborativo en la institucién educativa.

Objetivo especifico 3: Involucrar a los docentes con estrategias comunicativas en la

institucion educativa.

4.1.2 Participantes

El Plan de Accion podra ser implementado siempre y cuando se cuente con el aporte
de la comunidad educativa de la IE N° 0068 - Pedro Antonio Cumapa Pizango de La
Victoria- Tocache. Detallamos a continuacion cuales son los actores encargados de
asegurar que las actividades se ejecuten de acuerdo a lo que esta planificado, ademas
de comunicar los avances en el desarrollo del Plan de Accion.

= 01 director

= 02 docentes 1 de inicial y 1 de primaria.

= 24 Padres de familia

4.1.3 Acciones

Como consecuencia logica de la identificacion del problema, el andlisis de las causas
y teniendo claros los objetivos, proponemos las acciones, que se constituyen en el
componente del Plan de Accidn que, con su ejecucion nos permitiran el logro de los
objetivos planteados. En la siguiente tabla se describen las acciones a ser

desarrolladas.
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Tabla N° 02

Objetivos especificos y acciones propuestas

OBJETIVOS ESPECIFICOS CAUSAS ACCIONES

Empoderar en la aplicacion de estrategias | Deficiente  aplicacion  de | GIA con los docentes sobre
para la resolucion de problemas en la | estrategias para la resolucion | estrategias para la resolucion de
institucion educativa. de problemas de clima escolar | problemas de clima escolar en

en la institucion educativa. la institucion educativa.

Pasantias con instituciones de la
RED sobre la aplicacion de
estrategias para la resolucion de

problemas de clima escolar.

Optimizar el monitoreo y acompafiamiento | Limitado monitoreo y | Autogestion sobre el trabajo
para el trabajo colaborativo en la institucion | acompafiamiento  para el | colaborativo en la institucion
educativa. trabajo colaborativo en la | educativa.

institucion educativa
Jornada de reflexion con los
docente sobre el trabajo
colaborativo en la institucion

educativa.

Involucrar a los docentes con estrategias | Deficiente  aplicacion de | GIA con los docentes sobre la
comunicativas en la institucion educativa estrategias comunicativas en | aplicacion de estrategias
la institucion educativa comunicativas en la institucion

educativa.

Taller con los docentes sobre
estrategias para la resolucion de
problemas comunicativos en la

institucion educativa
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4.1.4 Técnicas e instrumentos

La implementacion de acciones demanda el uso de determinadas técnicas e
instrumentos, la calidad de estos condicionara el éxito de las acciones que
ejecutaremos y por tanto el logro de los objetivos. Las técnicas e instrumentos nos
servirdn para el recojo y andlisis de informacién que se requiera a lo largo de la

ejecucion del Plan de Accion, se han seleccionado las siguientes.

Tabla N° 03

Técnicas e instrumentos a utilizar.

TECNICAS INSTRUMENTOS
Encuesta Cuestionario
Observacion Cuaderno de campo
Ficha de monitoreo Rubricas

4.1.5 Recursos humanos y materiales

Para la implementaciéon de las actividades que se han sefialado, es indispensable contar
con determinados recursos humanos, técnicos y materiales. A continuacion, se detallan
los recursos que seran necesarios para la ejecucion del Plan de Accidn.

Recursos humanos de servicio

Especialistas, docente fortaleza.

Recursos materiales

Mesas, sillas, plumones, proyector, camara fotografica...etc.
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El presupuesto detalla de manera sistematica las condiciones y recursos que seran

indispensables para la ejecucion de las acciones planteadas en el presente Plan de

Accion se describen en la siguiente tabla, para ello, se han identificado los bienes y

servicios que seran necesarios, la cantidad, estimacion de costos, ademas de la fuente

de financiamiento de dénde provienen estos recursos.

Son provenientes de los recursos directamente recaudados, recaudados mediante el

comité de gestion y APAFA, recaudados de acuerdo al Plan Operativo Institucional.

Sensibilizacion

plumones,

Tabla N° 04
Presupuesto
ACCIONES BIENES Y CANTIDAD COSTO FUENTES DE
SERVICIOS FINANCIAMIENTO
(RECURSOS)
Convocaria Mesas, sillas, 2 100 Recursos Directamente

Recaudados.
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Planificacion del GIA y Las
Pasantias para empoderar en la
aplicacion de estrategias para la
resolucién de problemas de

clima escolar en la institucion

proyector, cdmara

fotografica...etc

APAPA

comunicativas en la institucion
educativa.

Ejecucion

Evaluacion

informe

educativa

Ejecucion

Evaluacion

informe

Convocatoria Mesas, sillas, 100 Recursos Directamente
Sensibilizacion plumones, Recaudados.
Planificacion de la autogestion | proyector, camara

y las jornadas de reflexion fotogréfica...etc

Ejecucion APAPA
Evaluacion

informe

Convocatoria Mesas, sillas, 100 Recursos Directamente
Sensibilizacion plumones, Recaudados.
Planificacion del GIA y los proyector, cdmara

talleres para involucrar a los fotografica...etc

docentes con estrategias APAPA

4.2 Matriz de planificacion del Plan de Accion

Después de haber detallado todos los elementos de la propuesta de Plan de Accion,

presentamos la matriz de planificacion, que recoge todas las ideas desarrolladas y las
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ordena en la siguiente tabla. La planificacion se convierte en el organizador de la
implementacién y permite visibilizar por cada objetivo especifico, las acciones,
responsables, recursos, la duracion claramente definida de ejecucion y el cronograma

en el que se realizara cada una de las acciones previstas.



Tabla N° 05
Matriz de planificacion
OBJETIVO
GENERAL OBJETIVOS CRONOGRAMA 2019
ESPECIFICOS ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS
M|J]|J]|A]|S
Fortalecer el | Empoderar en la | 1.1 GIAS con los Servicio:

clima escolar
para mejorar
la practica
docente en la
Institucion
Educacion.
N° 0068
“Pedro
Antonio
Cumapa
Pizango”- La
Victoria —

Tocache.

aplicacion  de
estrategias para
la resolucién de
problemas  de
clima escolar en
la institucion

educativa.

docentes sobre estrategias
para la resolucion de
problemas de clima
escolar en la institucion

educativa.

1.2 Pasantias con
instituciones de la RED
sobre la aplicacion de

estrategias para la

Equipo directivo.

Especialistas
Bienes:
Papelotes
Copias

Plumones

Papel bond Mesas
Sillas  plumones
proyector  camara

fotogréfica.

Bienes:
Papelotes

Copias
Plumones

Papel bond Mesas
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Limitado
monitoreo y
acompafiamiento

para el trabajo

resolucion de problemas

de clima escolar.

1.3 Autogestion
sobre el trabajo
colaborativo en la

institucion educativa

14 Jornada de
reflexion con los
docentes sobre el
trabajo colaborativo en

la institucién educativa.

Equipo directivo

sillas

Camara fotogréafica.

Servicio:

Especialistas

Bienes:

Papelotes

Copias

Plumones

Papel bond Mesas

sillas proyector

Bienes:

Papelotes
Copias
Plumones

Papel bond Mesas
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colaborativo en
la institucion

educativa.

Deficiente
aplicacion  de

estrategias

15 GlAs con los
docentes sobre la
aplicacién de estrategias
comunicativas en la

institucion educativa

Sillas plumones
proyector  camara

fotogréfica.

1.6 Talleres con los
docentes sobre estrategias
para la resolucion
de problemas
comunicativos en la

institucion educativa.

Bienes:

Papelotes
Copias
Plumones
Papel bond Mesas
Sillas  plumones
proyector  camara

fotogréfica.

Servicio:

Especialistas

Bienes:
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comunicativas
en la institucion

educativa

Papelotes
Copias
Plumones
Papel bond Mesas
Sillas  plumones
proyector  cdmara

fotogréfica.
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4.3 Matriz de monitoreo y evaluacion

Concluida la planificacion, es necesario desarrollar la matriz de monitoreo y
evaluacion, entendiendo que el monitoreo es importante dado que, siendo un proceso
sistematico que se realizard en momentos definidos de la implementacion del Plan de
Accion, nos permitird recoger informacion relevante respecto de su ejecucion, con el
proposito de tomar decisiones para continuar, modificar, descartar o complementar
acciones que nos conduzcan al logro de los objetivos previstos.

La matriz que se presenta en la Tabla N° 06 contiene entre sus principales
componentes: objetivos especificos, indicadores que evidencian el logro, el nivel de
implementacion para evaluar avances con sus respectivas evidencias, la identificacion

de las principales dificultades y las acciones para superarlas.
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Tabla N° 06

Matriz de monitoreo y evaluacion

OBJE'I:IVOS ACCIONES INDICADORES META | NIVEL DE IMPLEMENTACION MEDIO DE PRINCIPALES PROPUESTAS DE
ESPECIFICOS VERIFICACION DIFICULTADES MEJORA
1 2 3
No En Logrado
logrado proceso
Empoderar en la | GIAS con los | Docentes asistentes Apéndices4y5.  Huelga Nacional Reprogramacion.
aplicacioén de | docentes sobre | al 100 % al GIA de 2 X
estrategias para | estrategias para la | mejora del clima Indefinida de
la resolucion de | resolucion de | escolar. locentes.
problemas de | problemas de clima
clima escolar en | escolar en la
la institucion | institucion educativa.
educativa.
Pasantias con
instituciones de la
RED  sobre la | Cumplimiento al 100
aplicacion de | del plan de pasantia 1
estrategias para la
resolucion de
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problemas de clima

escolar

Limitado

monitoreo y

acompafiamiento
para el trabajo

colaborativo en

Autogestion sobre el
trabajo colaborativo
en la institucion

educativa.

Cumplimento del

plan MAE.

Apéndices 4y 5.

Desastre Natural.

Reprogramacion.

la institucion | Jornada de reflexion
educativa. con los docentes
sobre el trabajo Asistencia al 100 de
colaborativo en la docentes a las
institucion educativa | jornadas de reflexion.
Deficiente GIA con los docentes | Asistencia del 100% Apéndices 4y 5. Desastre Natural. Reprogramacion.
aplicacion de sobre laaplicacion de | de docentes GIA

estrategias
comunicativas
en la institucion

educativa

estrategias
comunicativas en la

institucion educativa.

programados.
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Talleres con los
docentes sobre
estrategias para la
resolucion

de problemas
comunicativos en la

institucion educativa.

Docentes al 100%
asisten a los talleres
sobre resolucién de

problemas.
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4.4 Validacion de la propuesta

A solicitud de la Universidad Marcelino Champagnat, la propuesta de Plan de Accion
que presentamos, ha sido sujeta de valoracién en sus potencialidades, por medio del
método de criterio de especialistas. Para ello, un especialista en gestion escolar y
liderazgo pedagdgico ha procedido a valorar la propuesta a traves de la administracion
de la ficha de consulta, que contiene los siguientes aspectos de valoracion: factibilidad,

aplicabilidad, generalizacion, pertinencia, validez y originalidad.

4.4.1 Resultados de validacién
Como resultado de la aplicacion de la ficha de consulta a especialistas, se han obtenido

los siguientes resultados:

Tabla N° 07

Resultados de validacion

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE VALORACION
Muy bueno | Bueno | Regular
Factibilidad Viabilidad de aplicacion del Plan de X

Accion que se presenta.

Aplicabilidad Claridad de la propuesta del Plan de X

Accion para ser aplicado por otros

Generalizacion Posibilidad de la propuesta del Plan X
de Accidn para ser replicado en otros

contextos semejantes

Pertinencia Correspondencia del Plan de Accién X
a las necesidades educativas del

contexto especifico
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Validez Congruencia entre la propuesta del X
Plan de Accion y el objetivo del

programa de segunda especialidad.

Originalidad Novedad en el uso de conceptos y X
procedimientos en la propuesta del

Plan de Accion.

El especialista responsable de la validacion, ha realizado los siguientes aportes o
sugerencias a la propuesta:

Se sugiere tomar en cuenta el uso de los recursos posibles para la ejecucion del plan
de accion a realizar, especificar de donde proviene el presupuesto para los bienes y
servicios, en cuenta los medios de verificacion, la participacion de los docentes en la
ejecucion de las actividades, mencionar las principales dificultades que podrian
presentarse y las propuestas de solucidn ante estas situaciones.

Asimismo, respecto de la aplicabilidad del Plan de Accion, ha opinado:

El desarrollo y realizacion del Plan de accidn es aplicable en la realidad educativa de
la I.E. N° 0068 — “Pedro Antonio Cumapa Pizango” de La Victoria- Tocache por contar
con las estrategias viables y propias a resarcir los problemas en la comunidad educativa

poniendo énfasis y cuidado en la propuesta del proyecto.
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TITULO: “GESTION DEL CLIMA ESCOLAR EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 0068 - PEDRO ANTONIO

CUMAPA PIZANGO DE LA VICTORIA- TOCACHE”

problemas de clima escolar en
la  institucion  educativa.
Limitado monitoreo y
acompafiamiento  para el
trabajo colaborativo en la

institucion educativa.

comunidad educativa
de la Institucion
Educativa N° 0068 —
“Pedro Antonio

Cumapa Pizango” de

La Victoria, Tocache

la Institucién
Educacion. N° 0068
“Pedro Antonio

Cumapa Pizango”- La

Victoria — Tocache.

clima escolar en

institucion educativa.

la

Optimizar el monitoreo y

acompafiamiento para el

en la institucion educativa.

Pasantias con instituciones de la RED sobre
la aplicacion de estrategias para la resolucion

de problemas de clima escolar.

SITUACION FORMULACION OBJETIVO OBJETIVOS ALTERNATIVA DE SOLUCION METODO
PROBLEMATICA DEL PROBLEMA GENERAL ESPECIFICOS
;Cémo debe | Fortalecer el clima | Empoderar en la aplicacion | Gestion de clima escolar. El tipo de
Deficiente  aplicacion  de | contribuir el clima | escolar para mejorar | de estrategias para la | GIAS con los docentes sobre estrategias para | investigacion
estrategias para laresolucion de | escolar en la | la practica docente en | resolucion de problemas de | la resolucion de problemas de clima escolar | es aplicada

propositiva

educacional.

Enfoque

cualitativo.

Disefio

Investigacion
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Deficiente  aplicacién  de
estrategias comunicativas en la

institucion educativa

trabajo colaborativo en la

institucion educativa.

Involucrar a los docentes
con estrategias
comunicativas en la

institucion educativa.

Gestion del MAE. Autogestion sobre el
trabajo colaborativo en la institucion
educativa.

Jornada de reflexion con los docentes sobre
el trabajo colaborativo en la institucién

educativa.

Gestion curricular GIA con los docentes
sobre la  aplicacion de estrategias

comunicativas en la institucion educativa.

Talleres con los docentes sobre estrategias
para la resolucion de problemas

comunicativos en la institucion educativa.

Accion

Participativa
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Apéndice 2

Arbol de problemas

Poco

institucionales.

logro de objetivos

Deficiente

equipo

trabajo en

PAGNAT

T
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Estudiantes desmotivados
para el

aprendizajes.

logro de sus

Insuficiente clima escolar en la comunidad educativa de la Institucion Educativa

N° 0068 Pedro Antonio Cumapa Pizango de La Victoria, Tocache

Deficiente

estrategias para la resolucion de

problemas de clima escolar en la

institucion educativa.

aplicacion

de Limitado

acompafiamiento

trabajo colaborativo en

monitoreo y
para el
la

institucion educativa.

Deficiente aplicacion de
estrategias comunicativas en la

institucion educativa
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Apéndice 3

Arbol de Objetivos

Eficiente

equipo.

trabajo  en

MARCELINO CHAMPAGNAT 58

Estudiantes motivados
para el logro de sus

aprendizajes.

Victoria — Tocache.

Fortalecer el clima escolar para mejorar la practica docente en la

Institucion Educativa N° 0068 “Pedro Antonio Cumapa Pizango”- La

!

|

Empoderar en la aplicacion de
estrategias para la resolucion de
problemas en la institucion

educativa.

Optimizar el monitoreo vy
acompafiamiento para el trabajo
colaborativo en la institucion

educativa

Involucrar a los docentes con
estrategias comunicativas en la

institucion educativa.
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Apeéndice 4

Instrumentos

APENDICE D

PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA

Objetivo de la entrevista en profundizar:

Conocer como los directivos contribuyen el clima escolar en la institucién educativa N°
0068-“Pedro Antonio Cumapa Pizango” La Victoria Uchiza.

Tema : Clima escolar

Entrevistado(a): Docente

Preguntas del contexto

DIMENSION: Gestion curricular.

¢Qué acciones realiza el equipo directivo para fortalecer tus conocimientos sobre estrategias para
la resolucién de problemas sobre el clima escolar?

Iﬁ%aﬂmmﬁa%a%%mmm <

GL o Wal e f- Ko Lot
f@dm&-ﬁg ..... Ada.:
IMENSION: Acompafiamiento ,monitoreo y evaluacién-

¢Qué opinidén tiene Ud. del proceso de monitoreo y acompafiamiento del directivo?

DIMENSION: Clima escolar
¢Qué estrategias comunicativas consideras que son fundamentales para desarrollar un buen clima
escolar?

Rpta:
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Escuela de Posgrado

SanMartin UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE TOCACHE
... O ST ON DA
"Afio del Diglogo y la Reconciliacion Nacional”

FICHA DE MONITOREO AL DESEMPENO DOCENTE - 2018

NOMBRE DE LA I.E.: AM? 0068 Cédigo Modular:
REGION: 50 n - Mar 4o | UGEL:l Tocnche
APELLIDOS Y NOMBRE DEL DOCENTE OBSERVADO: ﬁ //0 /\70 i /10 &z /0/%
NIVEL: Bl ESPECIALIDAD: ;/ L al)
GRADO: ) ocaq yE AREA CURRICULAR:
FECHA:[ 5 /06 /20 /5 HORA INICIO/ TERMINO: | 5 1) , 7 5 845 aum
APELLIDOS Y NOMBRES DEL OBSERVARDOR: | /01100 FPoxone, Lallisc Afiowscth

[INSTRUCCIONES. La presente ficha fiene por objetivo observar el desempefio del docente en el

aula; para ello, debe leer cada uno de los desemperios y valorarlo.con objetividad en base a la

escala marcando con una equis (X) solamente en el nivel que considere pertinente. Ademas, en el

caso de los desempefios 4 y 5, si el docente es ubicado en el nivel 5, indique si merece una marca.
NIVELES DE DESEMPENO

EN INICIO (5) EN PROCESO (10) SATISFACTORIO (15) DESTACADO (20)
No alcanzan a demostrar los| Se observa tanto logros como|Se observa la mayoria de|Se observa todas Ilas

aspectos minimos del | deficiencias, que caractenizan al|conductas deseadas en el|conductas deseadas en el
desempefio. docente en este nivel. desempefio del docente. desempenio del docente.

DESEMPENO 1: INVOLUCRA ACTIVAMENTE A LOS ESTUDIANTES EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE.
Descripcién del desempefio:
Logra la participacién activa y el interés de los estudiantes por las actividades de aprendizaje propuestas, ayudandoles a
ser conscientes del sentido, importancia o utilidad de /o que aprenden.
Aspectos a observar:
o Acciones del docente para promover el interés y/o la participacion de los estudiantes en las actividades de
aprendizaje. Proporcion de estudiantes involucrados en la sesién.
e Acciones del docente para favorecer la comprension del sentido, importancia o utilidad de lo que aprenden.
PUNTAJE| NIVELES DE DESEMPENO
El/la docente no ofrece oportunidades de participacién, o mas de la mitad de estudiantes esta
X distraido, muestra indiferencia, desgano o signos de aburrimiento.
10 El/la_docente involucra al menos a la mitad de los estudiantes en las actividades propuestas.
15 El/la docente involucra a la gran mayoria de los estudiantes en las actividades propuestas.
20 Ella docente involucra activamente a todos o casi todos los estudiantes en las actividades propuestas.
Ademas, promueveque comprendan el sentido de lo que aprenden.
EVIDENCIAS (CONDUCTA SERVADAS,
as.. ( & (o mjao? 074/ i s 5 /wyoj L. GnwenT f/rao S0 jw?oj c/a @’wcéo/

ot Mo ma @St

DESEMPENO 2: PROMUEVE EL RAZONAMIENTO, LA CREATIVIDAD Y/O EL PENSAMIENTO CRITICO.

Descripcién del desempefio:

Propone actividades de aprendizaje y establece mteracc:ones pedagdgicas que estimulan la formulacién creativa de

ideas o productos propios, la comprensién de principios, el establecimiento de relaciones conceptuales o el desarrollo

de estrategias. i

Aspectos a observar:

o Actividades e interacciones (sea entre docente y estudiantes, o entre estudiantes) que promuevei. ....... imente
el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico.

PUNTAJE| NIVELES DE DESEMPENO
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El/la docente propone actividades o establece interacciones que estimulan unicamente el aprendizaje
5 reproductivo o memoristico de datos o definiciones, o que practiquen ejercicios (como problemas—tipo o
aplicacién de algoritmos), técnicas o procedimientos rutinarios, o que copien informacioén del libro de
texto, la pizarra u otros recursos presentes en el aula.
10 El/la docente intenta promover el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico al menos en una
ocasion, pero no lo logra.
)( El/la docente promueve efectivamente el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico al menos
en una ocasion.

20 Ellla docente promueve efectivamente el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico durante

la sesién en su conjunto.

EVIDENCIAS (conductas observadas)

ESTUDIANTES Y ADECUAR SU ENSENANZA.
Descripcién del desemperio:
Acomparia el proceso de aprendizaje de los estudiantes, monitoreando sus avances y dificultades en el logro de los
aprendizajes esperados en la sesion; y a partir de ello, les brinda retroalimentacion formativa y/o adecua las actividades
de la sesion a las necesidades de aprendizaje identificadas.
Aspectos a observar:

* Monitoreo que realiza el/la docente del trabajo de los estudiantes y de sus avances durante la sesién.

* Calidad de /a retroalimentacion que el docente brinda y/o la adaptacion de las actividades que realiza en la

sesion, a partir de las necesidades de aprendizaje identificadas.

PUNTAJE| NIVELES DE DESEMPENO
El/la docente no monitorea, o lo hace muy esporadicamente (es decir, destina menos del 25 % de la
sesién a recoger evidencia de la comprensioén y progreso de los estudiantes). Ante las respuestas o
5 productos de los estudiantes, el docente da retroalimentacion incorrecta o bien no da retroalimentacién de
ningun tipo, o el docente evade las preguntas o sanciona las que reflejan incomprensién y desaprovecha
las respuestas equivocadas como oportunidades para el aprendizaje.
Ellla docente monitorea activamente a los estudiantes, pero solo les brinda retroalimentacion
X elemental (indicaunicamentesilarespuestaescorrectaoincorrecta o larespuestacorrecta).
Ella docente monitorea activamente a los estudiantes, y les brinda al menos, en una ocasién
15 retroalimentacién descriptiva (sugiere en detalle qué hacer para encontrar la respuesta) y/o adapta
las actividades a las necesidades de aprendizaje identificadas.
Ellla docente monitorea activamente a los estudiantes y les brinda al menos en una ocagién,
20 retroalimentacién por descubrimiento o reflexiéon (guia el andlisis para encontrar por ellos mismos la
solucién y/o respuesta para mejorar)

EVIDENCIAS (conductas observadas)

el bk G '

a5

DESEMPENO 4: PROPICIA UN AMBIENTE DE RESPETO Y PROXIMIDAD
Descripcién del desempenio:
Se comunica de manera respetuosa con los estudiantes y les transmite calidez o cordialidad dentro del aula. Ademas,
est4 atento y es sensible a sus necesidades afectivas o fisicas, identificandolas y respondiendo a ellas con comprension y
empatia. z
Aspectos a observar: :

o Trato respetuoso y consideracion hacia la perspectiva de los estudiantes.

e Cordialidad o calidez que transmite el docente.

o Comprensién y empatia del docente ante las necesidades afectivas o fisicas de los estudiantes.
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PUNTAJE| NIVELES DE DESEMPENO

ien alguna ocasibn, falta el respeto a uno o mas estudiantes.

nota faltas de respeto entre estudiantes

Si hay faltas de respeto entre los estudiantes, el docente no interviene o ignora el hecho, o el docente,

10 El/la docente es siempre respetuoso con los estudiantes, aunque frio o distante. Ademas, interviene si |

El/la docente es siempre respetuoso con los estudiantes, es cordial y les transmite calidez. Siempre se
15 Imuestra empatico con sus necesidades afectivas o fisicas. Ademas, interviene si nota faltas de respeto
lentre estudiantes.

El/la docente es siempre respetuoso con los estudiantes y muestra consideracion hacia sus
20 |perspectivas. Es cordial con ellos y les transmite calidez. Siempre se muestra empatico con sus
necesidades afectivas o fisicas; ademés, interviene si observa faltas de respeto entre estudiantes.

Marque “SI” si el docente falt6 el respeto a algun estudiante durante la sesién observada Si: No:

EVIDENCIAS (CONZUCTAS OBSERVADAS)

da Jm s gua g

DESEMPENO 5: REGULA POSITIVAMENTE EL COMPORTAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES.

Descripcién del desemperio:

Las expectativas de comportamiento o normas de convivencia son claras para los estudiantes. El docente previene el
comportamiento inapropiado o Jo redinge eficazmente, a través de mecanismos formativos que promueven la
autorregulacion y el buen comportamiento y permiten que la sesién se desarrolle sin mayores contratiempos.

Aspectos a observar:

¢ Tipos de mecanismos que emplea el docente para regular el comportamiento y promover el respeto de las normas de convivencia
en el aula: formativos, de control extemo y de maltrato.

o Eficacia con que el docente implementa los mecanismos para regular el comportamiento de los estudiantes, lo que se traduce en
la mayor o menor continuidad en el desarrollo de /a sesién.

PUNTAJE NIVELES DE DESEMPENO

Para prevenir o controlar el comportamiento inapropiado en el aula, el docente utiliza mecanismos de control
externo y es poco eficaz, por lo que la sesion se desarrolla de manera discontinua (con interrupciones, quiebres de
normas o contratiempos), o no intenta siquiera redirigir el mal comportamiento de los estudiantes, generandose una
situacién cadtica en el aula; o para prevenir o controlar el comportamiento inapropiado en el aula, utiliza al menos

un mecanismo de maltrato con uno o mas estudiantes.

El/la docente utiliza a veces mecanismos formativos y nunca de maltrato para regular el comportamiento de los
10 estudiantes, pero es poco eficaz; o el docente utiliza a veces mecanismos de control externo, aunque nunca de

maltrato para regular el comportamiento de los estudiantes, pero es eficaz, favoreciendo el desarrollo continuo de la
mayor parte de la sesién.

El/la docente utiliza casi siempre mecanismos formativos y nunca de maltrato para regular el
15 |comportamiento de los estudiantes de manera eficaz y la mayor parte de la sesién se desarrolla-en
forma continua, sin interrupciones importantes o frecuentes, quiebres de normas o contratiempos.

Ella docente siempre utiliza mecanismos formativos para regular el comportamiento de los estudiantes de
20 |manera eficaz y toda la sesién de desarrolla en forma continua, sin interrupciones, quiebres de normas o
contratiempos.

Marque “SI” si el docente falté el respeto a algtn estudiante durante la sesién observada Si: No:

EVIDENCIAS (conductas observadas)

PUNTAJE | . 25 (26-50) (51-75) (76- 100)
TotaL |39 EN INICIO ERPRQGESO SATISFACTORIO - | DESTACADO

Nombre y firma del observador Firma del docente observado
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FICHA DE MONITOREO AL DESEMPENO DOCENTE - 2018
NOMBRE DE LA LE. V° 0068 ‘owao Modular: !

San_Markn ‘ UGEL|  Tocuche
mosv»omnamrsommno: 7, ar/;éé/'é R omar & Joo .
NIVEL: ESPECALDAD:| 7,/
GRADC: AREA CURRICULAR:

FEOHA: ,22;07;;0/37 HORKRCHY . g.00a.m @ 8.95 a.m
APELLIDOS Y N OBSERVARDOR: | /s ion Loxora Lbldio Aleo o

’
teﬂchaﬁeneporobjeMabservareldwanpeﬂodelmteen -
: G losdwempeﬁosyvaloraﬂqomobjeﬁvidadenbaseala
_',ancandooonunaemis(x)sdamenleenelﬁvelqueconsdele i 5
m&bsdesenmeﬁos4y5,siddwenteeSMeneIM5,mdque§maecemamam
NIVELES DE DESEMPENO _

ENINICIO (5) EN PROCESO (10} T SATISFACTORIO (15) DESTACADO (20)
mtav)zanédemostrarlos Se observa tanto logros como|Se observa la mayoria de|Se observa todas las
apEcies minimos  del| deficiencias, que caracterizan al | conductas deseadas en el|conductas deseadas en el
dissampenio. docente en este nivel. desempefio del docente desempefio del nte.

| DESEMPENO 1: INVOLUCRA ACTIVAMENTE A 10S ESTUDIANTES EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE.

i
| del desempefio:
\Logrrafa participacion activa y el interés de los estudiantes por las actividades de aprendizaje propuestas, ayudandoles a
sercamscientes del sentido, importancia o utilidad de lo que aprenden.

Aspectos a observar:

« Acciones del docente para promover el interés y/o la participacién de los estudiantes en las actividades de

agrendizaje. Proporcion de estudiantes involucrados en la sesion.

« Acciones del docente para favorecer la comprension del sentido, importancia o utilidad de lo que aprenden.

NIVELES DE DESEMPENO

5 Ela docente no ofrece oportunidades de participacién, o mas de la mitad de estudiantes estd
distraido, muestra indiferencia, desgano o signos de aburrimiento.

Elia docente involucra al menos a la mitad de Jos estudiantes en las actividades propuestas.

15 EﬂadccenteMwaalagranmaMadebswﬁxiamesenlasacmdad&c
Ella dooenteinmlmacﬁvammeamwsowylodosbsedmnwsmhsacﬁvidadesw

2 Ademads, promueve que comprendan el sentido de lo que aprenden.
EVIDENCIAS (CONDUCTAS OBSERVADAS)

. S I Tk 1. e T — = |

Aspectos a observar:
. Amemmuimes{mmmneymmaomm;mmmmm

el razonamiento, la creatividad y/o el crifico.
AJE MESDEDESHF%




UNIVERSIDAD MARCELINO CHAMPAGNAT

64

Escuela de Posgrado

car AN UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE TOCACHE

"Afio del Diglogo y la Reconcifiacion Nacional”

P ]}BﬂaMtepmmeMsoedabwamweﬁmﬁnéanmdaMaje
1|mdudivoomernoﬁsﬁwdeddosomoquemacﬁwenejaddos(wmo problemas—{ipo 0
| apcacion de algoritmos). tscnicas 0 procedimientos rutinarios, o que copien informacion del libro de
‘iza-@o,lapizan'auolmsreatsospresermwndaua.

' Eifia Memmmmdmmma.haewvﬂqdybdmmwﬁmdmmum

10 ] oo2sion, pero nolo fogra.
BﬂadoceMemmMWeﬂmmmm,hmﬁvHady/odmecﬁﬁmdm
® &7 una ocasion.
20 E#adooentepmmwvedawvamemedmmnanienw,haeaﬁmadybdpensanﬁenmwﬁw durante
i iz s2si6n en su conjunio.
i (conductas observadas)

e i e /. 5 / o / /.
/a etz 7o ck. ialiaalinen 72ty O /7759(//7 2p0 _a lof.
il 0772 /

m&EVALUAELPROGRESODELOSMMZAJESPARAREWMENTARA@

;,,.'ESTUWIESYADECUARSUENSE“ANZA.

Descripcian del desempefio:

‘demmmmmmmmymwsmamwm

mehm;yamww,mmmmmmmmm

 de la sesion 3 ias necesidades de agrendizaje identficadas.

 Aspectos a observar:

i e mmmwmwwwmmydemmmnm.

L. w&hmmdmmﬂhW&RquMMh

sesitn,a partir de las necesidades de je identificadas.

PUNT MNIVELES DE

EMaanmum.obhmemmmmwsdew,mmdelzs%deh

s&siénamwgaeﬁduﬁadehwnwsﬁnym&wdeloseshﬂaﬁes).kﬁehsmspuesﬂaso

‘ qummm.dmmammmmoummdammde
Wﬁm,odm%b%ommwmmbnymm

Iammmmmdmﬂz@a

Emm"mﬂmmmteamm,msdommmm

clemental (rdmﬁicamentesilar&qmeﬁaamadaoimreda o larespuestacorrecta).

{ EVIadeemniueaadNanemeabsm,yhstadmenos,enmmén
“w| 15 Mmihmma(mmmmmmmhmm)ymm
las actividades a las necesidades de aprendizaje identificadas.
EmmmmabSMymmammmm
20 mﬁbnpormmommwadanﬁdsmmpmmnismla
soluci6n y/o respuesta para mejorar)

EWAS(&PMMM:) i
N /. /. A Y 2 /.
La_maaste. @uk [ ﬂmjm/ﬂf e bs _astud, antes

DESEMPENO 4: PROPICIA UN AMBIENTE DE RESPETO Y PROXIMIDAD

Descripcién del desempeiio:
&mwmmmmmmbsMyBMmidezommwaum
MMwaammmoﬂmmsymWGMMWy

empafia.
Aspectos a cbservar:
e Tratorespeluoso y consideracion hacia la perspectiva de los estudiantes.
« Cordiafidad o calidez que fransmite el docente.
. Compvenﬁényempaﬂadd&wteadebsneceﬁdadwabcﬁmsoﬂdcasdebsesﬁdame&
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‘PUNTAJE NIVELES DE DESEMPENO
| 5 SiMyMasdemspaombswudamdmnemiHMOQMdhedm,odm,
i ©n alguna ocasion, falta ei respeto a uno o més estudiantes.

)q{ Elfia docente es siempre respetuoso con los estudiantes, aunque frio o distante. Ademas, interviene si
nota faltas de respeto entre estudiantes s
EMadowweaﬁmmanbsm,eswddyammemsmse
15 mueshaenpﬂiwmnasmceddadesdedvasoﬁﬁmﬁdwﬁs,ﬁaﬁmﬂmﬁfdhsdempﬂo
entre estudiantes.
EMadooentewsienmrespetwmnbseshdan&cymeshacmsideradénhadasus

0 paspedivas.Esmrddmneﬂosyl&skamﬁeddazSiemwesemmmpéﬁwwnsus
necesidades afectivas o fisicas; ademas, inferviene si observa faltas de respeto entre estudiantes.
{arque “SI” si el docente faltd el respeto a algiin estudiante durante fa sesién observada Si- No:
EVIDENCIAS (CONDUCTAS OBSERVADAS)

/ Vil 5 / // J /
| £O_maastE it teadd ok Fald A wge s oot /ér
J _aswdonis é /

| DESEMIPENO 5: REGULA POSITIVAMENTE EL COMPORTAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES.
Dezcripién def dessmpeiio:

i Wobmmammmmmmh
aufiorregriiacion y dmmymmnmbm»mﬁnmm.
Aspecios & chservar
. Wéﬂm&mm%d%mmdmmymdmwmmmm

en &l aula: formativos, de control extemo y de maltrato.
- mﬁmmdmnmmmmmmdmmwmm lo que se traduce en
i g continuidad en el desarrolio de la sesién.
PUNTAJE NIVELES DE DESEMPENO
Para prevenir o controlar el comportamiento inapropiado en el aula, el docente uliliza mecanismos de control
myamm.wbmhmnwmumm(mﬂmma
5 mormas o contratiempos), o no intenta siquiera redirigir el mal comportamiento de los estudiantes, generandose una
ﬂmﬁnmﬁamdﬂomwﬂomdmmmmdm,uﬂmdm
un mecanismo de maltrato con uno o mas estudiantes.
%mmammMymummmaWwem
esfudiantes, pero es poco eficaz; o ei docente uliiza a veces mecanismos de control extemo, aunque nunca de
% malirato para reguiar el comportamiento de los esfudiantes, pero es eficaz, favoreciendo ef desaroilo continue de fa
mayor parte de la sesion.
Elfla docente ulifiza casi siempre mecanismos formativos y nunca de malfrato para regular el
15 | comportamiento de los estudiantes de manera eficaz y ia mayor parte de la sesion se desarrolla-en
mmwmmimw«nsimmoﬁma,m&momm.
El/la docente siempre uliliza mecanismos formativos para regular el comportamiento de los estudiantes de
20 maneraeﬁeazytodalasesiﬂndedesanoliaenformoonﬁnua,sinintenupciones,qtiebresdenomaso

contratiempos. =
wﬁ-uammmdmammmmnmms& No:
EWDERCIAS (conductas observadas)

{ 1= 7 / /. £
Aamazsﬁﬁﬂﬂfma/ﬁ/a @ oS, Tlhbcnr ®S. v [a(ilr SO
........ lom otz rieddto. ! 4
PUNTAJE (25 (26 - 50) (51-75) (76- 100)

rorac | 70 ENINICIO | ENPRECESO SATISFACTORIO DESTACADO

MNombre y firma del observador Firma dei docente observado
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Apéndice 5

Evidencias de las acciones realizadas de las reuniones para la elaboracion del

plan de accion en la comunidad
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Apéndice 6

FICHA DE CONSULTA A ESPECIALISTAS

Datos generales



1.1 Apellidos y nombres del especialista: Cordova Martinez, Luzbel Aida

1.2 Grado de estudios alcanzado: Doctora en Ciencias de la Educacion

1.3 Actividad en el que se desempefia: Docencia Universitaria

1.3.1 Titulo de la propuesta de Plan de Accién en valoracion:

68

Clima escolar en la comunidad educativa de la Institucion Educativa N°

0068 —“Pedro Antonio Cumapa Pizango” de La Victoria, Tocache.

Il. Aspectos a observar de la propuesta del Plan de Accion

Dimensiones

Indicadores

Escala de valoracion

de Accion.

bMuy Bueno |Regular

ueno

FACTIBILIDAD Vlal?lllldad de aplicacion del plan de %
Accion que se presenta.

APLICABILIDAD Clar'lfiad de la propL_Jesta del Plan de %
Accidn para ser aplicado por otros

GENERALIZACIO Posi_b,ilidad de la prqpuesta del Plan de

N Accidn para ser_ replicado en otros X
contextos semejantes
Correspondencia del plan de Accién a las

PERTINENCIA necesidades educativas del contexto X
especifico
Congruencia entre la propuesta del plan

VALIDEZ de Accidn y el objetivo del programa de X
segunda especialidad.
Novedad en el uso de conceptos y

ORIGINALIDAD | procedimientos en la propuesta del Plan X

lll. Aportes y/o sugerencias para el perfeccionamiento de la propuesta

del Plan de Accidén

Se sugiere puntualizar los recursos humanos y materiales: los servicios 'y bienes
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(la cantidad por cada actividad, el costo la fuente de financiamiento),
revisar la relacion entre causas, objetivos especificos, dimensiones y acciones, el
presupuesto por cada accion, el cronograma, asi como precisar los indicadores de
acuerdo al objetivo especifico y el nivel de implementacion con su respectivo
medio de verificacion.

Opinidn de aplicabilidad

Después de levantar las observaciones y sugerencias es posible su aplicabilidad

en la I.LE. mencionada.

Lima, 11 de diciembre del 2018.

Dra. LUZBEL AIDA CORDOVA MARTINEZ
ESPECIALISTA- UMCH



