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RESUMEN

El plan de accion lleva por titulo Gestién de oportunidades en formacion continua en el
uso de las TIC, de los docentes de Comunicacion y Ciencias Sociales del nivel
secundario de la institucion educativa 40048 Antonio José de sucre del distrito de
Yanahuara-Arequipa, en él se ha planteado el objetivo organizar una gestion de
formacion continua en el uso de las TIC, mediante la implementacion de un plan de
fortalecimiento de capacidades docentes de las areas de Comunicacién y Ciencias
Sociales del Nivel Secundario, de la Institucién Educativa Antonio José de Sucre del

distrito de Yanahuara - Arequipa.

El tipo de investigacion es aplicada, la técnica es entrevista, el instrumento que se
utilizard es un cuestionario, una guia de preguntas de discusién y una ficha de
observacién. La poblacion a la que se dirige el plan de accién corresponde a 10
profesores de las areas de Comunicacion y Ciencias Sociales. Las conclusiones se
obtendran luego de la puesta en marcha del plan, que se inicié en el afio 2017 y se
perfecciond en 2018, durante este estudio de posgrado de Segunda Especialidad de
Gestion Educativa con Liderazgo Pedagogico promovido por Ministerio de Educacion

y Ejecutado por la Universidad Marcelino Champagnat.

Palabras claves: formacion continua, gestion, TIC



Presentacion

La cienciay latecnologia traen dia a dia nuevos retos para todos. ;Podremos estar siempre
preparados para utilizar las TIC en nuestras casas, en las empresas, instituciones, en las
instituciones educativas? Es evidente que no, porque cada dia aparecen nuevos inventos
que demandan de nuevas competencias y capacidades, habilidades y destrezas. Muchas
de estas creaciones ni las conoceremos, ya sea porque no estan a nuestro alcance o porque

no es posible operar la inmensa cantidad de invenciones.

En la institucion educativa 40048 Antonio José de Sucre las aulas se equiparon con
moderna tecnologia para el aprendizaje. En la actualidad estos recursos no son
aprovechados como se quisiera. Son varias las causas o factores que generan el problema:
la falta de capacitacion y actualizacion y reforzamiento en el uso de las TIC dirigidas a
las areas de Comunicacion y Ciencias Sociales; de igual forma, las limitadas estrategias
empleadas para el uso de las TIC y la inclusién de estas en las programaciones
curriculares; la tercera causa tiene que ver con el deficiente monitoreo, acompafiamiento
y evaluacion (MAE) la falta de un instrumento que permita generar informacion para

mejorar la praxis de los docentes.

El plan de accion se convierte en un medio para obtener informacion valiosa del
problema, las causas y otros factores que dificultan el uso optimo de las TIC. Lo
importante es que a partir de los factores asociados al problema se generen objetivos
claros y acciones pertinentes para contrarrestar y superar el problema hallado. Las
acciones ejecutadas deben generar cambios y resultados significativos para la mejora de
la ensefianza y del aprendizaje de los estudiantes. Al final, se debe arribar a conclusiones

\



valederas y a la proposicion de sugerencias que promuevan el uso Optimo de las

herramientas TIC con que se cuentan.

Estos esfuerzos del Ministerio de Educacion, de sus autoridades tienen que ser valorados
por que ofrecen nuevas alternativas para abordar un problema que se genero con la llegada
de internet y otros instrumentos que plantean nuevos retos y resultados educativos.
También es justo agradecer al ente ejecuto: la Universidad Marcelino Champagnat y su

plana docente de alto nivel profesional.

Vil



CAPITULO |

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

1.1 Contextualizacion del problema

La Institucion Educativa 40048 Antonio José de Sucre, geograficamente, se encuentra
ubicada en la cuarta cuadra de la Calle Leon Velarde del tradicional distrito de
Yanahuara, provincia de Arequipa, departamento de Arequipa. Educativamente pertenece

a la Ugel Arequipa Norte y Gerencia Regional de Arequipa.

El distrito de Yanahuara ha sido considerado como Patrimonio Cultural de la Nacion por
su historia, arquitectura colonial, costumbres y atractivos turisticos. Es una de las zonas
mas visitadas de nuestra ciudad. En esta jurisdiccion encontramos todavia casas y casonas
construidas con sillar, calles angostas, tradicionales picanterias; su campifia se ha
reducido, dando lugar a construcciones modernas: quintas, edificios y megacentros
comerciales. En las cercanias se han establecido instituciones estatales y privadas
importantes, como la Municipalidad de Yanahuara, el Centro de Salud de Yanahuara, la
parroquia San Juan Bautista, La Comisaria de Yanahuara, la clinica ALIVIARI de la

Universidad Catolica Santa Maria.

La IE atiende a 820 estudiantes: 47 corresponden al nivel inicial, 361 al nivel primario y
408 al secundario. La infraestructura cuenta con un area de 5, 200 ms. Cuadrados, es
moderna y agradable; cuenta con 1 patio amplio cubierto con malla rachel, varias areas
verdes pequefias y 2 losas deportivas; ha sido reconstruida durante el afio 2013 y 2014 ,
cuanta con gran cantidad de ambientes, 30 aulas de clase equipadas con pizarras

interactivas, televisores, cafiones multimedia, buferes, Blu-ray, ademas 4 aulas



implementadas con computadoras para cada estudiante, 1 cocina, 1 salén de usos

mdaltiples, 1 biblioteca, varias oficinas y depdsitos.

La comunidad educativa es emergente y propositiva, brinda posibilidades de crecimiento,
desarrollo y mejora de los aprendizajes de los estudiantes, lo que favoreceria el uso eficaz
de las TIC. En la actualidad, trabajan en la IE 72 trabajadores: 32 docentes en secundaria,
17 en primaria 'y 2 en inicial. En secundaria, se trabaja jornada escolar completa, (9 horas
diarias); laboran 3 coordinadores pedagdgicos 1 coordinador de tutoria, 1 coordinadora
administrativa, 1 psicéloga, 1 Ing. de sistemas, 3 auxiliares, 1 apoyo pedagogico, 1 jefe
de laboratorio, 1 auxiliar de laboratorio, 1 profesora de AIP, 4 vigilantes, 3 personal de

servicio, 2 secretarias y 3 directivos.

El Director y subdirectoras son profesores innovadores y se actualiza permanentemente,
los maestros tienen identidad y se capacitan (en su mayoria) en el desarrollo de
capacidades en las TIC, los coordinadores académicos tienen compromiso y realizan su
rol con responsabilidad, los estudiantes se esfuerzan por superarse y aprender; los padres
de familia no cuentan con muchos recursos y apoyan limitadamente a la IE y a sus hijos,
algunos descuidan a sus hijos y no estan pendientes de sus labores; existe personal CAS
que apoya la labor pedagdgica asertivamente como también lo hacen la psicéloga, la Ing.
de Sistemas y la administradora. En general, existe un deseo de superacion y avance

educativo y cultural.

Las causas y algunas de las circunstancias explicadas brevemente en los parrafos
precedentes, influyen negativamente en el desempefio acadéemico de los estudiantes, lo
cual se agrava por la inadecuada gestion curricular identificada en la IE; sin embargo, de
parte de la Direccidn, la mayor parte de docentes, administrativos y la mayoriade padres

de familia, y los estudiantes, hay un firme compromiso y alta motivacion para iniciar los
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cambios necesarios a través de la implementacion del presente plan de accién que
beneficiard la practica pedagdgica de los docentes y consecuentemente influird en el

logro de aprendizajes de los estudiantes y de la calidad educativa.

El plan de accidn brinda muchas posibilidades para mejorar el desempefio docente, elevar
el rendimiento de los estudiantes y mejorar la calidad educativa: las aulas estan bien
equipadas con recursos TIC, los maestros (en su mayoria) son propositivos y se capacitan
, los estudiantes estan avidos de aprender utilizando las TIC y padres -pese a sus
limitaciones econdémicas — apoyan a sus hijos y a la IE, los directivos se actualizan en la
segunda especialidad ofrecida por el MINEDU y la Universidad Marcelino Champagnat,
una Ing. de sistemas que tiene compromiso institucional y se encuentra bien preparada
favorecen el logro de este estudio y la posibilidad de su implementacién. Asimismo, los
convenios con las universidades UCSM, UNSA IESSPA. Brindan magnificas

oportunidades para capacitar y actualizar al docente.

1.2 Diagnostico y descripcion general de la situacion probleméatica

En el diagndstico realizado se hall6 que el problema central esta relacionado con la
gestion de oportunidades en formacion continua en el uso de las TIC, de los docentes de
Comunicacion y Ciencias Sociales del Nivel Secundario. Esta situacion ha sido
identificada en los resultados de evaluacion censal, los resultados de los primeros
bimestres de los estudiantes del afio 2018 y durante el monitoreo, acompafiamiento y
evaluacion a los docentes. Los resultados de las evaluaciones se aprecian en las siguientes

tablas.
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Tabla 01
Resultados de la Evaluacion Censal afio 2016 Lectura
Seccion |  Media Nivel de logro
promedio Antes del inicio En inicio En proceso Satisfactorio
Cantidad | Porcentaje | Cantidad Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad Porcentaje
de de de de
estudiantes estudiantes estudiantes estudiantes
599 1 3.3% 8 26.7% 15 50.0% 6 20.0%
B 629 0 0.0% 6 22.2% 9 33.3% 12 44.4%
621 1 3.3% 8 26.7% 12 40.0% 9 30.0%
Como se puede observar el mayor porcentaje de estudiantes se encuentra ubicado en
proceso (41.1 %) y no logro en nivel satisfactorio.
Tabla 02
Resultados de la Evaluacion Censal afio 2016 Historia-Geografia y Economia
Seccion | Media Nivel de logro
promedio Antes del inicio En inicio En proceso Satisfactorio
Cantidad Porcentaje | Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje | Cantidad Porcentaje
de de de de
estudiantes estudiantes estudiantes estudiantes
599 1 3.3% 7 23.3% 16 53.3% 6 20.0%
B 629 1 3.7% 7 25.9% 12 44.4% 7 25.9%
621 0 0.0% 9 30.0% 13 43.3% 8 26.7%

Como se aprecia el mayor porcentaje de estudiantes se encuentra ubicado en proceso 47%

y tan solo el 24.2 % se ubica en satisfactorio. Con relacion a los aprendizajes, se puede

inferir que en lectura y en el area Historia-Geografia y Economia el mayor porcentaje de
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estudiantes no se ubican por debajo de logro satisfactorio por lo que requieren mejorar
su aprendizaje. En cuanto a los resultados del diagndstico, en lo que concierne al
acompariamiento y monitoreo se ha detectado que el instrumento de acompafiamiento y
monitoreo no contiene indicadores relacionados con el uso de TIC, aspecto que no
impulsa ni promueve el desarrollo de las TIC, por lo que existe la necesidad de
complementar el instrumento de monitoreo con indicadores que evidencien el uso de las

TIC, los programas que se utilizan y la forma como se usa.

Tabla 03
Tabla de evaluaciones del primer y segundo bimestre afio 2018

Comunicacién y Cs. Sociales

PRIMERO SECUNDARIA SEGUNDO SECUNDARIA TERCERO SECUNDARIA CUARTO SECUNDARIA  QUINTO SECUNDARIA -
AREAS % logrado % proceso %inicio % logrado % proceso %inicio %logrado % proceso %inicio % logrado % proceso %inicio % logrado % proceso %inicio

COMUNICACION % 3% w0 & 4L U B8 B/ 9 9 48 B 33 4 A 43 4 16

HISTORIA GEOGRAFIA ECONOMIA L I [+ [ " S | b 4 4 9 9 3 0 63 Bl 7

FORMACION CIUDADANA Y CIVICA o) 50 10w & 15 DARY I ( 2 BB 4 70 2 8 69 % 5

PERSONA FAMILIAY RRHH 57 39 5 4 4% 9 1 2 2l 68 5 10 28 2 b4 3 4

Los resultados hallados en las areas de Comunicacion y Ciencias Sociales son, aun,
preocupantes. En Comunicacion la situacion no es la mejor 16 % y el 41% se encuentra
en inicio y en proceso respectivamente; mientras que en promedio en Ciencias Sociales

29.3 % y 5.3 % se encuentra en proceso Yy en inicio respectivamente.

El problema ha sido identificado mediante la técnica del arbol de problemas (ver anexos),
en el que se hallaron las causas y los efectos. La primera causa hallada esta vinculada con

la insuficiente capacitacion, actualizacion y reforzamiento de las competencias con TIC
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a los profesores. Esta causa esta relacionada con los factores causales de formacion y
profesionalizacion; la dimension de gestion escolar: procesos de ensefianza aprendizaje;
con las dimensiones de liderazgo: promover y participar en el aprendizaje y desarrollo de
los docentes; con el MBDDir con el compromiso 15 gestiona oportunidades de formacion
continua de los docentes para la mejora de su desempefio en funcién del logro de las metas
de aprendizaje y el compromiso de gestion escolar progreso anual de aprendizajes de los
estudiantes de la IE. El efecto que desencadena esta causa redunda en las sesiones de

aprendizaje poco atractivas y rutinarias para los estudiantes.

La segunda causa esta referida a la limitada insercion de estrategias con TIC en las
programaciones curriculares de Comunicacion y Ciencias Sociales. Esta causa esta
relacionada con factores causales: factores de métodos y procesos; con las dimensiones
de gestion escolar, planeamiento: planificacion de los documentos de gestién orientada
al logro de los aprendizajes; la dimension de liderazgo: planeamiento, coordinacion y
evaluacion de la ensefianza y del curriculo (Rdbinson, 2018, p. 635-674); con el
desempefiol8 (MBDDir, 2015, p.47): orienta y promueve la participacion del equipo
docente en los procesos de planificacion curricular [...] el desempeiio 20 (et al.)
monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos metodologicos [...] y el compromiso
de gestion escolar (RM N° 657-2017-MINEDU, p. 4) progreso anual de aprendizajes de
los estudiantes de la IE. La consecuencia de esta causa trasunta En el poco e inadecuado

uso de las Tic en las sesiones de aprendizaje.

La tercera causa que suma al problema tiene que ver con las acciones de monitoreo,
acompariamiento y evaluacion, desempefio 21 (MBDDir, 2015, p. 47), ademas de la falta

de un instrumento que permita observar el uso de las TIC. Cuando esta estrategia se
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realiza de manera inadecuada o los instrumentos con que se evalla el desempefio de los
docentes no contemplan el uso de los recursos de las TIC, las practicas docentes se
realizan sin su uso o se vuelven rutinarias y poco motivadoras para los estudiantes; es
necesario crear un instrumento de monitoreo que responda a las necesidades de la IE y,
en especifico, que responda al problema planteado. El efecto que provoca esta causa son

las limitaciones en el desarrollo de las capacidades con TIC.

El problema central, la gestion de oportunidades en formacion continua en el uso de las
TIC, en los docentes de Comunicacion y Ciencias Sociales del Nivel Secundario esta
vinculada con el primer compromiso de gestion escolar progreso anual de aprendizajes
de los estudiantes de la I. E. y el acompafiamiento y monitoreo de la préctica pedagogica.
También se relaciona con las dimensiones (Vivian Robinson) uso estratégico de recursos,
el planeamiento, coordinacion y evaluacion de la ensefianza y del curriculo y promover y

participar en el aprendizaje y desarrollo de los profesores.

Las causas halladas fueron recogidas mediante la aplicacion de la técnica de la encuesta
y el instrumento cuestionario que se aplicé a los docentes del area de Comunicacion y
Ciencias sociales del nivel secundario de la IE 40048 Antonio José de Sucre durante el
afio 2017; de esta forma, se precisaron las causas y las necesidades de los docentes de
las areas mencionadas. Los resultados contribuyeron a determinar el uso o no uso de las
TIC, las causas que influyen como la falta de una planificacion adecuada, la
implementacion de un plan de capacitacion y actualizacion en las TIC y sui insercion en
las programaciones curriculares y la aplicacion de un plan de monitoreo, acompafiamiento

y evaluacién que utilice un instrumento que considere el uso de las TIC.

El plan de accion, para el problema priorizado, es pertinente, por cuanto se tiene docentes

que no se encuentran debidamente capacitados para utilizar los recursos TIC que posee
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la IE ni aplica estrategias adecuadas, pero también no planifica o programa el uso de las
TIC en sus sesiones de aprendizaje, por lo que se requiere de acciones de formacion
continua en los aspectos de estrategias para el uso de las TIC en las &reas de
Comunicacion y Ciencias sociales, (MINEDU, Programacion Curricular 2016, p. 182),
la programacién curricular, la implementacién del trabajo colegiado entre docentes para
el reforzamiento de las nuevas capacidades adquiridas mediante la capacitacion;
asimismo, el monitoreo el acompafiamiento y la evaluacion , (Minedu, Médulo 5, MAE,
2017, p. 15) permitiran fortalecer la labor del docente en el uso de las TIC. Las técnicas
e instrumentos de recojo de informacion que se utilizara es la entrevista en profundidad
— guia de entrevista a docentes de las areas mencionadas. Asi se obtendra la informacion
que se requiere o demanda para orientar el trabajo de planificacion y ejecucion y

evaluacion.

1.3 Formulacion del problema

En la IE Antonio José de Sucre las TIC son poco utilizadas o no son utilizadas
adecuadamente: toda la tecnologia que posee, de poco sirve, si es que el maestro no se
encuentra convenientemente preparado, ni actualizado tanto en el dominio de software de
sus area, como de estrategias para su uso y emplearla pertinentemente en sus sesiones de
aprendizaje. Existe una gestion de los recursos humanos y tecnoldgicos deficiente,
desperdiciandose una buena oportunidad para mejorar la praxis de los docentes y los
aprendizajes de los estudiantes. Ademas, las acciones de monitoreo, acompafamiento y
evaluacion, por falta de un instrumento apropiado, no permite recoger informacion sobre

el uso de las TIC, desperdiciandose la oportunidad para mejorar la praxis del docente.
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El problema, en mencion, esta vinculado con el marco del Buen Desempefio Directivo
con el Dominio 1, Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes, la
Competencia 2: Promueve y sostiene la participacion democratica de los diversos actores
de la institucion educativa y la comunidad a favor de los aprendizajes; asi como un clima
escolar basado en el respeto, el estimulo, la colaboracion mutua y el reconocimiento de
la diversidad. Asimismo con Dominio 2: Orientacion de los procesos pedagogicos para
la mejora de los aprendizajes, Competencia 6: Gestiona la calidad de los procesos
pedagogicos al interior de su institucion educativa, a través del acompafiamiento

sistematico y la reflexion conjunta, con el fin de alcanzar las metas de aprendizaje.

Producto del diagndstico se hall6 que el problema que afecta los aprendizajes y la calidad
educativa esta vinculado con la “Ineficiente gestion de oportunidades en formacion
continua en el uso de las TIC, en los docentes de Comunicacion y Ciencias Sociales del
Nivel Secundario, de la IE Antonio José de Sucre del distrito de Yanahuara, Arequipa”.
El problema priorizado es pertinente, en tanto que existe un potencial valioso de recursos
TIC en la IE que no son aprovechados debido a los factores mencionados, que tienen que
ver con la gestion pedagogica en relacion directa a la ensefianza de los docentes que no
aplican eficientemente los recursos TIC y un monitoreo, acompafiamiento y evaluacién

que no considera el usos de estos recursos.

1.4 Planteamiento de alternativa de solucion

Luego de mostrar los datos del diagnostico y el andlisis de la informacion obtenida se

determiné implementar la siguiente propuesta de solucion: “Implementacion de un plan

de fortalecimiento de capacidades docentes”.
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Las causas que ocasionan el problema seran contrarrestadas considerando los siguientes
objetivos y acciones. Para la primera causa “Inadecuado desarrollo de las competencias
con TIC en las capacitaciones y actualizaciones a los profesores” se plante6 el objetivo
Implementar un plan capacitacion y actualizacion de las competencias con TIC a los
profesores. Para lograrlo es necesario realizar las siguientes acciones: elaboracion de un
plan de fortalecimiento que incluye capacitacién y actualizacion de las competencias con
TIC alos profesores y la ejecucion de un diagndstico de las necesidades docentes del uso

de las TIC. La dimension involucrada corresponde a la Gestion curricular.

Para la segunda causa “Limitada insercion de estrategias con TIC en las programaciones
curriculares de Comunicacion y Ciencias Sociales” se planted el objetivo desplegar
acciones para la insercion de estrategias con TIC en las programaciones curriculares de
Comunicacion y Ciencias Sociales. Para lograrlo se establece las siguientes acciones:
implementaciéon de talleres de capacitacion y actualizacion sobre insercion de estrategias
con TIC en las programaciones curriculares y ejecucion de grupos de interaprendizaje
(GIAS) de intercambio de experiencias sobre programacién curricular e insercion de las
TIC y su insercidn en las programaciones. La dimension que se tomo en consideracion

es el uso estratégico de Recursos.

Finalmente, para enfrentar la tercera causa “Las acciones de monitoreo, acompafiamiento
y evaluacién no contemplan el uso de los recursos de las TIC” se plante6 el objetivo
Fortalecer las acciones de monitoreo, acompariamiento y evaluacion que propicien el uso
adecuado de los recursos con TIC. Las acciones para el logro de estos objetivos son:

elaboracion de un instrumento de acompafiamiento, monitoreo y evaluacion que
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contemple el uso de las TIC y ejecucion del monitoreo, acompafiamiento y evaluacion.

La dimension considerada es el Monitoreo, acompafiamiento y evaluacion.

Tabla 04

Relacion causa — objetivo — dimensiones y acciones

CAUSAS

OBJETIVO
ESPECIFICO

DIMENSIONES

ACCIONES

Inadecuado desarrollo
de las competencias con
TIC en las
capacitaciones y
actualizaciones a los
profesores

Implementar un
plan capacitacién y
actualizacion de las
competencias con
TIC a los
profesores.

Gestién curricular

Elaboracion de un plan de
fortalecimiento que incluye
capacitacion y actualizacion
de las competencias con TIC a
los profesores.

Ejecucion de un diagndstico
de las necesidades docentes
del uso de las TIC.
Implementacion de talleres de
capacitacion, actualizaciéon y
reforzamiento con TIC.

Limitada insercion de
estrategias con TIC en
las Programaciones
curriculares de
comunicacion y
Ciencias Sociales

Desplegar acciones
para la insercién de
estrategias con TIC

en las
programaciones
curriculares de

Comunicacion  y
Ciencias Sociales.

Gestién curricular

Implementacion de talleres de
capacitacion y actualizacion
sobre insercion de estrategias
con TIC en las
programaciones curriculares

Ejecucién de grupos de
interaprendizaje (GIAS) de
intercambio de experiencias
sobre programacion curricular
e insercion de las TIC y su

TIC

propicien el uso
adecuado de los
recursos con TIC

insercion en las
programaciones.
Las acciones de | Fortalecer las | Monitoreo, Elaboracién de un
monitoreo acciones de | acompafiamiento instrumento de
acompafiamiento y | monitoreo , | 'y evaluacion acompafiamiento y monitoreo
evaluacion no | acompafamiento y que contemple el uso de las
contempla el usos de las | evaluacion que TIC.

Aplicacion de un instrumento
de monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion
que contemple el uso de las
TIC.

Las acciones que se plantean son pertinentes en tanto que dan respuestas a las causas que
provocan el problema. Asi ante el inadecuado asesoramiento de estrategias con TIC, se
plantea la elaboracion de un plan de capacitacion para los maestros, la elaboracién de un

diagnostico y la implementacion de capacitaciones y actualizaciones; ante la falta de
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insercion de las estrategias con TIC se plantea la insercion de la TIC en las
programaciones curriculares y ante la no consideracion de las TIC en el MAE se plantea
la ejecucion del MAE con la aplicacion de un instrumento que contemple el uso de las

TIC y contribuya a mejorar su aplicacion.

1.5 Justificacion

El plan de accién es importante en la medida que va permitir el uso de recursos que se
poseen en cada una de las aulas: pizarras interactivas, Blue ray, computadoras, pizarras
interactivas, cafiones multimedia, buferes, televisores, reproductores de CDs. Contar con
esta tecnologia y no aprovecharla es un desperdicio que no se puede aceptar. Se ha
identificado que los resultados en las areas de Comunicacion y Ciencias Sociales son
aceptables y requieren ser mejorados aprovechando estas herramientas tecnoldgicas con
que se cuenta. Es necesario seguir desarrollando las capacidades TIC de maestros y
estudiantes y hacer frente a los retos que nos plantea la Era Digital. El problema planteado
responde a una necesidad que sera superada con resultados favorables en tanto se aborde
de manera holistica y participativa.

No solo debemos enfocarnos en los recursos, es necesario que el director promueva el
liderazgo compartido, la participacion y la motivacion de todos, en este sentido

(Leithwood, 2009, p. 114) afirma que es necesario que “Los directores proporcionen

b

recursos e incentivos dentro de la escuela para que los profesores ejerzan liderazgo.’
dentro y fuera del aula, dentro manejando con eficiencia los recursos con que se cuentay
fuera promoviendo y compartiendo los conocimiento que posee con relacion al uso de

las TIC.



20

El uso de las TIC es un tema de actualidad. Las TIC han revolucionado nuestra era 'y se
aplican en todos los &mbitos, &reas, esferas, campos, las ciencias, artes, instituciones,
empresas de todo el mundo y, por supuesto, en la Educacién. Hoy casi todas las escuelas
del Peru las poseen y las usan. Lo importante es saber como sacarles el mayor provecho,
teniendo en consideracion la cantidad y calidad de los recursos con que se cuenta. El
MINEDU, en el Curriculo Nacional, ha considerado las TIC como enfoque transversal,
reconociendo el impacto estas herramientas en la ensefianza y en el aprendizaje; por ello
promueve e impulsa su uso en todos los niveles educativos. Prueba de ello son las
implementaciones de las IIEE de Jornada Escolar Completa (JEC) con aulas de
innovacion equipadas con laptop e incremento de personal profesional como apoyo. La
IE Antonio José de Sucre pertenece a las IIEE con Jornada Escolar Completa y cuenta
con estos beneficios. De alli la importancia de buscar potenciar los recursos con que se

cuenta.
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CAPITULO I

REFERENTES CONCEPTUALES Y EXPERIENCIAS ANTERIORES

2.1 Antecedentes de experiencias realizadas sobre el problema

2.1.1 Antecedentes nacionales

Palomino (2010) realiz6 una investigacion que aborda el tema competencias en
tecnologias de informacion y comunicacion en docentes del area de Comunicacion de
instituciones educativas: region Callao. El objetivo fue establecer el nivel de competencia
en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) por parte de los Docentes de la
Especialidad de Comunicacion de las Instituciones Educativas Publicas de Educacion
Secundaria de las Redes Educativas N° 01, 02, 07 y 10 de la Region Callao. La
investigacion es de disefio descriptivo y tipo cuantitativo, la misma se aplicé a todos los
docentes del Area de Comunicacion de las redes antes mencionadas. El instrumento usado
para medir el desempefio docente fue un cuestionario y un test referente a la actitud del
docente frente a las potencialidades de las TIC. Se arrobo a las siguientes conclusiones:
el 42 % de los docentes de Comunicacién se encuentran en nivel medio, el 38 % tienen
un nivel principiante, el 32 % usan las TIC normalmente, mientras que el 30% las usan
de vez en cuando, el 46% tiene una actitud negativa frente a su uso. Los maestros recién
vienen adquiriendo experiencia en el uso de las TIC y les queda un largo recorrido para

ponerse a la altura de lo esperado.

Esta es una tesis interesante muy ligada a nuestro plan de estudios, sobre todo que aborda
el problema de las TIC en el Area de Comunicacion. Como se aprecia hay datos que en
informacidn valiosa para nuestro estudio, se emplea el metodo descriptivo y también la

encuesta como instrumentos para el recojo de informacion. Esta investigacion servird para
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ver si esta situacion es similar a la de nuestra institucion educativa. Un aspecto interesante

es el empleo de un test para medir la actitud del docente frente a las TIC.

Alarcon, Ramirez y Vilchez (2014) realizaron una investigacion que sobre Las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) y su relacién con el aprendizaje
del idioma Inglés en los estudiantes de la especialidad de Inglés-Francés, Promocion 2011
de la Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman y Valle, Chosica. Se propuso
como objetivo general determinar la relacion existente entre las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion y su relaciéon con el aprendizaje del idioma Inglés en los
estudiantes de la especialidad de Inglés Francés, promocién 2011 de la Universidad
Nacional de Educacion “Enrique Guzman y Valle”, Chosica, 2013. Se trata de un estudio
de tipo sustantiva, método descriptivo y disefio descriptivo-correlacional. La poblacién
fue de 71 estudiantes y la muestra fue de tipo no probabilistico intencional de 22
estudiantes. Los instrumentos que se emplearon son: un cuestionario de 14 preguntas, un
test constituido por 8 items y otro test de 8 preguntas. Con el estudio se concluyé que las
Tecnologias de informacion y comunicacion, los medios audiovisuales y los servicios
informaticos del idioma ingles se relaciona significativamente con el aprendizaje del
idioma en los estudiantes de la especialidad de Ingles-Francés promocién 2011 de la

Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, Chosica, 2013.

Como se observa la investigacion realizada estd muy relacionada con la nuestra en lo que
respecta a que ambas tratan de establecer una correlacion con las TIC, emplean el método
descriptivo y disefio descriptivo-correlacional, asimismo ambas emplean un cuestionario
para reunir informacion, pero el estudio de Alarcon, Ramirez y Vilches agrega dos test.

Se reafirma que las TIC son una herramienta que propicia tanto el aprendizaje de los
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estudiantes como de los maestros al momento de ensefiar. Las TIC, en si no son un fin,

pero si juegan papel preponderante, en la ensefianza y en el aprendizaje.

Coronado (2015) elabor6 la investigacion Uso de las TIC y su relacion con las
competencias digitales de los docentes en la institucion educativa N° 5128 del distrito
de Ventanilla— Callao, cuyo objetivo fue establecer la relacion existente en los docentes
de los niveles de primaria y secundaria de la Institucion Educativa N° 5128 Pachacutec,
Ventanilla - Callao. La muestra de estudio estuvo conformada por 91 docentes a quienes
se aplicd un cuestionario de uso de las TIC y sus competencias digitales. Al final, se
concluy6d que existe varias relaciones directas, entre las que se destaca que existe
correlacion entre el uso de las TIC se relaciona significativamente con las competencias

digitales de los docentes.

Esta investigacién, desde nuestro punto de vista, es la que se acerca mas a nuestro estudio
en cuanto al referente docente y el uso de las TIC, aunque esta se aplicé de manera censal.
Nuestro plan de accion solo considera una muestra de 10 docentes de las areas de
Comunicacion y Ciencias Sociales. Se puede afirmar que nuestra investigacion va un
poco mas alla, en cuento se aborda aspectos relacionados a la capacitacion, actualizacion
y reforzamiento. Este estudio permitird brindar informacion que sirva de referente
importante debido a las similitudes explicadas. Durante la Gltima década, el Estado ha
dado mayor importancia al uso de las TIC y en curriculo Nacional de Educacion Basica
las ha incluido como un enfoque transversal. De igual forma en nuestro plan de accion se

da prioridad a esta herramienta indispensable para logro de nuestros objetivos y metas.

Huaméan y Velasquez (2010) elaboraron la tesis Influencia del uso de las TICs en el
rendimiento académico de la asignatura de matematica de los estudiantes del 4to grado

del nivel secundario de la institucion educativa basica regular Augusto Bouroncle Acufia-
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Puerto Maldonado-Madre de Dios 2009, los autores se trazaron el objetivo general:
establecer la relacion entre el uso de las Tecnologia de Informacion y Comunicacion y el
rendimiento académico de la asignatura de Matemaética de los estudiantes del 4to afio del
nivel secundario de la Institucion Educativa Bésica Regular Augusto Bouroncle Acufa -
Puerto Maldonado Madre de Dios 2009. Se empled el método de investigacion cientifica
de tipo descriptivo correlacional; el disefio fue correlacional y cuasi-experimetal. La
poblacion muestral es de 46 estudiantes a los que se aplicé los siguientes instrumentos:
ficha de observacion, encuestas, entrevistas y cuestion objetivas. Finalmente, se concluye
que la tenencia de una computadora no determina el grado de conocimiento de las TIC;

que las TIC si influyen en el rendimiento de los estudiantes de cuarto de secundaria.

Es interesante la informacién hallada con respecto a que la posesion de una computadora
no determina el grado de dominio de la misma. Debe haber mas de un motivo para que
un estudiante o maestro esté actualizado en el uso de las TIC. Aunque esta investigacion
se aplico a estudiantes y no a maestros. Nuestra investigacion, al igual que esta, es
descriptiva correlacional y se aplicara tan solo a una muestra. El area elegida es un area
fundamental: Matematica, en nuestro caso se investigan a los docentes de las areas de
Comunicacion y Ciencias sociales; a pesar esta diferencia existen elementos que bien

podrian servirnos como un referente a tener en consideracion.

2.1.2 Antecedentes internacionales

Alegria (2015) en Guatemala realizé una investigacion para establecer el uso de las TIC
como estrategias que facilitan a los estudiantes en la construccion de aprendizajes
significativos. La investigacion es de enfoque cuantitativo, no experimental y de disefio
transversal descriptivo, aplicada a una muestra de 225 estudiantes, 109 hombres y 116

mujeres con un nivel de confianza de un 95% y con la probabilidad de error de 5%. El
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instrumento utilizado fue un cuestionario con escala de valoracion elaborado por el
investigador. Los resultados sefialan que los estudiantes tienen poca motivacion de los
profesores a utilizar las TIC como estrategias de aprendizaje, utilizan algunas
herramientas de Internet para presentar su informacion y tienen pocas oportunidades de

trabajar colaborativamente.

Esta investigacion centra su atencion en las TIC como una herramienta para el
aprendizaje, de la misma forma la propuesta que planteo se orienta a las TIC como
herramienta de ensefianza utilizada por el maestro. El instrumento, en ambos casos, es la
encuesta; aplicada a una muestra, en el caso de Alegria, y censal, en el caso nuestro. Como
lo sefiala el autor, los estudiantes utilizan sélo algunas herramientas para presentar su
informacion, de igual forma, en el plan de accidn nuestro se parte del poco e inadecuado
uso de las TIC. Se destaca que las TIC, como un medio de aprendizaje, en estos tiempos,
es de mucha importancia porque se han incrementado en todas las aulas de nuestra IE

como un elemento primordial para el aprendizaje.

Enriquez (2011) realiza una investigacion titulada El docente de educacién primaria como
agente de transformacion educativa ante el reto del uso pedagdgico de las TIC en el
Instituto Politécnico Nacional Escuela Superior de Comercio y Administracion Unidad
Santo Toméas de México, se propuso el objetivo general: Analizar las caracteristicas
personales, normativas y de la organizacion escolar, que intervienen la actitud de los
profesores de la Zona Escolar 038 ante el uso pedagogico de las TIC en su labor docente.
Para lograrlo se establecio una muestra de 67 docentes y directivos, los instrumentos
utilizados fueron un cuestionario para maestros formado por 40 reactivos, 10 de tipo
mixto y 30 con escala tipo Likert y una entrevista de 20 preguntas aplicada a los directivos

de los planteles, la conclusion a la que se arribo es que Los profesores muestran una
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actitud positiva ante la incorporacion de las TIC en el proceso educativo y reconocen que

favorecen el aprendizaje de los alumnos pero los directores las reconocen parcialmente.

Esta tesis esta orientada al uso pedagogico de las TIC al igual que en nuestro plan de
accion, se aplica también a docentes, de igual forma se utiliz6 como instrumento un
cuestionario para recoger la informacion. Los docentes ven favorablemente la
incorporacion de estos medios, eso es bueno, porque innegablemente las TIC son las
herramientas que deben incorporarse lo antes posible y deben permitir el aprendizaje

significativo.

Recio (2015) en su tesis titulada Formacion en TIC del profesorado de educacion infantil:
uso de las tecnologias y cambio metodolégico realizada en la Universidad de Murcia-
Espafia plante6 como objetivos generales: Valorar las necesidades formativas del
profesorado de Educacién Infantil, a partir del conocimiento del uso que realizan en su
préactica docente con las TIC; Analizar los planes de formacion inicial y continua del
profesorado de Educacion Infantil, asi como las carencias y necesidades derivadas de ello
y elaborar y proponer un modelo de formacion del profesorado para Educacion Infantil
partiendo de las necesidades detectadas, formacion llevada a cabo por este profesorado,
asi como el uso que se ha hecho tras esta formacion. El disefio de investigacion utiliza
un enfoque metodoldgico mixto y un disefio de investigacion no experimental. Las
muestras tomadas son variables y se emplearon para la recoleccion de los datos del
instrumento encuesta. Alguno de los resultados mas importantes son: los maestros de
inicial consideran que la formacion en TIC debe ser obligatoria, se deben capacitar en
programas PDI, Neobook, Edulim y crear blog, ademas que se debe propiciar el
aprendizaje colaborativo con TIC, e incrementar la formacion de los maestros. Una cosa

curiosa es que los maestros indican que la tecnologia enfrian a las personas, refiéndose a
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que producen aislamiento del estudiante y por tanto poca socializacion y manifestacion

de su afectividad.

Es interesante esta investigacion realizada a maestros del nivel inicial en la que recoge
informacion del uso que se les da en las aulas, los programas que aplican y las necesidades
que se tienen. Esta investigacion brinda un panorama amplio del uso de las TIC que podria
brindarnos mayores luces sobre lo que se puede abarcar este amplio mundo de las TIC.
Este estudio amplio e interesante brinda informacidn interesante que puede ser tomada en

cuenta y considerarsela en el nivel secundario.

2.2 Referentes conceptuales que sustentan la alternativa priorizada

A continuacion se desarrollan los siguientes referentes conceptuales relacionados con la
problematica y alternativa del Plan de accion titulado “Ineficiente gestion de
oportunidades en formacion continua en el uso de las TIC, de los docentes de
Comunicacion y Ciencias Sociales del Nivel Secundario, de la Institucion Educativa
Antonio José de Sucre del distrito de Yanahuara - Arequipa” a la que se le propone como
alternativa de solucién la implementacion de un plan de fortalecimiento de capacidades
docentes. Cada subtitulo corresponde a cada una de las dimensiones consideradas en la

alternativa de solucion:

2.2.1 Gestién curricular

En la bibliografia consultada se han encontrado diversos conceptos de gestion curricular,

entre los que destacan:

El MINEDU brinda un concepto interesante de gestion curricular en la que sefiala que es:
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La capacidad de organizar y poner en funcionamiento el proyecto educativo de
nuestras escuelas a partir de lo que se debe ensefiar y lo que deben aprender los
estudiantes. Dicha gestion debe estar orientada a la formacion de estudiantes, al
desarrollo de sus competencias; debe buscar un mejoramiento permanente de la

ensefianza y el aprendizaje (Minedu, Mddulo 4, 201, p. 10)

Un elemento importante es la organizacion, cuando lleva a cabo un proyecto, nace la
pregunta y ¢como fue la organizacion? Y la respuesta nos da una réapida evaluacion de
cémo se ejecutaron las cosas. Y cuando las acciones estan encaminadas a un fin claro, el
éxito se vislumbra. En educacion, todos los esfuerzos deben estar encaminados, en primer
lugar al aprendizaje de los estudiantes y también a la preparacion de los maestros que le
permitan enfrentar los retos de la sociedad actual: un buen maestro forma buenos

estudiantes.

Por su parte, la academia Lirmi (s/f), sefiala que la gestion curricular son:

Las politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo el director, el equipo
técnico-pedagogico y los docentes del establecimiento para coordinar, planificar,
monitorear y evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Incluye las acciones
tendientes a asegurar la cobertura curricular y mejorar la efectividad de la labor

educativa.

Este concepto involucra tres ideas importantes: las politicas, procedimientos y practicas;
los responsables de la implementacién y los procesos a seguir. En realidad es un concepto
que conlleva muchas ideas teoricas. Todo debe estar orientado a lo que denomina

cobertura curricular, es decir el cumplimiento del curriculo educativo.



29

También la Revista Vinculando, 2010, conceptiia la gestion curricular como:” la
capacidad de organizary poner en marcha el proyecto pedagogico de la institucion a partir

de la definicidn de qué se debe ensefiar y qué deben aprender los estudiantes”

Cuando se habla de la capacidad de organizar, no sélo se refiere a la coordinacion de las
acciones, sino un conjunto de medidas que parten desde la planificacion, la coordinacion,
la toma de decisiones, la evaluacion, etc. Este conjunto de acciones dirigidas de lo que el
maestro debe programar para ensefiar y lo que el estudiante requiere para poder insertarse

a su realidad social.

Igualmente, la (revista Horizontes Educacionales N° 10, 2005), entiende que la gestion

escolar es:

La consecucion de la intencionalidad pedagdgica en y con la participacién activa
de toda la comunidad educativa. Su objetivo es centrar-focalizar-nuclear a la
escuela alrededor de los aprendizajes de los nifios y jovenes. Su desafio es
dinamizar los procesos y la participacion de los actores que intervienen en la

accioén educativa.

Si hay algo nuevo en este concepto es la intencionalidad pedagogica, y es que si no fuera
pedagogica, de qué estariamos hablando. El sentido educativo solo tiene sentido si existen
bases teoricas pedagogicas que la sustenten. La educacion de hoy responde a un modelo
sociocultural, al desarrollo de competencias y capacidades, centrado en el aprendizaje
considerando los procesos operacionales: fortalecer el desempefio docente), en el marco
de un contexto social global y local y utilizando los recursos TIC que hoy se poseen. Todo
esto es posible si participan consciente y activamente toda la comunidad educativa.

Ademas se debe tener en consideracion que el desarrollo de las capacidades del docente
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esta contemplado en el MBDDir (et al) en el dominio 2, competencia 5 promueve y lidera
una comunidad de aprendizaje con las y los docentes de su institucion educativa basa en
la colaboracion mutua, a autoevaluacién profesional y al formacion continua orientada a
mejorar la practica desempefio pedagogica y asegurar el logro de los aprendizajes 15, 16,
asimismo contempla la competencia 6 gestiona la calidad de los procesos pedagdgicos al
interior de su IE a través del acompafiamiento sistematico de los y las docentes y la
reflexion conjunta con el fin de alcanzar las metas de aprendizaje contemplado en los
desempefios 18, 19 y 20. Por ultimo diremos que se encuentran sustentadas en la

dimension promover y participar en el aprendizaje y desarrollo de los profesores.

Compromisos de gestion escolar.

La gestion curricular se dinamiza desde los compromisos de gestion que son ejes que
orientan el trabajo pedagogico, el Minedu, en EI Manual de Gestion Escolar, (2015)

sefiala que los compromisos gestion:

Son préacticas de la gestién consideradas sustanciales para asegurar que los
estudiantes aprendan; los compromisos se expresan en indicadores que son de
facil verificacion y sobre los cuales la institucién educativa (IE) tiene capacidad
de reflexionar e intervenir para la toma de decisiones orientadas a la mejora de los

aprendizajes.

Todos los planes programas, proyectos deben estar dirigidos a mejorar los aprendizajes
de los estudiantes. El origen de los compromisos de gestion tienen su inicio en el afio
2014, estos compromisos se han reducido a cinco y son los que orientan el desarrollo de
la programacion curricular actual. Los indicadores juegan un rol importante en la medida

que permiten verificar los avances y logros obtenidos anualmente.
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2.2.2 Programacion curricular

Se entiende por programacion curricular a una actividad importante, en la que los
profesores organizan el trabajo pedagdgico con sus estudiantes a lo largo del afio. Si bien
la programacion implica una actividad, también puede ser entendida como un

instrumento, como sefiala Lamas, (2015).

La programacion curricular de aula es un instrumento de gestion de aprendizajes
que corresponde al tercer nivel de concrecién curricular, es elaborado por el
docente y debe estar delimitada a la luz de un modelo curricular, ya que este
orienta con sus concepciones a un proposito determinado que debe traducirse de
modo coherente en cada uno de los elementos que conforma la programacion de

aula...

Precisamente, el documento que el maestro y sus estudiantes construyen se convierte en
instrumento esencial para desarrollar el curriculo considerando los entornos
circunstancias y necesidades de aprendizaje de los estudiantes; este, por supuesto debe
considerar el marco teorico del aprendizaje y la ensefianza, los enfoques pedagdgicos de

cada area.

En nuestra educacion las programaciones que se elaboran son de largo y corto alcance: la
programacion anual es de largo alcance y las unidades didacticas y las sesiones de
aprendizaje son consideradas de corto alcance. Estas herramientas permiten al docente
planificar los aprendizajes que se espera alcancen los estudiantes. En el caso de los
docenes de las &reas en mencion, no se suelen considerar, a pesar que en Disefio

Curricular Nacional estan consideradas como contenido transversal. Esta una de las
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preocupaciones porque si no se consideran en las programaciones curriculares, el uso de

las TIC se veran limitadas a usos muy bésicos.

2.2.3 Conceptode TIC

Las Tic entendidas Unicamente como medios e instrumentos, hoy cobran una dimension
mayor y son entendida como: “un conjunto de técnicas, desarrollos y dispositivos
avanzados derivados de las nuevas herramientas (software y hardware), soportes de la
informacion y canales de comunicacion que integran funcionalidades de almacenamiento,
procesamiento y transmision digitalizados de la informacion” (Inmaculada Fernandez

Fernandez, s/f)

Como podemos apreciar las TIC abarcan técnicas, software y hardware, soportes de la
informacion y canales de comunicacién, lo que nos hace ver el concepto restringido a
herramientas ha perdido vigencia y hoy las TIC incorpora elementos nuevos que deben

ser considerados en los nuevos estudios.

Las estrategias son entendidas como las formas, las técnicas o procesos e incluso recurso
empleados para alcanzar un fin o un objetivo. Durante mucho tiempo, la educacion las
enfocaba como acciones interesantes y didacticas orientadas a la ensefianza. Durante los
ultimos afios estas estrategas se estan orientando hacia el uso de las TIC. Por eso es
necesario que los maestros aprendan, se capaciten y actualicen y puedan emplear nuevas
estrategias que respondas al reto de emplear las TIC. De alli en el plan de accion se
propone como un objetivo especifico: la capacitacion, actualizacion y el reforzamiento
de programas y estrategias con TIC. Existen ahora muchos programas que se consideran
basicos como el Excel, Word, Paint, Power Point, e Paint y otros. Debemos sefialar que

estas herramientas se pueden utilizar en todos los campos y niveles. En secundaria, cada
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area ha generado sus propias necesidades, porque se han creado nuevos programas para
la ensefianza-aprendizaje. Al mismo tempo estos programas requieren de estrategias para

su ensefianza.

La Revista Latinoamericana de Tecnologia Educativa (s/f) explica que: “Las nuevas
tecnologias no implican en si mismas innovacion si no hay un profundo cambio

metodoldgico.”(p.48)

Por supuesto que la mejor herramienta en manos de un nedéfito o alguien que desconozca
de su valor y capacidad, terminaria desperdiciando la oportunidad para generar
innovaciones, desarrollar capacidades y elevar la productividad. Ademas es necesario que
el maestro esté verdaderamente capacitado para explotar los recursos TIC que poseen.
Asi el plan de estudios considera que es necesario que el maestro se apodere de nuevas

estrategias para generar un profundo cambio.

En la revista lineas arriba mencionada, apuntando a las TIC sefiala que:
La utilizacién de las nuevas tecnologias desde el punto de vista pedagdgico tiene
sentido si desarrolla en los alumnos habilidades para: plantear temas y problemas,
buscar informacién pertinente, aumentar la capacidad para establecer conexiones,
realizar valoraciones informadas y dotar de sentido al mundo en que viven (p.48).
Al fin al cabo, todas las capacidades, estrategias y programas deben servir para que el
estudiante pueda aprender empleando diestramente las TIC. Tampoco se trata de usar por
usar, sino que a partir de uso se posibilite el desarrollo de competencias, capacidades y
habilidades como se menciona en la revista citada. He alli lo central de lo que persigue,
que las TIC bien empleadas, se conviertan en un instrumento para el aprendizaje y por el

aprendizaje.
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Esto no queda ahi, ahora se habla de otros conceptos que enriquecen el concepto de las
TIC, hoy de habla de las TAC y de las TEC

Las TAC (tecnologias del  aprendizaje vy del  conocimiento) son entendidas
como: “las TIC hacia usos mas formativos, tanto para el estudiante como para el profesor,
con el objetivo de aprender mas y mejor”. (Lozano, 2011, p. 46)

Esto implica una orientacion méas pensada en la didactica, en las estrategias para el
aprendizaje, alejandose del uso técnico de las herramientas que corresponde a las TIC
propiamente dichas.

Por otro lado se habla de las TEP que viene a ser un: “instrumento para la participacion y
colaboracidon de docentes y discentes que ademas no tiene que estar situados en un mismo
espacio y tiempo.” (Cavero, 2015, p. 23) Las TEP tienen un sentido mas social donde la
interaccion a través de diferentes medios son un potencial que deben ser aprovechados,
saltando los lazos de la distancia y el tiempo. La interacciones y las redes juegan un rol

protagénico en el la generacion del conocimiento y la comunicacion.

2.2.4 Estrategias con TIC

Una estrategia planeada por (Pérez, 2017, p. 2) realza una propuesta metodoldgica con
bases pedagdgicas del constructivismo:
las diferentes estrategias para la incorporacion de las TIC al aula de clase , se han
vuelto indispensables y recurrentes, ya que las maltiples herramientas de apoyo
generan dindmicas diferentes para ensefiar y aprender, dadas las diversas
posibilidades que ofrecen en cuanto a contenidos, almacenamiento, interaccion,
acceso a la informacién, comunicacion, entre otros; aspectos que han motivado a

la implementacion de metodologias flexibles en el aula de clase, donde el
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estudiante aprende haciendo, interactuando , descubriendo; y al mismo tiempo el
docente asume un rol de acompafiante, de guia y orientador, que aprende de
manera permanente, y donde el sentido de ensefiar se convierte en una doble via.
Como lo explica Pérez, el maestro tiene y debe convertirse un experto, porque es el que
debe orientar todos procesos pedagdgicos y en consecuencia este debe estar a la altura de
las circunstancias. El rol del docentes es de un guia y orientador que sigue los pasos del
discente y lo retroalimente cuando es necesario y acompafa permanentemente el proceso.
Pero no solo se trata de una estrategia durante la sesion de aprendizaje, sino que propone

una estrategia que va desde la planificacion hasta | evaluacion misma.

2.2.4 Competencias con TIC

Como lo sefialamos antes el fin del proceso de ensefianza-aprendizaje es que el estudiante
desarrolle basicamente sus competencias entendidas (Ministerio de Educacion, 2016)
“como la facultad que tiene una persona de combinar un conjunto de capacidades a fin de
lograr un propdsito especifico en una situacion determinada, actuando de manera

pertinente y con sentido ético” (p. 21).

Este concepto ha ido cambiando, antes se lo conceptué como un conjunto capacidades,
interelacionadas, ahora se la entiende como una facultad humana que no solo
interrelaciona capacidades, sino que va mas all4, es decir que combina capacidades para

lograr, elaborar, construir aprendizajes significativos.

En el Curriculo Nacional (2016) considera las TIC como una competencia transversal,
también las incluye dentro del perfil sefialando que “El estudiante aprovecha
responsablemente las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) para

interactuar con la informacion, gestionar su comunicacion y aprendizaje.” Exactamente,
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el aprovechamiento de las TIC para interactuar con los demaés y construir su aprendizaje
es en esta era digital, es central. Por eso el maestro debe y tiene que ponerse a la altura de
las circunstancias, lo que implica capacitarse y actualizarse en el uso de las TIC y el
empleo de estrategias utilizando este recurso. Por supuesto sabemos que los nativos
digitales en la practica le llevan gran ventaja a los maestros, pero el como utilizar
responsable y didéacticamente el recurso es donde el maestro tiene que estar bien
preparado para orientar teniendo en los procesos de aprendizaje y los fundamentos

pedagogicos del socio constructivismo.

La competencia que deben desarrollar los estudiantes es: “se desenvuelve en entornos
virtuales generados por las TIC” requiere que el estudiante interprete, modifique y
optimice los entornos virtuales durante el aprendizaje. Las reglas estan dadas y el maestro
tiene que estar actualizdndose constantemente para utilizar los recursos que poseen en

casi todas las escuelas en el Peru.

2.2.5 Formacion continua

Gestionar los recursos humanos es uno de los procesos mas importantes para para que el
personal esté en condiciones de realizar eficientemente su trabajo. Para mantener al
personal en condiciones dptimas de trabajo, es necesario planificar la formacion continua,

entendida esta como:

“el conjunto de acciones formativas que se desarrollen por las empresas, los
trabajadores y sus respectivas organizaciones, dirigidas tanto a la mejora de las

competencias como al reciclaje de los trabajadores ocupados, que permitan
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compatibilizar la mayor competitividad de las empresas con la formacion

individual del trabajador.”(Instituto de Maquinaria Herramienta, s/f, p.3)

Cuando se piensa en la formacion continua, no solo se piensa en elaborar un cronograma
de capacitacion, sino en un conjunto de acciones que deben partir desde un diagndstico
de las necesidades del personal y de las demandas de la comunidad y sociedad, la
planificacion que tenga objetivos claros y cuente con medios necesarios para tal fin, como

se sefiala lineas arriba debe atender lo individual y a la organizacion.

En las IIEE del Estado, la formacion continua ha sido siempre irregular, desarticulada o
a destiempo. EI Ministerio de Educacion poco se ha preocupado por la formacion
continua del profesorado. Si un gran sector del magisterio peruano qued6 relegado en
este aspecto es porque no se le brind6 las oportunidades para su actualizacién. Muy poco
hizo el Estado por motivar o exigir al maestro para que esté preparado para los cambios
que requeria la sociedad. Este descuido del Estado y del propio maestro trajo como

consecuencia los bajos resultados en las pruebas nacionales e internacionales.

La formacion continua, si se puede llamar formacién continua del Estado, ha sido muy
pobre, se organizan capacitaciones aisladas y apresuradas, nunca contemplan
acompafiamiento para que se pongan en practica en las IIEE. Los maestros aprenden, pero
como no practican, a los pocos meses, terminan olvidando lo aprendido. Esto mismo

ocurre en la IE Antonio José de Sucre.
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2.2.6 Enfoques de area

Enfoque del area de comunicacion

Durante muchos afios la ensefianza del &rea de comunicacion se desarrollaba
privilegiando la gramética y la ortografia, se ensefiaban fragmentos vy
descontextualizados. Este sentido gramaticalista del &rea cambid por el enfoque
comunicativo textual enfoque comunicativo funcional o simplemente enfoque
comunicativo. Segun las Rutas del aprendizaje el enfoque apuesta por el uso del lenguaje,
es decir por el uso real del lenguaje, en diversos actos comunicativos y en contextos
especificos, en las variedades dialectales propias, y utilizando diferentes registros

linguisticos y trabajando con textos completos reales o verosimiles.

Lo importante es que se debe ensefiar y aprender en situaciones reales de comunicacion

ya sean orales, escritos o audiovisuales.

En las Rutas del Aprendizaje (2015) del &rea de comunicacion del ciclo VI da a conocer

las caracteristicas del enfoque comunicativo:

El contexto es determinante en todo acto comunicativo, La lengua se ensefia y se
aprende en pleno funcionamiento, el texto es la unidad basica de comunicacion,
los textos deben responder a las necesidades e intereses de los alumnos, la
ensefianza de la lengua toma en cuenta las variedades dialectales y los diferentes
registros de uso lingistico (p. 15).
Asi como se dice se debe ensefiar matematica para la vida, la comunicacion debe ser
también para la vida, que responda a las necesidades comunicativas de cada persona,
considerando sus necesidades, ton texto, edad e incluso su sexo. La adquisicion de las

capacidades y habilidades comunicativas es un proceso largo, que diriamos nunca acaba.
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Es indispensable que el estudiante tenga diferentes oportunidades de comunicacién y
empleando textos completos de diversos tipos, de esta manera logrard incrementar su

lenguaje y poder desarrollarse en contextos a los que esta acostumbrado o no.

Enfoque del area de Ciencias Sociales (Historia, Geografia y Economia)

El enfoque del area es tomado desde el area de Personal Social del nivel primaria. Las
Ciencias Sociales han sido aprendidas de manera memoristica, mediante narraciones
apasionadas o como hechos legendarios. En el enfoque del area de personal Social en el
nivel primaria tiene como finalidad el desarrollo integral de los estudiantes. El éarea
responde a dos enfoques que se complementan y son: construccion de la autonomia, esta
vinculada al desarrollo de la identidad y personalidad; el desarrollo de los procesos de
autoconocimiento, autoconcepto, autoestima y sentido de pertenencia, en el proceso de
construccion y analisis de su historia personal; la realizacion de una reflexion critica sobre
las formas de cémo se relaciona con los demés; todo lo anterior permitird potenciar
habilidades, destrezas y actitudes para el desarrollo de su propia identidad a partir de la

valoracion de si mismo, la toma de decisiones responsabilidad, etc.

El otro enfoque es ejercicio de la ciudadania que prioriza: el ejercicio activo y consciente;
la accién ciudadana que se va construyendo permanentemente, la experiencia de agencia,
es decir, la capacidad para actuar para “poder hacer” y “poder lograr”, la promocion de
nuestros estudiantes para que puedan asumir deberes y responsabilidades individuales y
colectivas tomando conciencia de las consecuencia de sus acciones, el ejercicio de la
ciudadania: poniendo en practica habilidades cognitivas y conocimientos, la ética y
habilidades socioemocionales, el enriquecimiento a partir de la comprension de las

sociedades,. Comprender que somos parte del pasado, comprender el espacio como una
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construccion social y comprender las relaciones entre el sistema econémico financiero.

(Tocto, 2015).

En estas circunstancias este enfoque cobra vida porque se ha destapado una serie de actos
de corrupcién que demandan el enfoque del ejercicio ciudadano. Los jovenes crecen en
ambientes corruptos y asumen, “ideologias sin fundamento ético como el que dicen “roba
, pero hace obra”, donde se justifica el robo. El ejercicio ciudadano debe asumir una

postura clara ante estas demandas.

Los procesos didacticos que sigue el &area son: problematizacion, analisis de la

informacion y acuerdo y toma de decisiones.

El enfoque en si no se puede sintetizar en una sola idea como en el caso de Matematica
cuyo enfoque es la resolucion de problemas. En realidad, en estos dos enfoques se engloba
lo que se pretende en area que hemos denominado como Ciencias Sociales por ser mas

inclusiva.

2.2.7 Monitoreo acompafiamiento y evaluacion

La supervision y evaluacion son términos que han generado cierto nerviosismo entre los
maestros y cuando se habl6 de monitoreo ocasion6 una sensacion similar. Eso ocurria
porque eran vistos como una accion controladora,, fiscalizadora, negativa. Ahora se habla
tres componentes que se constituyen en uno solo: el monitoreo, acompafiamiento y
evaluacion es parte importante que debe realizar el directivo de una institucion educativa.
Veamos el significado y connotacion de cada uno de ellos. Se entiende el monitoreo al
“recojo de informacion en el terreno, haciendo seguimiento de los indicadores que nos
permiten comprobar la calidad y el logro en el nivel de insumos, procesos y productos

esperados. (Minedu, Modulo 5, 2017, p. 10).
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Dicho asi, el monitoreo consiste en tomar nota de lo actuado por el maestro con un
objetivo claro y precisado por los indicadores que marcan la pauta a seguir. EI monitoreo
no queda en el registro de datos, sino que va mas alla para analizar lo actuado.

También el Minedu, Orientaciones, protocolos e instrumentos, (2017) conceptua al
monitoreo como un proceso de seguimiento externo que permite la toma de decisiones
para la mejora de la gestion... (p. 44)
El punto de partida para que este proceso sea exitoso es que este seguimiento externo de
toma de datos sea lo mas fiel posible, aqui no cuenta las opiniones o interpretaciones
subjetivas. Hoy el monitoreo se realiza en funcion de las rabricas de observacion que
marcan la pauta para el registro de la informacién.
Segln la (RM N° 627-2016-MINEDU, p. 34) reconoce al Monitoreo de Préacticas
Escolares como una iniciativa del MINEDU que recoge evidencia sobre los procesos de
ensefianza aprendizaje y aprendizaje, clima de la IE (manejo de normas de convivencia
escolar, relaciones profesionales entre el personal docente y directivo, relaciones
profesionales entre el personal docente, relaciones profesionales entre el personal docente
y liderazgo y gestion escolar en las I1.EE. de nivel primaria y secundaria).
En este caso el monitoreo va mas alla de la observacion de las practicas en el aula,
extendiendo su mirada a todo el personal de la IE. y la forma como manifiesta el clima
escolar. Esta vision amplia del monitoreo tiene una razon de ser, porque la calidad
educativa dependen directamente de como se relacionan todos sus miembros y unan sus
esfuerzos para la consecucion de sus fines y objetivos.
El segundo término es quiza el mas importante: el acompafiamiento que consiste en
Brindar un soporte técnico y afectivo (emocional, ético y afectivo) para impulsar
el proceso de cambio en las préacticas de los principales actores de la comunidad

educativa. EI acompafiamiento esta centrado en el desarrollo de las capacidades
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de los docentes, a partir de la asistencia técnica, el didlogo y la promocion de la
reflexion del maestro sobre su préctica pedagdgica y de gestion de la escuela.
Tomado de (Rodriguez molina, 2011, p. 262) por el (Minedu, 2017, p. 42).
El acompafiamiento es el didlogo reflexivo y critico que realiza con el maestro el directivo
0 quien haga sus veces para que este mejore su quehacer pedagdgico. Se trata de un
didlogo horizontal en que el maestro de be sentir que hay un amigo pedagdgico que se
preocupa por que mejore su experticia en el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje y
en la gestion de la escuela. Este acompafiamiento es la pieza clave del cambio en las
escuelas donde el director se convierte en una especie de entrenador de equipo y esta junto
ellos todo el tiempo para brindarles su asesoria después de cada partido o actuacion. En
realidad es un acercamiento en el que el director puede transmitir sus inquietudes e
interrogantes al maestro y juntos buscar una solucion a éstas.
Finalmente se debe culminar este proceso mediante la evaluacion que es resultado de un
procesamiento y analisis del proceso de monitoreo y acompafiamiento para arribar a
conclusiones que deben servir para mejorar el trabajo docente. El Minedu (2018) sefiala
que:
desde una perspectiva formativa, la evaluacion docente es un procedimiento de
valoracién de la préactica pedagdgica sobre la base de evidencias, que busca
propiciar en los docentes la reflexion sobre su propio desempefio y su
responsabilidad frente a la calidad de la educacion, asi como identificar sus
necesidades de aprendizaje y el desarrollo de competencias para la docencia. (p.
10).
Efectivamente la evaluacion tiene que verse de manera formativa y de valoracion del
actuar del maestro frente a su practica y eso solo es posible cuando se genera un didlogo

abierto y sincero donde ambos profesionales deben reencontrarse en un momento de
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profunda reflexion sobre cada una de las manifestaciones que ha evidenciado el maestro
a lo largo de sus demostraciones pedagogicas en el aula. Este didlogo empatico debe
lograr la aceptacion de que hay que mejorar y que sus acciones son factibles de cambio
para mejorar y superarse. Finalmente diremos que es necesario que el maestro debe

asumir sus compromisos de manera clara y efectiva.
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CAPITULO 11l

METODO

3.1 Tipo de investigacion

El presente estudio segun el tipo de investigacion es aplicada, segiin Sanchez y Reyes
(2002, p. 18) “Busca conocer para hacer, para actuar, para construir, para modificar”. En
la investigacion educacional esta dirigido a resolver problemas de la practica, por ende,
cada investigacion se constituye en singular con un margen de generalizacion limitado,
y, por lo mismo, su proposito de realizar aportes al conocimiento cientifico es secundario.
En ese sentido, el plan de accidn pretende conocer la gestion de los recursos de las TIC
y del uso que realizan los docentes de Comunicacion y Ciencias Sociales del Nivel
Secundario; hallar las causas y consecuencias que afectan el aprendizaje de los

estudiantes.

La finalidad es reconocer los procesos que se desarrollan en relacion al uso de los recursos
TIC vy, a partir de los resultados, se propondran propuestas de cambio y mejora de la
préactica docente; para ello, es necesario construir un sistema que permita aprovechar los
recursos TIC a partir de un uso profesional docente con aplicacion de software y
estrategias propias de las areas de ambas areas, potencializado por el monitoreo,
acompariamiento y evaluacion realizado por los directivos de la IE. Todo ello permitira

realizar cambios significativos en la ensefianza y en el aprendizaje.

Segun Lanuez, Martinez y Pérez (2002) una investigacion aplicada educacional de
nivel descriptivo, propone un resultado cientifico descriptivo desde la reflexion teorica

del diagnostico.
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Segun el enfoque es una investigacion cualitativa. EIl enfoque cualitativo es abierto,
flexible y holistico. Los sistemas tienen una cualidad esencial es la integracion de sus
todos elementos, de igual forma el empleo de las TIC se configura en un sistema holistico
en donde, el personal administrativo y padres de familia deben degenerar condiciones
materiales y ambientales, maestros actualizados en el manejo técnico y didactico de las
TIC y directivos siendo el soporte del fortalecimiento de las capacidades TIC de los
maestros mediante el MAE. Estos agentes educativos deben trabajar de manera conjunta
y coordinada y los procesos que se generen deben ser producto del consenso y del trabajo

en equipo.

El enfoque cualitativo se enfoca en obtener informacion, no unilateral o sesgada. En la IE
Antonio José de sucre se han incrementado los equipos tecnoldgicos. Estos requieren un
nuevo sistema de organizacion y trabajo, establecimiento de nuevas funciones, cuidados
e interrelaciones, pruebas y proyecciones que implican nuevos retos; es en este sentido,
que el plan de accidn pretende proponer una alternativa mas holistica e integral; pero,
como sabemos, no es posible a un sistema Unico perfecto, cada realidad exige propuestas
que respondan a sus necesidades. No es que se caiga en un pesimismo anacrénico, por el
contrario, se busca y se apuesta por formas de trabajo que ayuden a potencializar las

herramientas que se poseen.

Es importante mencionar, que son las practicas de los docentes y la gestion de los
directivos los que se convierten en ejes del plan. Los recursos de las TIC son elementos
que impulsan e integran nuevas formas de trabajo, roles e interrelaciones entre todos los
agentes educativos. Por las investigaciones realizadas, el monitoreo, acompafiamiento, y
evaluacion brinda buenas oportunidades para mejorar la practica pedagogica del docente

y se formulan “varias recomendaciones para que esta estrategia pueda mejorar y
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aumentar su impacto, tanto en las practicas docentes como en los resultados de

aprendizaje” (Guerrero, L. 2018, p. 46.)

Segun Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) En la investigacion cualitativa “la accion
indagatoria se mueve de manera dinamica en ambos sentidos: entre los hechos y su
interpretacion, y resulta un proceso mas bien circular en el que la secuencia no siempre
es la misma, pues varia en cada estudio” (p.7). En este caso este estudio parte desde el eje
de la capacitacién, actualizacion y reforzamiento de las capacidades del docente para
utilizar los recursos TIC, continuar con programar lo aprendido en la programacion
curricular (programacion anual, unidades didacticas y sesiones de aprendizaje) y terminar
con el monitoreo, acompafiamiento y evaluacion. Este proceso no es exclusivamente

sucesivo, sino multidireccional y permanente.

3.2 Disefio de investigacion

Segun Hernandez et al (2014) “En el enfoque cualitativo, el disefio se refiere al abordaje
general que habremos de utilizar en el proceso de investigacion “(p. 470). En el caso del
presente Plan de Accion, el disefio asumido es el de la Investigacion Accion Participativa,
que es una variante del disefio de Investigacion Accion, pues segin Hernandez et al.
(2014), éste diseno se da “Cuando una problematica de una comunidad necesita resolverse
y se pretende lograr el cambio” (p. 471); en el caso de la IE Antonio José de Sucre la
problematica a cambiar esta referida a potencializar el uso de las TIC con la participacion
de directivos, personal docente, estudiantes, administrativo, padres de familia y aliados.
La llegada de esta tecnologia y potencializada por las inversiones de la Municipalidad de

Yanahuara (2014) han generado nuevas dindmicas en el uso, la conservacion,
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mantenimiento, reposicion de equipos. Se han ensayado nuevas formas de organizacion

coordinacion y responsabilidades que son necesario seguir mejorando dia a dia.

Ademas, siguiendo al autor citado, y teniendo en cuenta el producto a lograr, el presente
trabajo busca contar con el respectivo diagndstico del problema priorizado y un programa
para resolverlo (p. 472), a través de la alternativa de solucién més pertinente; cumpliendo
asi la pauta basica de la Investigacion-accion: “conducir a cambiar” y que dicho cambio
esta o debe estar incorporado en el mismo proceso de investigacion. “Se indaga al mismo
tiempo que se interviene” (p. 496). Efectivamente, el diagndstico realizado mostro
resultados preocupantes de las evaluaciones censales y las evaluaciones realizadas en el
presente afio de las &reas de Comunicacion y Ciencias Sociales como se mostro paginas
arriba. Hallado el problema de la deficiente gestion de los recursos de las TIC en nuestra
IE se propone como alternativa de solucién Implementacion de un plan de fortalecimiento
de capacidades docentes en el uso de las TIC en las areas de Comunicacion y Ciencias

Sociales.

Segln Roberts, citado en Hernandez et al. (2014), en los disefios de Investigacion Accion
Participativa “(...) se resuelven una problematica o implementan cambios, pero en ello
intervienen de manera méas colaborativa y democréatica uno o varios investigadores y
participantes o miembros de la comunidad involucrada” (p. 501) El éxito de una
organizacion no radica unicamente en lo bien preparados que estén sus miembros, sino,
tambien, en la forma como interactuan en cada uno de los procesos (planificacion,
ejecucion, monitoreo, acompafiamiento y evaluacion y retroalimentacion) con altos
niveles de coordinacion y comunicacion eficaz que se tendra como fundamento para la
implementacion del plan de accion. Se tiene contemplado la participacion de la

comunidad educativa sucreniana, desde el personal de servicio, en el cuidado de los
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bienes, hasta nuestros aliados, en las capacitaciones y actualizaciones. Sin la participacion

de todos se estaria poniendo en riesgo el éxito del estudio.
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CAPITULO IV
PROPUESTA DE PLAN DE ACCION: DISENO, IMPLEMENTACION,

MONITOREO Y EVALUACION

4.1 Plan de Accién

Los problemas son parte de la vida de las instituciones educativas. Abordarlos de manera
cientifica y sistemética mediante un plan accion es una forma eficaz de buscar soluciones
que respondan a sus demandas y necesidades. Precisamente uno de los problemas que
requiere urgente atencion es el uso de las TIC. Hoy la tecnologia ha llegado a la mayoria
de IIEE del pais y al mismo tiempo que han traido beneficios, han traido problemas que

deben ser solucionados.

El estudio se inicié con la identificacion del problema, el hallazgo de las causas y sus
respectivas consecuencias, las busqueda y analisis de referentes tedricos, orientado a la
bdsqueda de una alternativa de solucién viable y realista. EI problema ser& abordado de
forma holistica analista y reflexiva desde la planificacién hasta la evaluacion y la

sistematizacion.

El plan de accién se presenta como una alternativa viable que debe permitir la
optimizacion de los recursos TIC que posee la IE 40048 Antonio José de Sucre. El
hallazgo de las causas, la propuesta de actividades y acciones deben conllevar al logro de
los objetivos y metas planteadas. El plan es viable y pertinente en cuanto se cuenta los
recursos materiales (computadoras, cafiones, pizarras interactivas, blourey, buferes,

televisores, en condiciones operativas), recursos humanos (docentes) con predisposicion
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a aprender, aliados: Universidad Continental, Universidad Nacional de San Agustin e
Instituto Superior Publico Arequipa y directivos que brindaran todo el apoyo para la

ejecucion de las acciones y la gestion exitosa del plan de accion.

Identificado el problema y las causas que lo originan y teniendo en consideracion los
recursos que posee la IE Antonio José de Sucre se plantea como alternativa de solucién
la implementacion de un plan de fortalecimiento de capacidades docentes para el uso de
los recursos TIC mediante una serie de acciones planificadas y pertinentes que
contribuyan con la praxis docente, el aprendizaje de los estudiantes y la mejora de la
calidad educativa.

El plan de accion es perfectamente viable, puesto que se cuenta con los recursos
tecnoldgicos, maestros predispuestos a mejorar su labor pedagdgica, directivos
conscientes de las limitaciones y de las posibilidades la implementacion del plan de
accion, aliados (Universidades mencionadas e Instituto Superior Pedagogico Arequipa)
con personal docente preparado para capacitar e implementar a los docentes, asimismo
los padres de familia destinan de recursos econémicos para el mantenimiento y reposicion

de los equipos.

4.1.1 Objetivos

Objetivo general:

Fortalecer la gestion de la formacion continua en el uso de las TIC, mediante la
implementacion de un plan de fortalecimiento de capacidades docentes de las areas de
Comunicacion y Ciencias Sociales del Nivel Secundario, de la Institucion Educativa

Antonio José de Sucre del distrito de Yanahuara - Arequipa.
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Objetivos especificos:

= Implementar un plan capacitacion y actualizacion de las competencias con TIC a los

profesores.

= Desplegar acciones para la insercion de estrategias con TIC en las programaciones

curriculares de Comunicacién y Ciencias Sociales.

= Fortalecer las acciones de monitoreo, acompafiamiento y evaluacion que propicien

el uso adecuado de los recursos con TIC.

4.1.2 Participantes

Se ha considerado en el Plan de accién la participacién y aporte de la comunidad
educativa de la IE N° 40048 Antonio José de Sucre, del distrito de Yanahuara, provincia
de Arequipa. Detallamos a continuacion cuéles son los actores encargados de asegurar
que las actividades se ejecuten de acuerdo a lo que esta planificado, ademas de comunicar

los avances en el desarrollo del Plan de accion.

El trabajo se realizaré con la participacion de:
2 Directivos
1 Coordinadora Administrativa y de Recursos Educativos
1 Coordinadora Administrativa

3 Coordinadores pedagogicos

Los principales beneficiarios con la aplicacion del plan de accion son los 10 docentes de
las areas de Comunicacion y Ciencias Sociales de la institucion, los beneficiarios

indirectos son los 406 estudiantes del nivel secundario.
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4.1.3 Acciones

Como consecuencia logica de la identificacion del problema, el andlisis de las causas y
teniendo claros los objetivos, proponemos las acciones, que se constituyen en el
componente del Plan de accidén que, con su ejecucion se posibilitard el logro de los

objetivos planteados. En la siguiente tabla se precisan las acciones a ser desarrolladas.

Tabla N° 05

Objetivos especificos y acciones propuestas

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

CAUSAS

Implementar un plan
capacitacion y actualizacién

de las competencias con TIC

Insuficiente capacitacion,
actualizacién y
reforzamiento  de  las

ACCIONES
= Elaboracion de un plan de
fortalecimiento que incluye

capacitaciéon y actualizacion de las

insercién de estrategias con
TIC en las programaciones
curriculares de
Comunicacion y Ciencias

Sociales.

estrategias con TIC en las
programaciones

curriculares de
Comunicacion y Ciencias

Sociales.

de los profesores. competencias con TIC a los competencias con TIC a los
profesores. profesores.

Ejecucion de un diagnéstico de las
necesidades docentes del uso de las
TIC.
Implementacién de talleres de
capacitacion, actualizacién y
reforzamiento con TIC.

Desplegar acciones para la | Limitada insercion de Implementacion de talleres de

capacitacion y actualizacion sobre
insercion de estrategias con TIC en
las programaciones curriculares

Ejecucion de grupos de
(GIAS) de

intercambio de experiencias sobre

interaprendizaje

programacion curricular e insercion
de las TIC vy su insercidn en las

programaciones.

Fortalecer las acciones de

monitoreo, acompafiamiento

Las acciones de monitoreo,

acompafiamiento y

Elaboracién y aplicacion de un

instrumento de acompafiamiento y
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y evaluacion que propicien el | evaluacién no contemplan monitoreo que contemple el uso de las
uso adecuado de los recursos | el uso de los recursos con TIC.
con TIC. TIC. = Ejecucion del monitoreo,

acompafiamiento y evaluacién.

Las acciones expuestas son perfectamente viables. A continuacion se explica con mayor
detalle cobmo se ejecutaran y se describiran mostrando algunas estrategias o recursos que

se emplearan

El diagndstico de las necesidades docentes del uso de las TIC se realizara a partir de la
elaboracion y aplicacion de una encuesta (cuestionario) que permitira identificar las
necesidades de los docentes de las areas de Comunicacion y Ciencias Sociales con mayor
precision. Es en base a ellos, que se elaborara el plan de capacitacion que considere los
talleres de capacitacion con TIC. Asimismo, estos resultados se publicaran en el google

drive para conocimiento de los docentes y posterior socializacion.

Todo plan tiene que empezar por planificar. Muchos proyectos o planes se han caido
como juego de naipes, porque no respondian a su realidad o no se atacaban las causas que
méas generaban el problema. La planificacion debe partir por establecer los fines y
objetivos, establecer la linea base mediante un diagndstico para hallar las necesidades y
demandas de la poblacidn docente. Luego se establecera aprobara y ejecutara las acciones

a seguir. Este aspecto es muy importante para orientar el trajo que se ejecutara.

Conocidas las necesidades y establecido el plan y cronograma se solicitara el apoyo de
aliados (IESPA, UNSA y Universidad Continental) para la implementacion de talleres de
capacitacion, actualizacion y reforzamiento; las fechas y el tiempo que duren las
capacitaciones y actualizaciones seran concertado con docentes para garantizar su

asistencia. En cuanto al reforzamiento de las estrategias, se realizara durante las horas de
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colegiado y las horas libres que tengan los docentes; la finalidad es consolidar los
aprendizajes de los maestros y compartir sus aprendizajes y sus posibilidades de empleo

de los recursos,

Una de las cosas que poco o nada se ha hecho es la capacitacion sobre aplicacion de
estrategias para el uso de las TIC en las sesiones de aprendizaje y su insercién en las
programaciones curriculares; para los talleres se buscara los servicios de un profesional

especialista en el uso de los recursos TIC.

Durante los colegiados se programara circulos de inter-aprendizaje e intercambio de
experiencias para la profundizacién y aprendizaje de estrategias con TIC, asimismo se
reflexionara sobre la aplicacion de las TIC de sus sesiones de aprendizaje. De igual forma,

durante los MAE se verificara su aplicacion en las programaciones.

A inicios de afio, se convocara dos jornadas de trabajo para la elaboracién y aprobacién
de un instrumento de monitoreo que contemple el uso de las TIC. Los maestros recibiran
un ejemplar de la ficha para su conocimiento y las consideren en las sesiones de
aprendizaje. La ejecucion del monitoreo, acompafiamiento y evaluacion se realizara de
acuerdo al plan del MAE; luego se procesara e interpretara la informacion y se socializara

durante los colegiados.

Las acciones expuestas son perfectamente viables: la planificacion, la organizacion, las
coordinaciones y el MAE son factibles de ejecutar como se menciona lineas arriba. La

mejora continua de la calidad es importante para que el plan continGe y se fortalezca.

4.1.4 Técnicas e instrumentos
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La implementacion de acciones demanda el uso de determinadas técnicas e instrumentos,
la calidad de estos condicionard el éxito de las acciones que ejecutaremos y por tanto el
logro de los objetivos. Las técnicas e instrumentos nos serviran para el recojo y analisis
de informacién que se requiera a lo largo de la ejecucion del Plan de accidn. Se han

seleccionado las siguientes.

Tabla N° 06

Técnicas e instrumentos a utilizar

TECNICAS INSTRUMENTOS
Encuestas Cuestionario
Grupos de discusion Guia de preguntas de discusion
Observacion Ficha de observacion
Cuaderno campo
Ficha de monitoreo

4.1.5 Recursos humanos y materiales
Para la implementacion de las actividades que se han sefialado, es indispensable contar
con determinados recursos humanos, técnicos y materiales. A continuacion, se detallan

los recursos que seran necesarios para la ejecucion del plan de accion.

4.1.5.1 Recursos humanos:

1 capacitador, solo en el caso que nuestros aliados no tengan un especialista para la

capacitacion de estrategias con TIC

4.1.5.2 Recursos materiales:
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Computadora
Cafion multimedia
Bufer

Plumones

Papelotes cinta masking tape.

4.1.6 Presupuesto

El presupuesto detalla de manera sistemética las condiciones y recursos que serén
indispensables para la ejecucion de las acciones planteadas en el presente plan de accion
se describen en la siguiente tabla, para ello, se han identificado los bienes y servicios que
seran necesarios, la cantidad, estimacion de costos, ademas de la fuente de financiamiento

de donde provienen estos recursos.

El plan de accién requiere de recursos econdmicos basicamente para capacitacion y
materiales que seran solventados con dinero de recursos propios de la IE, obtenidos por
cobro de certificados y constancias. Los costos mas altos corresponden a las
capacitaciones programadas, estas seran realizadas, en su mayoria, por nuestros aliados
(Universidad Continental, Universidad Nacional de San Agustin y el Instituto Superior
Arequipa) sin costo alguno; y si alguno no la dieran, se solicitara a APAFA subvencione
los gastos que demanden. Algunas de las actividades no requieren mayor presupuesto y

seran solventadas con recursos propios, como se explicita en el cuadro de abajo.
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El plan de accion se insertara en el plan anual de la IE; el dinero que se requerira sera
expuesto ante el Comité de Recursos Propios para su aprobacion y desembolso. El dinero

sera administrado por la tesorera de la IE.

Tabla N° 07
Presupuesto
BIENES Y
ACCIONES SERVICIOS | CANTIDAD | COSTO FUENTES DE
(RECURSOS) FINANCIAMIENTO

Elaboracion de un plan de | Computadora 1 El dinero para las copias

fortalecimiento que incluye | Fotocopias 30 S/.2.00 sera proporcionado por

capacitacion y actualizacion recursos propios de la IE

de las competencias con

TIC a los profesores.

Ejecucion de un diagndstico | Computadoras 2 S/.20.00 | Los costos seran

de las necesidades docentes financiados con recursos

del uso de las TIC. propios de la IE.

Implementacién de talleres | Capacitaciény 6 S/.100.00 | Los talleres seran

de capacitacion, | refrigerios 6 realizados por nuestros

actualizacién y aliados, solo los

reforzamiento con TIC. refrigerios y movilidad
seran solventados con
dinero de recursos
propios

Implementacion de talleres | Capacitacion 2 S/.200.00 | Los costos se solicitaran

de capacitacion y | Fotocopias 90 S/.6.00 | a APAFA, fotocopias y

actualizacion sobre | refrigerio 2 S/.5.00 | refrigerio con dinero de

insercion de estrategias con Recursos propios

TIC en las programaciones

curriculares

Ejecucion de grupos de | Computadora, 30 $/.2.00 | El dinero para las copias

interaprendizaje (GIAS) de | Cafion seré proporcionado por

intercambio de experiencias | multimedia recursos propios de la IE

sobre programacion | Fotocopias

curricular e insercién de las
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TIC vy su insercion en las

programaciones.

Elaboracién de un Computadora 1 S/.4.00 | El dinero para las copias
instrumento de monitoreo, | Fotocopias 60 sera proporcionado por
acompafiamiento y recursos propios de la IE

evaluacién que contemple
el uso de las TIC.

- Ejecucion del monitoreo, | Fotocopias 80 S/.5.40 | El costo de las fotocopias
acompafiamiento y saldra de recursos propios
evaluacion. de la IE.

4.2 Matriz de planificacion del Plan de Accion

Después de haber detallado todos los elementos de la propuesta de Plan de Accion,
presentamos la matriz de planificacion, que recoge todas las ideas desarrolladas y las
ordena en la siguiente tabla. La planificacion se convierte en el organizador de la
implementacién y permite visibilizar por cada objetivo especifico, las acciones,
responsables, recursos, la duracién claramente definida de ejecucion y el cronograma en

el que se realizara cada una de las acciones previstas.

El plan de accidn se inicia con la determinacion del problema y sus causas; del problema
se establece el objetivo general y de las causas se generan los objetivos especificos y para
cada uno de estos se eligen acciones pertinentes. El objetivo general esta orientado a
gestionar la formacion continua de las TIC. En el primer objetivo especifico esta
relacionado con la insuficiente capacitacion, actualizacion y reforzamiento de las
competencias TIC a los profesores y se vincula con la dimension gestion curricular:

procesos de ensefianza aprendizaje y uso estratégico de Recursos (Robinson, 2008).

El segundo objetivo especifico se relaciona con la causa limitada de estrategias con TIC

en las programaciones curriculares de Comunicacion y Ciencias Sociales, a su vez, esta
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vinculado con la dimensién Gestion curricular y  planeamiento, coordinacion y

evaluacion de la ensefianza y del curriculo. (Robinson, et al. 2008).

El tercer objetivo especifico estd con la causa las acciones de monitoreo vy
acompafiamiento y evaluacion no contemplan el uso de los recursos con TIC, a su vez
esta relacionado con la dimension Gestion del MAE y la dimension planeamiento,

coordinacion y evaluacion de la ensefianza y del curriculo. (Robinson, et al. 2008).



Tabla N° 08

Matriz de planificacion

OBJETIVO OBJETIVOS CRONOGRAMA 2019
B ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS
GENERAL ESPECIFICOS
M Al S
Organizar la | Implementar un plan | Elaboracién de wun plan de | Equipo directivo y | De recursos propios
gestion de la | capacitacién y | fortalecimiento  que incluye | coordinadores
formacidn continua | actualizacion de las | capacitacion y actualizacion de las | pedagdgicos
enelusodelas TIC, | competencias  con | competencias con TIC a los
mediante la | TIC a los profesores. | profesores.
implementacion de Ejecucion de un diagndstico de las
un plan de necesidades docentes del uso de
fortalecimiento de las TIC
capacidades Desplegar acciones | Implementacion de talleres de
docentes de las | para la insercion de | capacitacion, actualizacion vy X X
areas de | estrategias con TIC | reforzamiento con TIC.
Comunicacion  y | en las
N . i Implementacion de talleres de
Ciencias  Sociales | programaciones
. . capacitacion y actualizacion sobre
del Nivel | curriculares de
. o, insercion de estrategias con TIC X
Secundario, de la | Comunicacién y
N L . en las programaciones
Institucion Ciencias Sociales.
curriculares
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Educativa Antonio Computadora
José de Sucre del
distrito de
Yanahuara -
Arequipa.
Fortalecer las | Elaboracién de un instrumento de computadoras
acciones de | acompafiamiento y monitoreo que
monitoreo, contemple el uso de las TIC.
acompafiamiento y | Ejecucion  del monitoreo, Fotocopias
evaluacién que | acompafiamiento y evaluacién. refrigerio

propicien el uso
adecuado de los

recursos con TIC.




62

4.3 Matriz de monitoreo y evaluacion

Concluida la planificacion, es necesario desarrollar la matriz de monitoreo y evaluacion,
entendiendo que el monitoreo es importante dado que, siendo un proceso sistematico que
se realizard en momentos definidos de la implementacion del Plan de Accion, nos
permitira recoger informacién relevante respecto de su ejecucion, con el proposito de
tomar decisiones para continuar, modificar, descartar o complementar acciones que nos

conduzcan al logro de los objetivos previstos.

La matriz que se presenta en la Tabla N° 9 contiene entre sus principales componentes:
objetivos especificos, indicadores que evidencian el logro, el nivel de implementacién
para evaluar avances con sus respectivas evidencias, la identificacion de las principales

dificultades y las acciones para superarlas.

El monitoreo se realizara teniendo en consideracién el plan de monitoreo, y la matriz de
MAE vy se utilizara la ficha de monitoreo elaborada y aprobada por consenso en sesién
de docentes. Se realizaran 3 MAE a cada docente de manera opinada. Luego de realizar
el monitoreo, se concertara con el docente el momento en que se realizara el
acompafiamiento y evaluacién, incidiendo en el uso de las TIC. Los maestros debera

utilizar los programas que se le ensefié de manera obligatoria para que los aprenda.



Tabla N° 09

Matriz de monitoreo y evaluacion
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NIVEL DE
IMPLEMENTACION
OBJETIVOS MEDIO DE PRINCIPALES | PROPUESTAS
_ ACCIONES INDICADORES METAS 1 2 3 .
ESPECIFICOS VERIFICACION DIFICULTADES DE MEJORA
No En Logrado
logrado | proceso
Implementar Elaboracion de | % de directivos y | 6 participantes Lista de asistencia La ausencia de Sensibilizacion

capacitacion vy
actualizacion de
las competencias
con TIC a los

profesores

un plan de
fortalecimiento
que incluye
capacitacion 'y
actualizacién de
las
competencias
con TIC a los

profesores.

docentes
coordinadores  que
participan en las
jornadas de trabajo
para la elaboracion
del plan de
capacitacion y
actualizaciéon de los
docentes del uso de
las TIC que se
realizan en el mes de
marzo de 2019

algunos
coordinadores

de docentes que
se resisten a

participar
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N° de jornadas de
trabajo para la
elaboracién del plan
de capacitacion vy
actualizacion en el |
trimestre del 2019

2 jornadas de
trabajo para la
elaboracién del
plan de
capacitacion y
actualizacion de
los docentes

- Ejecucion de | % de docentes que | - 5 docentes Cuestionario, Algunos docentes Sensibilizacion
un diagnostico | participan en las | participan de las informe de se resisten a de docentes que
de las | jornadas de trabajo | jornadas de diagnostico participar se resisten a
necesidades para la elaboracion | trabajo. participar
docentes del uso | del diagnéstico de las | - 3 jornadas de
delas TIC necesidades docentes | trabajo

del uso de las TIC se

realizan en el mes de

marzo de 2019
Implementacién | %  de  docentes | - 10 docentes de Registro de | Algunos docentes Sensibilizacion
de talleres de | participan en talleres | Comunicacion y asistencia no asisten a
capacitacion, de actualizacién y | Ciencias Informes capacitaciones

actualizacién 'y
reforzamiento
con TIC.

reforzamiento con
TIC se realizan desde
marzo hasta setiembre
del 2019

Nro de talleres de
capacitacion,
actualizacion y
reforzamiento con
TIC ejecutados en el
afo 2019

Sociales que
participan en
talleres de
actualizacion y
reforzamiento
conTIC

6 talleres de
capacitacion,
actualizaciéon vy
reforzamiento
sobre aplicacién
de  estrategias
con TIC.
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Desplegar
acciones para la
insercion de

estrategias  con
TIC en las
programaciones
curriculares  de
Comunicacion y
Ciencias

Sociales.

Implementacién
de talleres de
capacitacion y
actualizacién

sobre insercion
de estrategias
con TIC en las
programaciones
curriculares

% de docentes
participan en talleres
de capacitacion y
actualizacion sobre
insercion de
estrategias con TIC
en las
programaciones
curriculares en los
meses de mayo, junio
y setiembre de 2019.
N° de  docentes
participan en talleres
de capacitacion vy
actualizacion  sobre
insercion de
estrategias con TIC en
las  programaciones
curriculares  en los
meses de mayo, junio
y setiembre de 2019

2 Talleres para
la insercion de
estrategias con
TIC en las en las
programaciones
curriculares.

2 GIAS de
docentes  para
fortalecer las
competencias
curriculares con
insercion de las
TIC en las
programaciones
e intercambio de
experiencias.

Registro de
asistencia

Actas de reuniones
de intercambio de
experiencias

Videos para
autoformacion  no
sean adecuados

Solicitar al CIST
gue busque con
anticipacion los
videos para ser
compartidos.

Ejecucién  de

grupos de
interaprendizaje
(GIAS) de

intercambio de
experiencias
sobre
programacion
curricular e
insercion de las
TIC y su
insercion en las
programaciones.

% de docentes
participa en jornadas
de circulos de inter-
aprendizaje de
intercambio de
experiencias para la
profundizacion y
aprendizaje de
estrategias con TIC y
su insercién en las
programaciones se
realizan en el meses
de abril y julio

- 10 docentes del

area de
Comunicacion y
Ciencias

Sociales

participan  en
jornadas de
circulos de

interaprendizaje
e intercambio de
experiencias.

3 jornadas de
circulos de
inter-

Registro de
asistencia
Informes
Programaciones y
sesiones de
aprendizaje

Algunos docentes
no participan en los
circulos de
aprendizaje

Sensibilizar a los
docentes
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N° de jornadas de
circulos de inter-
aprendizaje de
intercambio de
experiencias para la
profundizacion y
aprendizaje de
estrategias con TIC y
su insercion en las
programaciones se
realizan en el meses
de abril y julio

aprendizaje de
intercambio de
experiencias
para la
profundizacion
y aprendizaje
de estrategias
conTIC ysu
insercion en las
programaciones

- Fortalecer las
acciones de
monitoreo,
acompafiamiento
y evaluacion que
propicien el uso
adecuado de los
recursos con TIC

- Elaboracién de | % de docentes 10 docentes Acta de reuniones | Algunos docentes Aprobar el
un instrumento | participaen jornadas | participan en Ficha de no estén de acuerdo | instrumento de
de de trabajo para jornada de acompafiamiento y | con el instrumento manera
acompafiamient | elaboraciony trabajo para la monitoreo elaborado democrética y
0 Yy monitoreo | aprobacién de elaboracion del con cuérum.
que contemple el | instrumento para el instrumento del
uso de las TIC. MAE. En el mes de MAE.

marzo - 2 jornadas de

N° jornadas de trabajo para

trabajo para elaboracion y

elaboracion y aprobacion de

aprobacion de instrumento

instrumento para el para el MAE

MAE. En el mes de

marzo
- Ejecucién del | % de docentes se les | 10 docentes del Fichas de MAE, Que en algunas Sensibilizar al

monitoreo,
acompafiamient
0y evaluacion.

aplica MAE 3 veces
por docente  con
instrumento que
contemple el uso de
las TIC desde abril
hasta noviembre.

N° de MAE por
docente a los que se a

area de
Comunicacion y
Ciencias
Sociales reciben
el MAE con
instrumento que
contémplelas
TIC.

cuaderno de campo,
Informe de MAE.

sesiones los
docentes no
empleen las TIC.

personal para
que use las TIC
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los que se aplica
instrumento que
contemple el uso de
las TIC desde abril
hasta noviembre.

3 MAE por
docente con
instrumento que
contemple el uso
delas TIC




68

4.4 Validacion de la propuesta

A solicitud de la Universidad Marcelino Champagnat, la propuesta de Plan de Accion
que presentamos, ha sido sujeta de valoracién en sus potencialidades, por medio del
método de criterio de especialistas. Para ello, un especialista en gestion escolar y
liderazgo pedagogico ha procedido a valorar la propuesta a través de la administracion
de la ficha de consulta, que contiene los siguientes aspectos de valoracion: factibilidad,

aplicabilidad, generalizacion, pertinencia, validez y originalidad.

4.4.1 Resultados de validacién
Como resultado de la aplicacion de la ficha de consulta a especialistas, se han obtenido

los siguientes resultados:
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Tabla N° 10

Resultados de validacion

ESCALA DE VALORACION
DIMENSIONES INDICADORES Muy

bueno

Bueno | Regular

Factibilidad Viabilidad de aplicacion
del Plan de Accion que se X
presenta.

Aplicabilidad Claridad de la propuesta
del Plan de Accion para ser X
aplicado por otros
Generalizacion Posibilidad de la propuesta
del Plan de Accion para ser
replicado en otros
contextos semejantes
Pertinencia Correspondencia del Plan
de Accion a las necesidades
educativas del contexto
especifico

Validez Congruencia entre la
propuesta del Plan de
Accion y el objetivo del X
programa de segunda
especialidad.

Originalidad Novedad en el uso de
conceptos y
procedimientos en la X
propuesta del Plan de
Accion.

La propuesta desarrollada asegura viabilidad para sustentacion y posterior
aplicacion.
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Apéndice 1

Matriz de consistencia
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Situacion

problematica

Formulacion del

problema

Alternativa de

solucién

Objetivo general

Objetivo especifico

Método

“Ineficiente  gestion
de oportunidades en
formacion continua en
el uso de las TIC, de
los docentes de
Comunicacion y
Ciencias Sociales del
Nivel Secundario, de
la Institucion
Educativa Antonio
José de Sucre del
distrito de Yanahuara -
Arequipa”

¢Cémo contribuir la
gestion de formacion
continua en el uso de

las TIC, de los
docentes de
Comunicacion y

Ciencias Sociales del
Nivel Secundario, de
la Institucion
Educativa  Antonio
José de Sucre del
distrito de Yanahuara
- Arequipa?

Implementacion de
un plan de
fortalecimiento de
capacidades
docentes.

Fortalecer la gestion de
formacién continua en el
uso de las TIC, mediante
la implementacion de un
plan de fortalecimiento
de capacidades docentes
de las areas de
Comunicacion y
Ciencias Sociales del
Nivel Secundario, de la
Institucion Educativa
Antonio José de Sucre
del distrito de Yanahuara
- Arequipa.

-Implementar un  plan
capacitacion, actualizacion y
fortalecimiento de las
competencias con TIC de los
profesores.

- Desplegar acciones para la
insercion de estrategias con
TIC en las programaciones
curriculares de
Comunicacion 'y Ciencias
Sociales.

- Fortalecer las acciones de
monitoreo, acompafiamiento
y evaluacion que propicien
el uso adecuado de los
recursos con TIC.

Método: inductivo
Tipo: investigacion
aplicada
educacional,
descriptivo
propositivo
Disefio:
investigacion
accion participativa

nivel
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Apeéndice 2

Arbol de problemas

Poca frecuencia de estudiantes logra aprendizajes en el nivel satisfactorio en las dreas
de Commicacion y Clencias Sociales.

!
! ! !

Sesiones de aprendizaje poco ][ Poco e madecuzdo wzo de laz TIC ] [ Estudiantes con limitaciones en el ]

atractivas y nitmarias para estidiantes en las seziones de sprendizaje desarrolle de las capamdades TIC

t i !

“Ineficients gestion de oportunidades en formacion contings en el uso de las TIC, de los docentes de Commmmicacion v
Clencias Sociales del Mivel Secundanio, de 1z IE Antonio José de Sucre del distrito de Vanshuara, Arequips”

t f !

Insuficiente caparitacion, v Limitada msercidn de estrategias Las zcciones de monitoreo,
actualizacion de las competencias con TIC en las programaciones acompafiamiento y
cot TIC a los profesores currienlares de Conmmicaricn v evaluariin no contemplan ]

Ciencias Sociales uz0 de los recursos de las TIC
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Apéndice 3

Arbol de Objetivos

satisfactorio en las dreas de Comunicacion y Ciencias Sociales.

!
f f f

[ Sesiones de aprendizaje afractivas e ] Programaciones contisnsn uso [ Estudiantzs incrementan el use ]

[ Se incrementa la frecuencia de estudiantes que logran aprendizajes en el nivel ]

interesantes para los esmdiantes frecuente v diddctico  de apropiado de las TIC.
recursos con TIC.

f T f
f

Gestionar formacion continua en el uso de las TIC, de los docentes de Comunicacion v Ciencias Sociales del
Mivel Secundario, de 1a IE Antonio José de Sucre del distrito d2 Yanahvara, Arequipa”

! ! f

Implementar un plan capacitacién v Desplegar acciones para la insarcicn Fortalecer laz acciones de
actualizacion de las competencias con de estrategias con TIC en las monitoreo, acompafiamisnto
TIC de los profesores. programacionss  curricularss de v evaluacion que propicien =l

Comunicacion v Ciencias Sociales. nsoadecnado de los recursos

con TIC.




Apéndice 4

Instrumentos
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TECNICAS E INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Aspectos a investigar

Fuentes de informacion

Técnicas e instrumentos

acompafiamiento y

evaluacion

Comunicacion del nivel

secundario de la [E

(Qué categorias deben ser ;Quién o quiénes me de recojo de
estudiadas? proporcionaran informacion
informacion? (Qué técnica utilizaré
para obtener la
Informacion?
Gestion curricular Docentes de Entrevista
Programacion curriculary ~ Comunicacion del nivel
secundario de la IE
Competencias con TIC Docentes de Entrevista
estrategias con TIC Comunicacién del nivel
secundario de la IE
Formacion continua Docentes de Entrevista
Comunicacién del nivel
secundario de la [E
Enfoque de las areas de Docentes de Entrevista
Comunicacién y Ciencias Comunicacion del nivel
Sociales secundario de la IE
Monitoreo y Docentes de Entrevista




8.- CUADROS DE CATEGORIZACION
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GUIA DE ENTREVISTA
1. Pregunta: ;Usas las TIC? ........... Por qué?
Sub categoria Categoria
ALTERNATIVAS - CAUSA
ACTIVIDADES
DI1. ;Con qué frecuencia utilizas - Sensibilizacion en | Uso de las TIC en
las TIC en tus Colegiado de area | sesiones de
SESIONEeS?....vvviennenn.n. Por qué? aprendizaje
D2 ;Utilizas los programas que te
ensefiaron en las sesiones con tus
estudiantes?  .....oiceenin.n..
;Cuales?
.............................. Por
qué?
D3  ;Consideras que  tus
estudiantes  aprenden  mejor
cuando usas las TIC? ......... Por
queé?
D4 ;Cuales son las dificultades
que tienes para el uso de las TIC?
GUIA DE ENTREVISTA
2. Pregunta: ¢Usas las TIC? ........... Por qué?
Sub categoria Categoria
ALTERNATIVAS - CAUSA

ACTIVIDADES

D1.No, porque no tengo | Talleres sobre

dominio de los programas programacion por areas
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D2 No, porque no estoy

capacita en estrategias TIC

D3 No, porque mis estudiantes
aprenden mejor utilizando

otros recursos

D4 No. Porque no me

monitorean ni acompanan.

Programacion
curricular y

estrategias con TIC

GUIA DE ENTREVISTA

3. Pregunta: Especifica las

capacitarte. ¢Por qué?

nuevas estrategias con TIC en las que te gustaria

Sub categoria
ALTERNATIVAS -
ACTIVIDADES

Categoria
CAUSA

D1.Estrategias y programas
gue me ayuden en mi area.

Especifica

D2 Construccion de sitios web
, cursos de plataformas

educativas y redes

D3 Estrategias para desarrollo
de sesiones utilizando las TIC,
programas para la elaboracion
de organizadores visuales y

programa de edicion de videos

D4 Estrategias con Office
(Word, Excel, Power Point,

publisher, Paint ) y Prezi

D5 Uso de  pizarras

interactivas, manejo  de
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controles de television, cafon

multimedia, Blu-ray y Bufer

GUIA DE ENTREVISTA

4. Pregunta: Consideras que es importante el monitoreo acompafiamiento y

evaluacion en relacion con el uso de las TIC? SI () NO () Por qué?

Sub categoria
ALTERNATIVAS -
ACTIVIDADES

Categoria
CAUSA

D1. Si, deberia ser un
acompafiamiento para recibir

apoyo en el uso de las TIC.

D2 Si, una vez que nos

capaciten en el uso de las TIC.

D3 Si, porque aprendemos mas

D4 Si, porque me obligan a

utilizar las TIC.




