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V 

RESUMEN 

 

El Centro de Educación Técnica Productiva “Puerto Callao” con una población de 12 

docentes y 4 administrativos y aproximado de 1,579 estudiantes matriculados en 

diversos módulos y especialidades, es una institución que capacita jóvenes en áreas 

técnicas para insertarse al mercado laboral en corto tiempo, consecuentemente ante la 

deserción de estudiantes, retiro de estos, insatisfacción y evidencias que se apreciaban 

de estos se identificó diferentes causas relacionado a la dimensión de gestión escolar, 

participación y clima escolar como la convivencia de los docentes y estudiantes, 

determinando la problemática, el plan de acción tiene por objetivo; Diseñar un plan de 

fortalecimiento de la convivencia entre los actores educativos para fortalecer la gestión 

del clima escolar en el CETPRO “PC” también nos va a permite determinar 

competencias socio afectivas en el proceso de aprendizaje. 

El tipo de investigación, es aplicada, una investigación educacional, con un enfoque de 

la Investigación cualitativa, siendo abierto, flexible y holístico, la metodología es la 

aplicada, es acción Participativa, la observación directa el instrumento que se aplicó 

mediante cuestionarios, fichas de entrevista, encuestas y monitoreo pertinente , 

determinando causas referentes a socio afectivas de los docentes y la intolerancia de 

estos, ante ello se planteó alternativas de solución como realizar reuniones de trabajo 

colegiado, sensibilización, y resolución de casos de aula, con la comunidad profesional 

de aprendizaje del CETPRO “PC”. 

Al determinar nuestro plan de acción se identificó paradigmas conductista de los 

docentes en el proceso de aprendizaje, fue muy chocante el uso de las rubricas en la 

ficha de monitoreo aduciendo que no son operativas en CETPROS.  

Palabras claves; Clima escolar, Convivencia, Educación Técnica 

 


