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RESENA

El objetivo de la investigacion fue evaluar los efectos del Programa CRECE sobre las
competencias socioemocionales en los docentes. Aplicamos un disefio cuasi
experimental, pre test- post test, en una muestra de 30 docentes, compuesto por un
grupo experimental y otro grupo de control. El instrumento empleado ha sido la
Escala de Competencias Socioemocionales (ECSE).

El resultado global de las muestras relacionadas e independientes es estadisticamente
significativo, mientras que el analisis de los resultados de las muestras
independientes muestra que hay un incremento significativo de las competencias de
autoconciencia, empatia y motivacion; no resultando significativo el incremento en
las competencias autorregulacion, trabajo en equipo y resolucion de conflictos.

PALABRAS CLAVE: educacion emocional, competencias socioemocionales,
inteligencia emocional y programa de formacién socioemocional.

ABSTRACT

The objective of this research was to measure the effects of the Program “GROW
UP” on the socio-emotional competences of the teachers. We applied a quasi-
experimental design, pre and post-test, on a sample of 30 teachers composed of an
experimental-group and a control-group. The tool used was the ECSE scale.

The overall outcome of the related and independient samples is statistically
significant. The analysis of the independient samples shows a significant increment
of the competences related to self-conscience, empathy and motivation; but it is not
significant the increment of self-regulation, group working and conflict resolution
competences.

KEY WORDS: emotional education, emotional intelligence, socio-emotional
competences, and socio-emotional program.



Introduccion
La experiencia que tenemos como educadoras en el aula, en la formacion inicial y
permanente de maestros, nos permite afirmar que, pese al reconocimiento tedrico,
corroborado por un nimero creciente de investigaciones empiricas, de la importancia
del aspecto socioemocional en el desarrollo personal, social y educativo, es todavia
un aspecto marginalizado en el proceso educativo en general, incluida la formacion
docente. Las experiencias interesantes realizadas en otros &mbitos (Espafia, Inglaterra
y Estados Unidos) han llevado a plantear la necesidad de integrar la formacion
socioemocional en la formacion inicial y permanente del profesorado, asi como en

las précticas educativas.

El reto es lograr un perfil de maestro que, entre otros rasgos, desarrolle la capacidad
de ser un mediador cognitivo y un regulador afectivo. Ser regulador afectivo o
emocional implica el desarrollo de competencias socioemocionales que posibiliten al
maestro un mayor desarrollo personal y social que le ayude a conseguir mayor

bienestar y enfrentar mejor su complicada tarea.

Es necesario cuidar el desarrollo personal y profesional de los docentes, en particular
de las competencias socioemocionales. También urge plantear a las autoridades
educativas la necesidad de incorporarlas en la formacién de docentes y tutores, para
que ellos puedan servir de referente en el desarrollo socioemocional de los

estudiantes.

Hay también necesidad de contribuir al abordaje de las competencias

socioemocionales para docentes en servicio, que sean sustentadas tedricamente y
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evaluadas seriamente, considerando que en nuestro contexto son escasas las

experiencias formativas sistematicas.

En este contexto, las autoras optamos por un estudio que no solo contribuya con el
diagndstico de la situacion, sino que, de alguna manera, contribuya a la solucion del
problema expuesto. De ahi que el objetivo que nos propusimos en esta investigacion
sea el de aplicar, a nivel de experimentacion, el Programa de formacion
socioemocional CRECE, adaptado del Programa FOSOE de Elvira Repetto et al.
(2009), y medir los efectos del mismo en las competencias socioemocionales de los

maestros de dos centros educativos “Fe y Alegria” de Lima.

Para llevar adelante este proposito aplicamos un disefio cuasi experimental, pre test-
post test, en una muestra de 30 docentes, compuesto por un grupo experimental y
otro grupo de control. El instrumento empleado para la evaluacion ha sido la Escala
de Competencias Socioemocionales (ECSE) de Repetto et al., 2009 (adaptada), a fin
de guardar coherencia con el marco tedrico relativo a las competencias

socioemocionales adoptado.

La hipotesis general que sometimos a prueba fue la siguiente: “la aplicacion del

programa CRECE incrementa en forma significativa las competencias
socioemocionales de los docentes de dos centros “Fe y Alegria” de Lima”. Si bien es
cierto que el resultado global de las muestras relacionadas e independientes es
estadisticamente significativo; la comparacién de las muestras independientes, por

cada subescala, dio como resultado un incremento significativo de las competencias
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de autoconciencia, empatia y motivacién aunque no asi en las competencias:

autorregulacion, trabajo en equipo y resolucion de conflictos.

En cuanto a la estructura, este estudio esta dividido en nueve capitulos. El capitulo I,
denominado planteamiento del problema, esta referido a la descripcion,
determinacion y formulacion del problema, consecuencia de la revision de estudios
pertinentes a la problematica investigada. Asi mismo explica el propoésito, da a

conocer la justificacion, limitaciones y alcances de la investigacion.

El capitulo Il desarrolla el marco tedrico. En primer término, recoge el anélisis de los
antecedentes, seguidamente, presenta las bases tedricas de las emociones (tomando
los aportes de las Neurociencias) y de la inteligencia emocional en las cuales se
sustenta el desarrollo de las competencias emocionales, que es la variable
dependiente de nuestro estudio también aborda lo concerniente a la educacién
socioemocional y, concretamente a la intervencion psicopedagdgica a través de
programas (variable independiente del estudio). Completa este apartado una breve
caracterizacion de la formacion de los docentes en cuanto a las competencias
socioemocionales, especificamente de los docentes de Educacion bésica de “Fe y

Alegria”.

El capitulo I1I, trata de los objetivos generales y especificos, establecidos en funcion
a las dimensiones de la competencia emocional. El capitulo IV presenta la hipotesis

general y las hipotesis especificas.
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El capitulo V, denominado marco metodoldgico, comprende la estrategia de la
investigacion conformada por el tipo de estudio, el disefio de investigacion, la
poblacién y muestra, los métodos y técnicas de investigacion, los instrumentos de
recoleccion de datos. También incluye las definiciones operacionales de las variables

de investigacion y precisa las técnicas de procesamientos de datos.

El capitulo VI presenta los resultados y el VII aborda la discusion de los mismos. En
el capitulo VIII exponemos las conclusiones del estudio. En el capitulo IX

exponemos las recomendaciones para posteriores investigaciones.

El presente estudio representa un momento en el itinerario de la formacion,
investigacion y produccion de las autoras, pues nuestro interés sobre las
competencias socioemocionales es anterior a este estudio y trascendera al mismo,

proyectandose en nuevas investigaciones y acciones formativas.

Esperamos que esta investigacion, pese a sus limitaciones, signifique un aporte y
motive la realizacion de nuevos estudios, asi como la realizacion de experiencias
formativas en el campo de las competencias socioemocionales de educadores y
tutores y, dado que la eficacia del programa CRECE ha sido comprobada para la

muestra en que fue aplicado, esperamos que el mismo pueda ser replicado.

Finalmente, queremos revelar que el nombre del programa “CRECE ” es una especie
de consigna de las autoras en respuesta a un llamado interior de ser agentes del
propio desarrollo personal y a la vez del deseo-mision de “contagiar” a otros colegas

educadores el desafio de desarrollar sus competencias socioemocionales en aras de
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conseguir una mayor satisfaccion y bienestar personal y profesional, lo que
redundara en crear entornos educativos, familiares, comunitarios, laborales mas

saludables y felices.



